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NOTE

a "attention de Monsieur Jean-Claude LESOURD
Directeur de 'Inspection Générale

Je vous demande de bien vouloir conduire une mission d'inspection générale sur
I"association « SOS drogues internationales » qui a regu de la Ville une subvention d'un
montant de 30 000 € en 2003.

Vous procéderez & une analyse de la situation dconomique de cette association.
définirez les pratiques finaneitres qui y ont cours, en dressant le bilan de I'année 2003 et
préciserez son utilité pour la Ville de Paris,

La Direction de 'action sociale, de 'enfance et de la santé reste bien entendu &
votre disposition pour vous foumir, si vous en avez la nécessité, toute information

supplémentaire a ce sujet,

Bertrand DELANOFE
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INTRODUCTION

Par lettre de mission en date du 25 mars 2004, le Maire de Paris a confié & |"Inspection
générale le soin de réaliser un audit de |"association SO8 Drogue International (SOS-DI),

S'engageant dans une convention triennale avec |'association, la Ville de Paris souhaile
disposer d*une analyse de la situation économique de ['association et des pratiques financidres
qui v onl cours.

L"audit doit également permetire de dresser le bilan de "année 2003 et de préciser 1utilité de
celte association pour la Ville.

Les objectifs de la lettre de mission d"audit, concernant I'analyse de la situation économique
et des pratiques financiéres de |'association, conduisaient 4 ne pas se limiter au dispositif
parisien de |'association. L'imporiance et la structure particuliére du groupe SOS qui
comprend [association S05-DI a conduit & élargir 'audit & ses deux filiales pour
I"immobilier et la gestion baptisées « Alliance », afin de déterminer I'indépendance statutaire
el financiére des divers éléments du groupe SOS,

Le siege officiel de I'association a &€ ransféré au 17 janvier 2005 au 39 Bd de Beaumarchais
dans le 3 arrondissement de Paris, par décision du CA du 23 octobee 2004, apris avoir été
situe 12-14 rue Saint Gilles de 2001 4 Tin 2004, et 16 rue du Delta de 1995 4 2001.

Le siege administratif du groupe 5085 (comprenant ici "association SOS-DI et la filiale
Alliance Gestion), est en fait sitwé depuis 2001 dans des locaux situés 379 avenue du
Président Wilson, 4 la Plaine St Denis (D3).

Les locaux du 12-14 rue Saint Gilles &taient jusque 1d oceupés par les bureaux d'Alliance
Immaobiliére, filiale de SOS-DI, avant son déménagement début décembre 2004 pour le 39 Bd
Beaumarchais. C'est le transfert recent d"un projet immobilier d’ Alliance Immobiliére situé &
cefte adresse a un autre bailleur social et le début imminent des travaux gui motive ce départ.

Les vérifications comptables et financiéres ont porté sur les compies synthétiques de
I"association 808-DI, de fagon plus spécifique sur les comptes des structures parisiennes et,
de fagon moins approfondie, sur ceux de la filiale immobiliére Alliance. Des vérifications ont
elé conduites sur les exercices 2001, 2002 et 2003, en présence des directeurs financier et
juridigque de S0S5-DI et du directeur général d' Alliance Gestion.

En ce qui concerne Alliance Gestion, en plus des statuts et du fonctionnement global, les

compies synthétiques et les quotes-pans de facturations imputées 4 SOS8-DI ont été vérifides ;
les comptes détaillés n'ont pas &té examings.

S05-DI compte au ol 34 structures, principalement localisées en lle de France, en
Languedoc Roussillon et & Marseille, qui couvrent la quasi-totalité des types de besoins du
secleur de la toxicomanie. Elle représente |"association la plus importante du secteur.

Les rapporteurs ont visité les structures parisiennes de SOS-DI, ainsi que le centre des Halles,

frzpection générale s
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situé rue Saint-Denis, et rencontré leurs responsables, Les structures de province n’ont pas été
visitées, Le rapport présente |'activité globale de "association en 2003 et insiste sur ["activité
des structures parisiennes.

Les rapporteurs ont rencontré le Président de I'association. ... ... . Binsi que son
Délégué géneral, ... ... ... . et les cadres dirigeants de SOS-DI pour le sidége et
les structures parisiennés.

Les interlocuteurs de "association représentant les pouvoirs publics parisiens ou nationaux
oni également &té rencontrés @ la Direction générale de la santé au Minisiére des affaires
sociales (DGS), [a Direction Départemnentale des Affaires Sanitaires et Sociales (DDASS), la
Mission interministérielle de lutte contre la drogue et la toxicomanie (MILDT). le Conseil
Rigional d'lle de France, la Mission toxicomanie 4 la Préfecture de Paris.

Afin de mieux apprécier activité de consultation et d’accueil des structures parisiennes de
S08-DI, les Centres Spécialisés de Soins aux Toxicomanes (CSS5T) Confluences et
Parmentier, des comparaizons ont été effectuées par les rapporteurs sur la base de "exercice
2003 avec deux autres structures parisiennes spécialisées agréees en tant que CSST, le Centre
Saint Germain Pierre Nicole, dépendant de la Croix-Rouge, situé dans le 5™ arrondissement,
et le CSST Moreau de Tours situé au Centre hospitalier spécialisé Sainte Anne dans le 147
arr. Les comparaisons ont porte sur le nombre, le temps de travail, le coat et la qualification
des personnels, les budgets affectés & ['activité de consultation et les indicateurs d'activite
selon la grille annuelle des DDASS (file active, nouveaux patients, nombre d’actes total et
selon le type de consultations),

Enfin, il a &té pris connaissance du rapport de la Cour des Comples de 1998 sur « Le dispositif
national de lutte contre la toxicomanie », qui comporte une bréve analyse de 505 Drogues
International, du rapport dawdit sur 'association SOS-DI mené conjointement par
I'Inspection des Finances et celle des Affaires sociales en 1999, ainsi que du rapport réalise
par la Mission interminisiérielle d’inspection du logement social (MIILOS) en 2001 sur
Alliance Immobiliére (rappont définitif de janvier 2003).

Il a &t& tenu compte, éventuellement pour les réfuter, des réeponses apportées par SOS-DI au
rapport provisoire, dont des extrails significatifs figurent (en italiques) dans ce rapport

définitif. Les principales conclusions de |"association figurent in extenso ¢n annexe.

Le dispositif francais de lutte contre les toXicomanies

Pour répondre aux besoins de prise en charge des quelque 300.000 toxicomanes recensés sur
le territoire national (50 % en Ile de France), donmt la moitié sont sous traitement de
substitution, ce dispositif, réegi par la Loi de 1970, non abrogée, comprend en plus des services
hospitaliers spécialisés, environ 180 associations, le plus souvent de petite taille car
dinitiative locale, au moing au départ, qui gérent divers types de structures, allant des points
d'accueil de jour aux structures de prise en charge thérapeutique, structures agréées en tani
qu’élablissements médico-sociaux. qui offrent - depuis 1994 - "accds aux traitements de
substitution et eventuellement wn hébergement, soit collectif. soil en appartements
thérapeutiques.

Les eétablissements meédico-sociaux comprennent les Centres de soins spécialisés aux
toxicomanes (CS55T), au nombre de 150, qui sont gérés, soit par des établissements

fn'rlner_'n'rm Bindrale 418
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hospitaliers, soit par des associations sous le régime de la Loi de 1901, et, depuis 2002, les
appartemnents thérapeutiques. Les centres d'accueil de bas-seuil, dits aussi « boutiques » sont
subventionnés sur le chapitre 39-01 du Ministére de la Santé (erédits sutrefois consacrés 4 la
lutte contre le sida et globalises). Dans le cadre d'un prochain dispositf de réduction des
risques, ils devraient également étre soumis a 1"agrément du Comité régional de ["organisation
sanitaire et sociale (CROSS), dont une section spécialisée agrée les établissements médico-
sociaux (CROSMS). Les Poinis accueil-2coute jeunes (PAEJ), ex- Points Ecoute, sont
finances depuis 2001 par la Direction Générale de 1" Action Sociale au Ministére de la Santé et
de I"action sociale,

Le linancement des établissements médico-sociaux, auparavant assuré par des subventions de
la Direction générale de la Santé av Ministére de la santé et des affaires sociales, est. depuis la
Loi du 2 janvier 2002 et le décret du 26 février 2003, assuré par les Caisses d' Assurance
maladie, aprés passage en CROSS et une auvtorisation du Préfet donnée pour 3 ans. Les
controles, autrefois assurés par les DDASS, sont désormais assurés conjointement par les
CRAM et par les DRASS.

Les cradits nationaux consacrés au fonctionnement des CSST et transférés au 1% janvier 2003
a 1" Assurance maladie, s'élevaient 4 107.5 ME, dont 30 M€ pour ['lle de France, dont 16,6 ME
pour Paris, Les crédits de la DGS déconcentrés aux DRASS peuvent subventionner des
slructures qui ne sont pas des CSST {ateliers d’insertion, réseaux « ville-hdpital », unités pour
sortants de prison). Les DDASS gérent des enveloppes de crédits globalisées, avec une
ceraine capacité de décision entre les crédits requs d'aprés leurs évaluations et ce qu'elles
attribuent effectivement aux associations au titre du fonctionnement des structures.

Une tendance 4 une certaine « régionalisation des crédits » est observée depuis le financement
par les caisses d'assurance maladie, dont les enveloppes budgétaires sont en partie
proportionnelles au nombre de toxicomanes évalué par région, el qui souhaiteraient centrer
ces financemenis sur les usagers issus de leur propre région. Sans ére fondées sur une
réglementation quelcongue, et malgré 'anonymatl des prises en charges autorisé par les
dispositions de la Loi de 1970, ces réticences peuvent compliguer la prise en charge d’usagers
parisiens par des structures de province.

Dans ce secteur ou les structures sont agréees par 'Elat et essentiellement financées par
" Assurance Maladie, les collectiviles locales sont peu sollicitées, et, partant, peu engagées, &
I"'exception de rares départements (le Nord, la Seine Saint Denis et Paris) et de quelques
grandes villes, dont Lille et Marseille, qui mettent des locaux & disposition des associations et
soutiennent des projets spécifiques, visant la prévention ow la réinsertion par 1'emploi,
essentiellement par des aides au fonctionnement des structures qui ne sonl pas des CSST.

Les communes interviennent essentiellement dans le cadre réglementaire général du décret n®
B3-459 du B juin 1983 qui institue la possibilité de créer un consell communal de prévention
de la délinquance. A Paris, ce comité a &é créé en 1983 et suivi en 1984 de la création d'une
Délégation 4 la protection des parisiens. devenue la Direction de la prévention et de la
protection. L'usage de la loxicomanie induisant souvent des activités délictuelles ou
criminglles, les communes peuvent 4 juste titre se sentir fondées & engager des actions
diverses dans ce cadre ou dans celui du Programme départemental d’insertion et sur ces
erédits (PDI) ; ce que ne leur offrait pas la Loi du 31 décembre 1970, relative aux mesures
sanitaires de lutte contre la toxicomanie qui a servi de cadre général aux interventions de
I'Etat jusqu'd la Loi du 2 janvier 2002, et qui ne faisait pas référence 4 une quelcongue
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compétence des communes ni des departements,

La Direction de I'action sociale de 'enfance et de la Santé (DASES) de la Ville de Paris a
créé en mai 2002 une Mission de prévention des toxicomanies, qui est l'interlocuteur des
représentants de I"Etat et des associations dans ce secteur. Cette mission vient d'organiser les
7 et B octobre 2004 a I'Hotel de Ville un imporant forum « Usages de drogues,
consommations 4 risques et societé », rassemblant pour deux jours tous les acteurs du secteur
de la toxicomanie (plus de 1.000 panicipants, dont S08-D1), invités 4 débatire et & présenter
leurs actions el leurs projets ; et de publier une brochure trés compléte sur « la politique
parisienne de prévention des toxicomanies » (octobre 2004} qui rassemble les principales
realisations, les moyens et les méthodes mis en ceuvre 4 Paris dans ce domaine,

Il peut &tre précisé que l'esprit et les objectifs des interventions publiques ont beaucoup
change, passant de la répression et des mesures d'injonctions thérapeutiques de la Loi de 1970
d la problématique de I'accés aux soins et de la réduction des risques actuelle, qui autorise
nolamment les traitements de subsiitution et les échanges de seringues. Cependant, le
caractére anonyme et gratuit des prises en charge, institué par la Loi de 1970, et nouveau alors
dans le domaine médical, demeure inchangé.

Dans ce dispositif national, |"association SOS-DI est la plus importante de France. Présente
dans 12 dépanements, elle prend en charge prés de 7.000 usagers de drogues par an (ce qui
représente 10 %0 de la file active des CSST). et emploie prés de 500 salariés {cf. en annexe n®1
la carte des implantations de SOS-DI1 sur le territoire et 'organigramme des associations).

Son budget global est de 19 ME en 2003, alimenté par 16,18 ME de subventions publiques.

La situation 4 Paris,

Une quarantaine dassociations de lutie contre les addictions ceuvrent dans des domaines trés
divers allant de I"'information- prévention, jusqu’aux centres de soins agréés, Essentiellement
financées par I'Etai (I'Assurance Maladie), elles sont aidées par la collectivité parisienne par
des subventions de fonctionnement, dont 19 dans le cadre d'une convention.

Le montant total des subventions de fonctionnement versées par la Ville de Paris aux
associations de ce secteur a représenté sur les cing derniéres années :
- en 2004 : 1,231 ME pour 33 associations
- en2003: 1,142 ME pour 26 associations
en 2002 : 755.513 € pour 15 associations
- en 2001 : 681.225 € pour 16 associations
- en2000: 541.516 € pour 14 associations

Soit un guasi doublement en 3 ans des financements consacrés 3 la lutte contre |a
xicomanie,

Outre S05-DI, cing associations a Paris sont spécialisées dans les soins aux toxicomanes el
gérent un ou plusieurs CSST, La Corde raide, Emergence, Horizons, Nova Dona et le Cenire
Pierre Nicole dépendant de la Croix-Rouge.

La Ville de Paris ne subventionne pas les CSST proprement dits, qui sont finances par |'Etat

Inspeciion générale &8
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(par I'assurance maladie depuis 2003). Elle finance des actions complémentaires des soins, et
des consultations ou de I'hébergement : prévention, suivi psychologique et appui 4 la
réinsertion, aides au logement, travail en réseau, etc.

Elle pewt apporter également, & titre exceptionnel, des aides 3 1'investissement,

200 : 200.000 € (centre des Halles) ; 2003 : 17.374 € (réseau de santé Paris-Nord) : 2002 :
35.825 € (bus méthadone).

Le total des aides financiéres accordées par la Ville & ’association SOS-DI, au titre de la lutte
contre la loxicomanie, a représenté sur les quatre derniéres années
- Z31.000 € en 2004, soit 18,7 % des subventions totales versées par la Ville & ce secteur,
{hors la subvention d'investissement de 200.000 € pour le Centre des Halles),
- 130,000 € en 2003, soit 11,3 % des subventions,
- 143,765 € en 2002 (en incluant les aides aux ACT), soit 19 % des subventions,

49,545 € en 2001, so0it 6,6 %0 des subventions versées & ce secteur.

La Ville de Paris a décidé en 2003 de contribuer & |'ouverture d'une structure de soins (CSST)
et d'accueil dit de « bas-sevil » située au centre de Paris, dans le quartier des Halles, qui
remplace |'implantation provisoire du CSST Espace Parmentier dans des locaux de Médecins
du Monde dans le 11" {de début 2002 jusqu’a juin 2004).

L'effort important consenti sur les crédits du Département de Paris en 2004 porte a hauteur de
36,000 € sur ce projet des Halles, soit 73 % de Ia subvention versée 4 SOS8.-DI1, dont
Z00.000€ en crédits d'investissement et 116.000€ en crédits de fonctionnement. La
subvention d'investissement revét un caractére tout A fait exceptionnel, visant & permettre i
I'association de procéder aux aménagements prévus dans les nouveausx locaux de I'immeuble
situé 110 rue Saint-Denis,

Ces subventions s'inscrivent dans le cadre d'une convention triennale 2004-06, qui prévoit la
reconduction de la subvention de fonctionnement en 2005 et 20046,

Au sein du Groupe SOS, la Ville de Paris subventionne en outre |'association S0S Habitat et
S0ins, au titre du Fonds départemental de Solidarité Logement (FSL), via la CAF, ainsi qu'un
service d'accueil et d’orientation, sur |'enveloppe de crédits du Plan départemental d'insertion
(PDI). Les subventions destinées aux appartements de coordination thérapeutiques (ACT) ont
e1e suspendues depuis 2003, 1a CPAM finangant ces structures depuis cette date.

La DLH a accordé depuis 2001 des aides financiéres 4 4 programmes de Prét locatif aidé
d’intégration (FLAID) d’Alliance Immobiliére, pour un montant total de 1.349.441 € (dont prés
de B00.000 € pour le 12-14 rue St Gilles, dans le 3™ arr.).

Dans sa réponse au rapport provisoire, S05-DI indigue gue cette derniére opération est en
cours de transfert ¢ un baiflewr social, ramenant la subvention globale de la Ville g 558.885€
SOS-Df précise en owtre que, compre tenu de cette modification, et sur un montant total de
JI534.736 € la répartiion de la part de chague financeur de 'UES Alliance Immobiliére,
entre 'Erar, la Région, la Ville et d'auwires collecteurs, se décompose comme suilt

- Part Eat : 67.23 % (soit 22 544 866 €)

- Part Région : 24,67 % (8 273 140 €]

- Part autres collecteurs ! 6,43 % (2 157 845 €)

- Part Ville de Paris ; 1,67 % (558 885 €)
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I L'association SOS Drogue International

Le « Groupe S0O8 » constitué sous cette appellation en 2002 regroupe trois associations : 8308
Drogue International, SOS5 Habitat et Soins spécialisée dans ["accés au logement et aux soins
des personnes atteintes par des maladies graves ot invalidantes, dont le VIH/Sida, mais aussi
I"accueil des demandeurs d'asile et I'hébergement d'urgence des personnes sans domicile
fixe, et SO85 Inzertion et Alternatives dans le secteur de 1'insertion sociale, notamment la
gesrion de structures accuelllant des mineurs relevant des services judiciaires.

I. 1. Les objectifs et les missions de "association SOS Drogue International

L'association SOS Drogue International a &1é constituée le 4 octobre 1984,

Les statuls de 1"association ont & modifiés en juin 1998, en juin 2002 et en mai 2004,

Cette derniére modification a permis d'ajouter un titre VII prévoyant la dévaolution, en cas de
fermeture définitive d'un établissement ou d’un service, des fonds publics lui ayamt éé
affectés.

Les objectifs de ["association somt "information du grand public et la formation des
professionnels, la prévention et la réduction des risques, 'aide aux usagers de drogues en
difficualté et & lewr réinsertion.

Les statuts prévoient la création et la gestion de structures de proximité, de centres d accueil
et d'hébergement, de structures sanitaires ou sociales d'imsertion ou de réinsertion
professionnelle, et le développement d'actions de prévention,

L'objet de |'association couvre donc 'ensemble des méthodes de prévention, de soin et
d’insertion existant en faveur des vsagers de drogues.

L'association n'est pas reconnue d'utilieé publique, mais elle a && reconnue «de
bienfaisance » en 2003.

Elle possédait depuis 1994 un statut consultatif auprés des Nations Unies laccordé pour 5 ans,
renouvelé une fois en 1999) ; el poursuil certaines activités internationales : participation a
des collogues et conférences ; ainsi qu'une activité de conseil pour des projets de création de
certaing programmes (ESTHER au Vietnam, « Points parents » au Maroc, en Pologne en
collaboration avec la MILDT). SO5-DI continue de recevoir des délégations étrangéres et a
organisé a I'occasion de ses 20 ans un symposium avec le Conseil de Senlis.

I. 1. Historique du développemeni de I"association SOS5-D1

La taille, le développement rapide et la complexité actuelle des structures de |'association
S0S8-DI et du Groupe 505 dont elle fait partie interpellent les observateurs et les services
interlocuteurs de ces organismes. Il n'est pas inutile de retracer le développement de ces
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ASSOCIALIONS,

L'association SO5-DI a été créée en 1984 par la chanteuse ... ... . SUr
Vimpulsion du Président de la Mission interministérielle de lutte contre la toxicomanie
(MILDT, elle-méme créée en 1981), président de I"association SOS-DI jusqu’en 2005.

De 1984 3 1996, SO5-DI est présidée par Mme ...

De mai 1996 & novembre 1997, par ... .. ... . magistrat, ancien Présidem de
chambre 4 la Cour d'sppel de Paris et ex-sous-directeur de I"Education Surveillée au
Ministére de la Justice.

De nov. 1997 au 30 juin 1999, par ... ..., . directeur financier de SOS-DI de 1990 &
1995, puis gérant d' Alliance Immobilier de 1995 a fin 2004,

De juiller 1999 4 mi 2005, SOS-DI a été présidée par ... ... » ancien Préfet,
Inspecteur général de 1"administration (IGA), (CF. en annexe n® 2 la liste du CA).

. PR a é1é secrétaire pénéral de SOS-DI, puis délégué pénéral du Eroupe
SCI'S |:IE|:Iu1£ sa creation en 1998 (ces fonctions &taient exercées i titre bénévole jusqu'en
décembre 1998 et rémunérées depuis lors par le GIE Alliance Gestion).

Mme ... ..., anciennement chargée de mission  la direction générale de la Santé au
Ministére des Affaires sociales, est, depuis le 1" décembre 1995, directrice générale de SOS-
Habitat et Soins, ainsi que déléguée générale adjointe du groupe 508 depuis le 24 avril 2002,
Elle est directrice générale de S05-DI et de SOS Habitat et Soins depuis le CA du 27 avril
2004,

Les présentations de 1"association par le n® 49 (numéro spécial d”avril- juin 2003) du journal
de I"association « Interdépendances » et par le site Internet sont bien faites, mais n'apportent
pas toutes les précisions chronologiques nécessaires, et peu d'indicaieurs d'activité, comme
l'indiquait d&ja le rapport 1GAS-IGF,

Les dates ont dii étre reconstituges au cours des entretiens et d"aprés divers documents,

On trouvera en annexe n® 3 "historique de la création et des mouvements des structures et
services de S08-DI.

Retenons ici que |'Union d’économie sociale Alliance Immobiliére a &é créée en 1995, et le
GIE Alliance Gestion en 1996,

Les deux autres associations du groupe S0S: SOS-Habitat et Soins (anciennement
APPART.S.) & &é créée le 29 aoit 1986 (1.0.du 17.9.86) et SOS8 Insertion et Alternatives
(anciennement « Germinal |'association ») a &é créée et déclarée le 17 juillet 1994 (1.0, du
10.8.94).

En résumé, le développement du groupe SOS a suivi quatre phases successives :

- La phase « pionniére », de 1984 & 1995 environ, voit I'ouveriure des structures de soins et de
post-cure du Gard et de Marseille, et des premiéres communautés thérapeutigues.
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- La phase de « consolidation et de structuration » des années 96-2000, oo 505-D1 s"étend.
notamment 4 Paris, en reprenant plusieurs associations en difficulté dans le secteur de la
toxicomanie, et se dote de deux filiales de gestion et d'immobilier. Alliance, avec reprise des
biens immobiliers de SOS-DI par Alliance.

- La phase de développement « externg », depuis 2000, a vu I'extension d’Alliance dans le
secteur du logement social ; |'adhésion au groupe SOS en janvier 2003 de 1'imporlante
association JCLT dans le domaine de I"Aide sociale &4 |'enfance (opération walidée par
jugement du TGI de Paris du 12 juin 2003) ; "'ouverture de « 1"Usine » et de la filiale Alterna
Développement, la reprise récente du « Collége Coopératil de Paris » dans le domaine de la
formation continue,

- Actuellement, I'on pourrait presque parler d'une phase de « contraction » qui a vu depuis
2002, la fermeture de quatre Points Ecoute. et en 2004, la fermeture de deux structures
d'hébergement et de soins et la restructuration d'autres etablissements. notamment en
Languedoc-Roussillon.

. 3.  Un dispositif étendu et trés diversifie

I. 3. 1. Le réseau national de structures de SOS-D1 et I"activité 2003

L.’ association a constitué en 20 ans un ensemble de structures couvrant quasiment |'ensemble
des types de besoins du dispositifl actuel de lutte contre la toxicomanie : depuis les Points-
écoute qui s'adressent surtoul aux jeunes. mais aussi aux parents, pour un service de jour
d accueil el de conseil, jusqu’aux structures d hébergement, de cure el post-curg, et de moyven
el long séjour, situés le plus souvent dans de grandes proprigés principalement dans le Sud de
la France.

Le dispositif a eté congu pour accueillir au sein de 1"association les usagers toxicomanes de
fagon progressive, selon leur élat el le stade de leur prise en charge, avec deux grandes
specificités ;
- les actions de prévention
- les activités de soins : - sans hébergement
- avec hébergement : - 1'accueil d'urgence

- les s2jours avec suivi rhérapeutique
{formules d'hébergement collectif ou individuel)
{cf. en annexe 4 les tableaux dactivité 2002 et 2003 des structures de S0S-DI)

1. Les actions de prévention sont assurées par :

Les 12 Points-£coute, rebaptisés PAE] (Points Accueil Ecoute Jeune). dont 5 en Ile de France,
dont 1 seul 4 Paris dans le 207 (aprés la fermeture de celui du 17°™ arr. dont les erédits ont
€l¢ reportés sur une autre structure). Avec 43 salariés au total, le nombre de leurs
consultations - entretiens déclarés pour 2003 est rés inégal selon les structures @ de T80 i
Montereau {dont la fermeture est programmeée) a 2.854 a Mantes la Jolie et 4.170 a Nice. Le
centre parisien « Confluences » remplit également cette fonction grice a ses deux
consultations.
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Cuatre structures de tvpe « boutiques » et leurs 20 salariés au total remplissent également un
role de prévention et de conseil, parfois aussi d'échange de seringues (PES Nicel, en accuwil
de jour, dont le « Kaléidoscope » situé dans le 19°™ arrondissement de Paris,

Cing structures de soins ambulatoires (en particulier par les traitements de substitution) sont
des CSST, dits souvent « centres méthadone », situés 4 Avignon, Nice, Paris (le centre
Confluences, et I'Espace Parmentier remplacé par le centre des Halles) et Marseille. Ils ont
tialisé prés de 25.000 consultations en 2003, avec 55 salariés,

2. Les activités d'hébergement sont de deux natures -

- Vaccueil d'urgence :

Les deux centres d'hébergemnent d'urgence de Paris et Marseille, sont des « Sleep in », qui
accueillent pour une nuit renouvelable (30 places chacun), les toxicomanes actifs (hommes et
femmes, non encore engagés dans une démarche de traitement). Leur taux de remplissage
approche les 9 %, avec prés de 20.000 nuitées en 2003. Ce sont des CSST (avis favorable en
novembre 2004 de la CROSS pour celui de Marseille),

On peut relever que SOS-DI est Ja seule association en France & assurer ce lype
d’hébergement d'urgence mixte pour toxicomanes, sans exigence préalable de traitement.

Les deux siructures d'hébergement transitoire de Marseille ot Montpellier baptisées
« Entr’ Acte » offrent 6 et 12 places, avec 11 salariés chacune. Elles ont réalisé plus de 4.000
nuitees en 2003,

Le Sleep off de Paris offre 30 chambres d'hitel pour des séjours de 6 mois, et 44 logements
pour des séjours d'un an, qui interviennent souvent 4 la suite du « Sleep in »,

- L hébergement en séjour organisé selon un suivi socio-thérapeutique

Cing structures gérent 44 appartements thérapeutiques (AT) ou de coordination thérapeutique
(ACT) : Lou Cantou dans le Gard, Les Capitelles i Toulouse (transféré i Nimes), le Point-
Marseille, et les 8 places d'AT et 9 d"ACT par le centre Confluences & Paris (séjours d'un an
ou deux), et offrent un hébergement associé i un suivi psychologique et social rapproché.

Dans la région Sud, cing centres résidentiels thérapeutiques de moyen séjour offrent 56 places
au total, pour 45 salariés : Lou Pauso sitwé dans le Gard, les Airelles noires en Lozére,
Tournebouix dans |"Aude, Le Mas Thibert et La Comiche Pointe-Rouge dans les Bouches du
Rhine.

Deux centres communautaires thérapeutiques de long séjour (le Mas Saint Gilles dans le Gard
et le Val d'Adour dans les Hautes-Pyrénées) offrent 35 places chacun, pour 39 salariés.

En raison de leurs déficits, les structures du sud de la France connaissent d'importantes
difficultes et quatre d'entre elles se sont vu attribuer un avis défavorable par les
CROSMS en juin 2003 pour les agréments CSST.
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Deux centres ferment en 2004 (Lou Pauso, Les Airelles noires), suite au refus de la
Commission régionale d'agrément des structures médico-sociales par |'Assurance maladie
(CROSMS).

Quaire autres centres doivent étre fortement restructorés suivant les recommandations de
la méme CROSMS (dont Toumnebouix, centre résidentiel de 16 places, qui doit fermer et faire
place & un service de 12 appartements thérapeuliques et un centre de soins ambulatoires &
Limoux, I'Enir"Acte de Montpellier, le Mas Saint Gilles et Les Capitelles, domt le
déplacement du Gard & 1"Hérault, a éé un temps envisagé par les tutelles pour répondre aux
besoins locaux, puis abandonné).

Dany sq réponse au rapport provisoire, SOS-DF précise gue ; « La situation a 8¢ fotalement
apurée depuis le 18 octobre 2004, puisque tous les dossiers présentés ont désormais regi un
avis fovorable et Béndficient d'un arvdté de conformité » .. « les centres de soins, er
nolamment Ceux QSSuranl une presiaiion en résidentiel oni fous connu wne Stluafion de
gestion  tendue  voire  déficitaire, qu'ils solemt gérés par SO5-DI ou o auires
gestionnaives, . .un ensemble de factewrs (notamment sur le financement des charges de
personnel) avant conduif d une augmentation de prés de 16 % de ces charges en quaire ans,
SQNS COMPENSANON e receites ».

L. 3. 2. Lesstroctures de SOS-DI 4 Paris et leur activité en 2003

Paris ne compte pas de centre de cure et de post-cure proprement dits, notamment pour
eloigner les toxicomanes des lieus de venle et de consommation de drogue. Donc, pas de
structure d'hébergement collectif de moven et long séjour ; mais uniquement un centre
d"accueil d'urgence (le Sleep in} et des formules d'hébergement en diffus par chambres
d"hdtel et logements (le Sleep off), ainsi que des appartements thérapeutiques (Confluences),

Trois des structures parisiennes de SOS-DI bénéficient d'un agrément CSST aprés passage en
CROSS et sur arrété préfectoral : Confluences, Parmentier - Les Halles, et le Sleep in & un
double titre (hébergement et consultation médico-sociale et juridique de jour).

Dates des passages en Dates des arréés
CROSS d’autorisation
Confluences 24 juin 2003 10 ociobre 2003
Parmentier- Les Halles ldem Idem
Sleep in consult, Méd.soc, Idem Idem
Sleep in Hébergement 26 juin 2004 27 mai 2004

La Ville de Paris contribue, par des subventions de fonctionnement cadrées par des
conventions, au fonctionnement de Confluences (derniére convention du 13 novembre 2003 et
avenant du 29 juin 2004), du Kaléidoscope (convention du 16 décembre 2003 renouvelée le
28 juillet 2004), et du Centre des Halles (convention du 31 aodt 2004 pour |'aide aw
fonctionnement et du & décembre 2004 pour I'investissement),
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Les subventions de la Ville de Paris porient sur des aclions complémentaires & 1'activité
principale de ces structures financée par I'Etar. Le détail de ces financements est précisé infra
enl. 3. 1.

Les données financiéres et compables sont détaillées dans la partie consacrée i la pant prise
par les structures parisiennes dans les compies de SOS-DI1 (voir infira).

Le Centre Confluences a été créé en 1991, 11 est installé depuis 1'année 2000 aux n® 4 et 6 de
la rue de la Fontaine & Mulard au sud du 13"™ arrondissement.

Apres avoir occupé un local de 80 m® rue de |'Ouest dans le 14"™ arr., il occupe & présent 280
m* au rez de chaussée d'un immeuble de la RIVP. Les locaux sont spacieux, en particulier la
vasie salle de documentation et de réunion et la salle du personnel, auxquelles s"ajoutent une
demi douzaine de petits bureaux d’entretien, et 1a décoration soignée.

11 réunit 4 activités : une activité de consultation en trois volets, qui bénéficient de 1'agrément
CS5T et le suivi de patients hébergés dans 17 appartements dont 8 thérapeutiques (AT) e1 @
dits de coordination thérapeutique (ACT), un ex-appartement « relgis » ayant rejoint en 2004
les ACT.

L activité de consultation recouvre trois unités -

un service d'accueil regoit des patients sous « injonction thérapeutique » : 260 suivis en
2003 (- 5 % sur 2002), reus au moins une fois par mois (conformément & 1"obligation
fixée par la loi de 1970, pour 1500 actes en 2003 (- 4 %), 70 % sont des parisiens,

Un service de consultation juridique a suivi 79 usagers en 2003 pour 200 actes.

Les patients suivis par "accueil ont un dige moyen de 33 ans, ce sont essentiellement des
hommes (78 %), présentant des problémes de santé mentale. 61 9% sont héroinomanes.

On peut noter que, néanmoins, le seul médecin de I'équipe effectue teés peu de temps de
présence e concenire sur le suivi des hébergés, et qu'aucun soin infirmier n’est dispensé. En
revanche, une aide i la réinsertion est fournie, en particulier pour la recherche de logement,

- une consultation pour adolescents (12-25 ans) baptisée « Paradoxe » est ouverte depuis
I'année 2000, sur la base d'un Point Ecoute précédent. 155 jeunes sont suivis en 2003
{dont 123 nouveaux) et 703 actes de consultation dispensés, Prés des deux tiers sont
parisiens (47 % du 137%™ et du 14™), les trois quarts sont des garcons, 60 % sont
scolarisés. Méme si la moitié de ces jeunes présente des conduites d'usages de drogues,
les demandes de consultation ont d"autres motifs que la dépendance toxicomane ; en effet,
les trois quarts consomment du cannabis (50 %% en 2001), mais moins (25 % en cumulé)
d'autres produits, v compris des psycho-stimulants {ecstasy, LSD, cocaine).

Par ailleurs, en 2003 « Paradoxes » a mené 6 actions de prevention (18 seances) touchant 515
jeunes. Trois actions d'information au collége-lycée Victor Duruy, une au collége Moulin des
Prés et une au lycée Camille Sée, et une participation & une Féte des associations d'un quartier
du 13°™,

= une consultation pour les adulies et les parenis de jeunes loxicomanes (non
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toxicomanes eux-meémes), dénommée « Parenthése » a regu en consultation individuelle
160 adultes suivis en 2003 (dont 124 nouvesux), pour 605 actes de consultation. Prés de la
moilié ont entre 46 et 60 ans et sont mariés. 58 % présentent une insertion professionnelle
positive. Les deux tiers sont des parisiens, un quart est domicilié dans les 13°™ et 14°™
arrondissements.

Par aillewrs, « Parenthése » méne des activités de groupe en formation, prévention et
enseignement. 40 séances pour 21 actions différentes (dont la moitié en service hospitalier et
en formation de soins infirmiers), ont touché un public de 844 personnes (essentiellement des
enseignants et des etudianis). Ces donnees ont plus que doublé depuis 1998,

L'équipe de Confluences a participé ou organisé un certain nombre de rencontres avec des
acteurs du secteur toxicomanie ou des réseaux psychiatriques, du milieu carcéral, ete.

Confluences n'est pas une structure de « bas-seuil » ouverte A toute demande et offrant des
services tels que des soins, du repos diume, du lavage de vétements, etc.

Les patients ne sont regqus que sur rendez-vous et pour des entretiens 4 dominante
psychelogique, mais parfois eén « double écoute » (psychologique et travail social), qui se
déroulent dans 8 petites pidces.

Confluences n'est -volontairement- pas non plus un centre prescripleur de traitements de
substitution, bien que cette activité figure dans les obligations des CSST. 1l regoit cependant
des usagers sous traitement de substitution, souvent suivis par d’autres CSST, dont |"Espace
Parmentier de 508-DI. ; ces deux structures présentent donc de facro un fonctionnement
complémentaire dans le réseau parisien de 1" association,

Dang sa réponse au vappor! provisoire, SOS-DF précize gue «» aucun usager n'est suivi
canfointement & ce jour par le 110 les Halles et Confluences ».

Les rapporteurs soulignent que la réponse de S08-DI intervient en février 2005, soil aprés 5
mais seulement de fonctionnement du « 110 les Halles ». Ceite observation n'invalide donc
pas la remarque précédente concluant 4 une forme de fonctionnement complémentaire
aboutissant & une « spécialisation de fait » des deux structures de SOS-DI vis a vis des usagers
parisiens.

Le directeur de Confluences reconnait une marge d accroissement possible de ["activitgé de
consultation d’au moins 10 %, ce qui confirme les impressions des rapporteurs,

- L'hébergement en appartements thérapeutiques (AT) a regu 'agrément CSST de la
CROSS en 2063 au titre de ["hébergement des toxicomanes. Le cadre réglementaire des ACT
est différent puisqu’ils s adressent aux toxicomanes également atteints de pathologies lourdes
invalidantes (dont les malades du Sida) éventuellement toxicomanes,

Les deux types d hébergement sont financés depuis 2003 par " Assurance maladie.

Les A.T.: L'age moven des 13 hébergés en 2003 est de 40 ans, des hommes pour les deux
tiers. et les trois quarts somt héroinomanes, presque ous déja suivis en CSST avam
Confluences.

Ils sont suivis au rythme moyen de 2 entretiens par semaine (688 actes de consultation), Le
suivi (notamment par des consultations) est une obligation réglementaire pour les AT, méme
&1 leur rythme n'est pas déterminé par le déerer du 26 lévrier 2003,
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Les ACT : 102 demandes pour 4 admissions en 2003 (84 en 2002, 68 en 2000).

11 hébergés en 2003, dont 9 hommes, de 40 ans en moyenne, 4 90 % célibataires, les 2/3 sans
activite, 2 seulement sont bénéficiaires du RMI,

Le centre Confluences fait état d'une moyenne de 65 consultations individuelles par hébergé
en 2003 (717 actes de consultation).

[0 sur 11 sont héroinomanes et porteurs du virus de I"hépatite C et du VIH, 5 de 1'hépatite B.
L appartement-relais, intégré aux ACT au 1" janvier 2004, est un F2 qui peut accueillir un
couple et un ou deux enfants. Ouvert depuis 1998, il a accueilli 3 personnes et 2 enfanis.

La durée des séjours en AT et ACT est— en principe — de un an. En réalité, elle est de 12 mois
en moyenne pour les AT et de 17 mois, pour les ACT, principalement du fait des difficultés
des hébergés pour rouver un logement. Trés logiquement, leur taux d'occupation est de 95 %,

Pour les AT : les durées de séjour vont de 31 & 988 jours (soit prés de 3 ans), avec une
moyenne de 363 jours. Le ditlai d"attente d un AT est de 3 mois en moyenne.

Pour les ACT : les durées de sijour ont une moyenne de 512 jours. Le délai d'attente maoyen
est de 7 semaines.

Les chiffres clés des AT en 2003 : 135 demandes en 2003 pour 5 entrées et 5 sorties et, pour
les ACT: 102 demandes, 4 entrées el pas de sorties signalées, somt révélateurs de
I"insuffisance des réponses institutionnelles aux besoins des usagers.

Toutes les structures de ce type rencontrent ces problémes et doivent justifier auprés des
tutelles d’Etat (DDASS) de ces prolongations de séjour.

Le directeur fait &tat de 142 hébergés (dont 84 en AT et 38 en ACT) au total en 14 ans depuis
fa création de Confluences, qui ne disposait au départ et pendant trois ans que de 8
appariements, Si la durée d'un an de séjour était respectée, ce nombre total devrait dépasser
200,

L'insuffisance importante des logements sociaux combinée au profil difficile présenté par des
usagers de drogues, fréquemment sans emploi régulier, constitue le principal obstacle  leur
réinsertion el une préoccupation constanie pour les organismes qui suivent les toxicomanes,

La Cour des comptes soulignait en 1998 dans son analyse du dispositif national de lutte contre
la woxicomanie que « fes soins sont inopéranis 5'ils ne sont pas accompagnés d'une issue
sociale. Les effores d'insertion des toxicomanes restent insuffisants en matiére de RMI, de
Sonds départementaux daide aux feunes de moins de 25 ans ou d’accés au logement »,

Les rapporteurs soulignent que le rapport annuel powrrait donner plus clairement
(tableaux synthétigues) pour les AT et les ACT pour Uannée écoulée les données
importantes telles que le nombre de demandes d'admission, les admissions effectives et les
sorties, Ces données sont surtout mises en exergue de facon cumulée depuis Uorigine.,

Ce rapport annuel est volumineux et presque « surabondant » en ee gqui concerne les
precisions données sur les consultations, les données épidémiologiques ef médicales ef,
surtowt, sur le temps de iravail des équipes (partout mentionné en cumud au guart d'hewre
Pres sur un an),

L'équipe : dirigés par un psychologue secondé par un médecin & temps partiel, les 17 salariés
{14 ETF) ont effecue 3008 actes de consultation en 2003, (cf. infra le détail des actes dans le
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tableau en 1.3.3.).
Selon le directeur, 7,7 ETP sont affectés & 1'activite d"hébergement, 2.6 a ['accueil, 2,4 a
eParenthéses » ef 0,9 4 « Paradoxe ».

L’équipe compie 1 meédecin coordinateur i temps partiel sur la fonction d’hébergement, 3
psychologues au total (dont le directeur), 2 éducateurs spécialisés, 2 moniteurs éducateurs, 2
secrétaires et 2 agents de service. SO5-0F mentionne 2 assistants sociaux dans sa réponse.

I n"y a pas de chel de service éducatif,

Un eertain tum-over de 'équipe de travailleurs sociaux est constaté, notamment pendant
I"année 2003, tandis que 1'équipe des psychologues serait plutdr stable depuis 13 ans.

L'activité «externe» de Confluences se renforce progressivement, notamment pour
repondre aux attentes de la Ville de Paris, en matiére de travail en réseau, de |'information, de
la formation de groupes de professionnels ou d"&tudiants et de la prévention.

La moili¢ environ des acrions consignées d ce fitre dans fe rapport annuel esi considérée
par la DASES comme enirant dans le champ des objectifs fixés par les conventions de la
Ville de Paris d Confluences, en particulier cenx qui concernent Uenvironnement proche,
la politigue de la Ville, les missions locales. Ce travail d'ouwveriure de la structure vers
Penvironnement exterienr doil éire poursuivi acltivement, afin d'éviter le risque de repli
d ‘une équipe ou de canfonnement, dans une posture « d ‘atfente du client » sur rendez-vous
pour des eniretiens individuels, certes plus « confortable », mais qui seraii par trop éloignée
des besoing actuels,

La formation a suscité 58 rencontres, pour 3% groupes differents, en 2003, soit 9 %
d"augmentation en un an, représentant 328 h de travail (+ 68 % sur |'année precédente).

Le travail réalisé en milieu pénitentiaire avec les 4 éablissements de la région parisienne
st important, én lien avec les Antennes toxicomanies des prisons, les SPIP et dans le cadre du
PRAPS iplan régional d'action de prévention et de santé). Un éducateur est spécialisé sur ce
champ & Confluences, qui ne regoit cependant aucun financement pour ce service de la part du
Ministére de la Justice,

Le partenariat institutionnel : SOS5-DI est représenté par le directeur de Confluences au
CRIPS (centre régional de prévention pour la santé), situé & Paris et présidé par le Premier
adjoint au Maire de Paris, ainsi que par le délégué pénéral de SO5-Habitat el Soins,

Ce partenariat est pourtant encore insuffisant, selon le directeur de Confluences, qui se déclare
dégu par les faibles résultats de ses tentatives de contacts et de travail en réseau avec les
etablissements scolaires {un seul lycée parisien, Victor Duruy dans le 7™, accueille
reguliérement les actions d’information de Confluences). la Protection Judiciaire de la
Jeunesse du Ministére de la Justice (PI1J), les médecins libéraux et les hopitaux (sauf G.
Pompidou, dans lequel le directeur exerce par ailleurs une activiteé de consultation, et le CHSP
Sainte Anne). Il n'aurail recu aucune réponse aux mailings adressés par le centre & tous ces
différents acteurs pour proposer 1a collaboration de Conlluences.

Il est vrai que, plusieurs hopitaux parisiens disposent d’une structure de prescription de
méthadone, chacun fravaillant en lien avec « sa » propre association (Lariboisiére-Fernand
Widal avec I"Espace Murger, Cochin avec le centre Cassini, avant son déménagement :
Broussais avec Nova Dona, Maison Blanche avec La Terrasse, |'HEGFP avec Monte Christo).
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Plusieurs comportent également un ECIMUD (équipe de coordination et d'intervention
médicale pour les usagers de drogues),

En ce qui concerne les éablissements scolaires, le rectorat de Paris n'exerce pas réellement de
ride moteur dans 1'organisation de sessions d'information, chague proviseur de lycée ou
principal de collége étant maitre d'accueillir ou non ce type d'interventions. La sous-direction
de la Sanié de la DASES de la Ville de Paris parvient pourtant i organiser en miliew scolaire
un assez vaste programme d’information et de sensibilisation des jeunes.

En revanche, le travail mené avec la Mairie du 13™ arrondissement et avee les associations
de quartier et celles du secteur de la toxicomanie est jugé plus satisfaisant par 1" équipe.

L aciivité d’hébergement suscite des contacts avec d'autres structures parisiennes de prise en
charge de toxicomanes, telles que le cenire Pierre Nicole, 'association Charonne, le centre
Didro, La Terrasse, ainsi qu'avec les structures d'accueil et d’hébergement d'urgence que
sont Aurore et le Village Saint Martin, par exemple.

Confluences est présent au Comité départemental de prévention de la toxicomanie, qui se
reunit réguliérement, mais le directeur signale cependant le manque d'une structure de
coordination & Paris, o n’existe pas de CIRDD (Centre d'information et de recherche
departemental sur les drogues). Le manque d'information centralisée et d'étar des lieux
unique est dommageable, chagque acteur public, Ville ou Préfecture, devant réaliser son propre
état des lieux.

Le Centre Parmentier, créé en 1994 par Médecins du Monde.

En janvier 2002, S05-D] se voit confier par Médecins du Monde 2 titre provisoire (en
attendant ["ouveriure d’une structure plus vaste prés des Hallesh la responsabilité dun centre
de traitements de substitution, jusque 1§ centre pilote, sitwé 62 avenue Parmentier dans le
11" arr., au 1" éage dun pavillon appartement 4 Médecins du monde, qui conserve une
consultation médicale en rez de chaussée.

Une convention de cession d'activité a été signée le 22 septembre 2001 entre les deux
présidents de SOS8-DI et de Médecins du Monde.

305-DI occupera cette structure durant 30 mois, du 1 janvier 2002 au 30 juin 2004,

L équipe de SOS-DI, composée de 11 personnes (4 médecins dont 2 psychiatres (3,39 ETP),
4 infirmidres, 1 AS, 2 accueillants animateurs et 1 secrétaire), était déja, pour 11 d’entre elles,
celle de Meédecing du Monde. Le service daccueil compte deux salariés,

LDans sa réponse au rapport provisoire, SO5-DF propose un tableau comparatif des équipes
de Parmentier el du centre = 110 les Halles » que Uon trouvera en anneve. En ce qui
concerne Parmentier, la différence essentielle avec les états du rapport provisoire réside dans
les dewx infirmiéres mentionnées, au lieu de quatre. Mais la mention : janvier 2002 (fors de fa
reprise) expligue cette différence ; les guatre infirmiéres étant indiguées en 2003.

Activite en 2003 :
Le rapport d'activite 2003 recense 245 patients ayant généré 3601 actes, domt 2377

consultations {(dont 1092 consultations médicales e1 1285 consultations psychiatriques, soil
9.7 consultations médicales par patient en moyenne), 218 soins infirmiers, 909 entretiens
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socio-educatifs et 97 entretiens psychothérapeutiques.

On peut noter que ces derniers sont « d"ordre psychothérapeutique », et non pas réalisés par
un psychologue (puisque le personnel n'en compte pas), mais par un psychiatre.

Le chiffre des 218 soins infirmiers parait éonnamment bas, avec 3 infirmiéres.

Les rapportenrs ont noté gue fe rapport annuel de UEspace Parmentier fait étar taniit de
218 seins infirmiers (p 3), tantat de 5.152 (p 22), tandis que le rappori officiel d'aciivire
adressé aux futelles DASS avec le compie administradif 2003 fait état de 2,187 soins
infirmiers. L'explication, selon le responsable de 1'audit interme du GIE, tiendrait au fait que
les 5.152 actes comptant de nombreux actes de « simple » distribution de méthadone ne
sauraient tous ére décomptés en actes infirmiers, le chiffre de 2.187 ayant alors été calculé
pour s'ajuster aux prévisions indiquées au BP de 5.473 actes au total, dont 2,377 actes
médicaux et 909 actes sociaux,

Auitre erveur relevée dans le tableau du personnel de ce méme compre administratif 2003 :
auecune infirmidre n'est indiguée dans la rmbrigue « paramédical » on elles devraient se
rrowver [ mais 6 médecins figurent d espace « médical » gqui leur est réserve, En réalivé if
s'agit de 3 infirmiéres dont 2 ETF, ef 3 médecins, dont 1,9 ETP, en plus du médecin
directenr (0,81 ETF).

On pewt aussi relever la retranscription de la méme maniére les rubrigues = nombre
d'agents » ef les rubrigues « nombre d "ETP », soit avec des valers de 0,87 on 0,42 comme
nombre d'agents, qui permedtent difficilement d'y voir clair sur le nombre de personnes
avant réellement travaillé dans la structure en un an, saul 6 croiser atientivement les
données avec le tableau des enirées ef sorties du personnel.

Les patients : Sur 245 patients, 225 viennent pour un traitement de substitution, dont 52
nouveaux patients en 2003,

210, soit les 4/58me, ont plus de 30 ans, 64 % sont des hommes, 140 ont un logement et 80 un
emploi stable. 70 % résident 4 Paris.

82 % des patients sont heroinomanes, 13 % sont affectés par le VIH, 23 % présentent des
troubles psychotiques, et 23 % autres des troubles graves de la personnalité, 26 % sont
dépressifs.

90 % sont traités par la Méthadone, 8 % par la Buprénorphine et 2 % au sulfate de morphine.
Les deux tiers se voient délivrer ces produits sur place, un tiers sur ordonnance par des
pharmacies de ville.

4,650 actes de distribution de Méthadone sont recensés : Au débul, le traitement nécessite des
visites fréquentes, afin d'ajuster les doses, Les habitués passent ensuite réguliérement et
rapidement prendre leur dose pour 1 4 2 semaines.

Les 500 autres soins infirmiers compient 284 dosages urinaires {afin de vérifier la prise de
drogue éventuelle en cours de traitement).

Le « pile social » animé par une assistante sociale, 8 regu 79 patients en 2003, dont 7
nouveaux, pour 1056 actes dont Y09 consultations sociales proprement dites.

1l est précisé que ce nombre n'inclut pas les réunions avec les partenaires du centre.

Les démarches accomplies visent la régularisation de Ia situation administrative, |'accés aux
droits (RMI, AAH, 55, CAF, etc), au logement et & une activité salariée.

Un partenariat avec ['association « Droits d urgence » avait permis depuis quelques années de
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proposer aux usagers une consultation juridique, La juriste a quitté ce service. Le nombre
d’actes de consultation n'est pas indiqué.

Les 3 salariés socio-educatifs indiqués dans les budgets prévisionnels pour 2004 recouvrent
une seule assistante sociale pour animer ce pole social, selon le rapport annuel, certes
« soutenue par |'infirmiére coordinatrice ¢t toute 1"équipe » et deux accueillants.

Le rapport indique qu'une deuxiéme assistante sociale et un chef de service doivent étre
recrutés pour le centre des Halles,

Un travail en partenariat est mené avec les siructures suivsntes: le laboratoire de
toxicologie de I'hapital F. Widal (pour les analyses d'urines), I'hopital des Diaconesses (pour
le suivi des hepatites), le secteur psychiatrique, trois réseaux ville-hipital, le collectif des rues
du centre de Paris, AIDES-IDF,

Il faut signaler que exercice 2003 a éé marqué - et perturbé - par un conflit entre le
meédecin psychiatre directeur de Parmentier (et porteur du projet du Centre des Halles)
et la direction de SOS-DI. Ce conflit. qui portait & 'origine sur des motifs différents de
I"activité médicale et de la conduite du projet, s"est soldé par le départ du médecin directeur
en oclobre (des négociations sont en cours sur le montant de son indemnité de dépant), 11 a été
suivi en fin d'année par les démissions de 2 des 3 meédecins restanis, et par celles de 2
infirmiéres sur 4, dont I'infirmiére coordinatrice en décembre,

SOS-DI précise dans sa réponse au rapport provisoire « gu'il n'y avait pas d infirmiére
coordinatrice dans les budgers 2000 ne 2002, Sewl le budget du 110 les Halles prévayait la
creation d'un poste de chef de service u vu du développement de |'équipe.

Selon le délégué régional de SOS-DI, egalement directeur de Paris-Nord, des problémes ont
ete deécelés aprés le départ des médecins sur certains suivis de patients du Centre,

SOS-IM fair saveir @ cer égard que des cowrviers ont é1é adressés par ses soins au médecin
inspecteur de santé publique de la DASS de Paris er au Consedl de 1'Ordre des Médecins,
suite a la plainte d un usager.

Des remplacements sont intervenus assex rapidement, mais pas toujours avec les mémes
qualifications, ni ancienneté. Ainsi, le médecin directeur est a présent un généraliste, plus
jeune, et avec une experience, dans ce domaine de la toxicomanie et i ce poste, beaucoup plus
recente que son prédécesseur. Le Centre des Halles voit done s"installer une équipe largement
renouvelée.

Dans sa réponse, SO8-DI expligue que o le recrutement de médecin psvchiatre est
actuellement extrémement difficile et aucune candidature de ce profil ne nous est parvenue.
Pour autant, le médecin directeur acruel, dgé de prés de 40 ans (contre 62 ans pour le
médecin chef de Parmentier), travaillait précédemment au service du Village Saint-Martin,
compase d un service d ‘appartements de coordination thérapeutique et d’un service d’accueil
de patients beneficiant de traitements de substitution (..) »,

Le rapport d"activitg de I'Espace Parmentier pour 2003, réalisé par le responsable régional de
SOS5-DI, en I'absence du medecin directeur, fait sobrement état de « turbulences
institutionnelles lides & différents mouvements au sein de I'équipe (dont) les effets sont en
cours de traitement interne el externe (avec I'intervention d’un superviseur extérieur) = Ceci
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refléte peu le véritable éclatement de ['équipe qui est intervenu et 'importance des
perturbations causées & son fonctionnement durant des mois ; el qui peut en partie expliquer
les niveaux bas de file active et de nombre d"actes de 2003.

SOS-DM répond que, de fair, indépendamment de ce conflit, « il avait &8 convenu, en accord
avec aurorité de mireile ef du fait du déménagement imminent du service, d ‘une baisse de la
file active avec réoriemtations des usagers stabilisés vers les médecins généralistes et arrét
des nouvelles inclusions »,

La lormule finale du rapport 2003 de Parmentier: «la ruplure occasionnée par le
déménagement solidifiera le travail amorcé », traduit autant un espoir que les effets
bénéfiques, assez fréquents effectivement, des changements de lieux aprés un grave probléme.

Dans sa réponse au rapport provisoire, SOS-0OF détaille largement ce conjffit, menrionnant des
pratiques diverses et condamnables, (les rapporteurs estiment inutile de reprendre dans ce
rapport ces criliques), ef critigue le rapport 2002 rédigé par le médecin psychiatre alors
directeur de I'Espace Parmentier.

Ces critiques seront citées infra, lorsque les rapporteurs comparent les bilans d’activités 2002
et 20413 de Parmentier. Ici, il n'est question que du rapport 2003 rédigé par le délégué régional
de SOS-DI.

Subventions : en 2002 : 668.813 € ; en 2003 {55.397 € -+ 720.292 € dotation globale +
financement par 1" assurance maladie) = 776.689 €. soit 16 % daugmentation.

Le niveau de la subvention 2004 pour Parmentier ef les Halles a &té réduit par la DDASS de
Paris, de 1,12 M€ a 0.88ME, du fait de ["ouverture retardée du Centre des Halles.

La subvention de la Ville de Paris a &é de 45,000 € en 2002 et en 2003,

Le Centre des Halles a pris le relais et ouvert ses portes le 15 septembre 2004 au 110 de la rue
Saint Denis, dans un immeuble acheté par Alliance Immobiliére et rénové par SOS-DI, gui
occupe 4 des 8 étages disponibles.

Il propose un accueil de bas-seuil sans hébergement, avec un service d'écoute et de conseil,
une salle de repos divme (en sous-sol avec 12 places) et un CS55T qui prend le relais de celui
du Centre Parmentier, avec pour I'essentiel les suivis de patients recevant des traitements de
suhstitution.,

Durant 1"81é 2004, et les deux mois et demi d'intervalle entre la fermeture de Parmentier &t
I'ouverture des Halles, 1'accueil des patients sous traitement de substitution a & assuré dans
les locaux du Kaléidoscope par |'équipe de Parmentier (avec |'accord de la DASS et de la
mairie du 19"™ arr.).

Trois groupes de travail onl fonclionné réguliérement avant el depuis 'ouverture du centre
des Halles :

- Le comité de pilotage, conduit par la DDASS de Paris, se réunit tous les deux mois
environ depuis un an, en associant le secteur psychiatrique {couvrant les 17, 2™ 3% g
la moitié du 4™ arr.), la DASES, les services de police, et I'équipe de SOS-DI. 1
représente le lieu de |'ajustement des réponses aux besoins exprimeés par 'environnement
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et les partenaires. _

- Le comité de suivi, présidé par le Dr ... ... représentant la Mairie du 2°™ arr,
associe la DASES, le secteur psychiatrique, la police et les associations de quartier, ainsi
que les habitants souhaitant participer aux réunions, [ se réunit tous les deux mois sur un
théme avec un expert invité,

- Le collectif « Rues, centre de Paris » rassemble les associations du secteur de |'insertion et
celles du travail de rue (secours catholiques, ATDES), les institutions (DASES, secleurs de
psychiatrie. Hotel Dieu, DASS, Mission Préfecture-MILDT), et les centres sociaux, pour
débattre des besoins du quartier.

Le nombre d'usagers regus quotidiennement a été prévu autour de 50 au démarrage.

SO5-DI précise que « le projet des Halles prévoit un passage quotidien de 80 personnes d
Vaccuedl et 300 personnes par an powr le suivi médico-psychologique et social, Par contre,
une montée en charge progressive a é6é jugée nécessaire. Ainsi, actuellement 60 personnes
fréquentent quotidiennement 'accueil et 5 pevsonnes par semaine intégrent le service de
consultation afin d'atieindre |'objectif visé d’ici la fin de Uannée 2005 »,

L'équipe & requ des consignes de prudence et de diserétion pour assurer le fonctionnement
harmonicux de ce centre situé au cocur d'un quartier piétonnier trés animé, dont les riverains
sont tres sensibles aux nuisances qui peuvent étre causées nolamment par les usagers de
drogues. Selon la DASES, I'objectif est d'éviter un envahissement du centre qui risquerait
d’étre difficilement controlable, L'affluence que connait par exemple & Paris dans le 18™ |e
centre d'accueil de bas-seuil de I'association Espoir Goutte d"Or, de 1'ordre de 300 personnes
par jour, n'est pas "objectil assigne auw centre « 110 les Halles » de SOS-DL

SOS-DI précise gue « ce projet des Halles est en grande partie une reprise d 'un projet déposé

par SO5-DI dans le cadre du plan pluriannuel proposé par la DASS 75 en 2000, alors méme
que Parmentier n'avait pas rejoint le groupe SOS,

Le centre d"accueil de jour « Kaléidoscope »

Ce centre a ouvert en février 2003 au 7 de la rue Carolus Durand, dans le 19°™ arr., dans un
pavillon acheté et rénové par Alliance Immobiligre. C'est un petit immeuble en brigues (R +
2) de bonne allure, qui abritait une imprimerie avant les importants travaux d'aménagement et
de sureélévation entrepris par Alliance Immobiliére. Vaste et modeme, de style « loft », le rez
de chaussée comporte un grand espace d'accueil, d’exposition et d'activités, ouvert aux
toxicomanes et aux habitants du quartier. Des bureaux, ainsi qu'un grand espace d'activité
occupent 1"étage.

L'accueil du public se fait du lundi au vendredi de 14h & 18h selon le rapport annuel 2003
de 9ha0 3 17h30 a-t-il &é indiqué aux rapporteurs lors de leur visite.

Il abrite un service d'accueil de jour qui dispense plusieurs activités en ateliers (dessin,
photographie, atelier cuisine, informatique. expression théitrale) pour des toxicomanes en
cours de traitement el organise de grands déjeuners (résultant de 'atelier cuisine) qui
rassemblent une vingtaine de personnes trois fois par semaine.
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Des consultations juridiques gratuites sont offertes aux usagers de I'association.

Le centre préte & litre graciéux ses espaces pour des réunions de quartier, ce qui a contribué a
le faire appricier, el organise des expositions d’arts plastiques avee les travaox des usagers.

Les journées portes ouveries, habituelles au Groupe 5085, ont &8 prolongées ici sur une
semaine au mois de juin et ont connu du succés (300 personnes).

Cette convivialite permel au personnel d’apprivoiser progressivement un voisinage d'abord
hastile & I'implantation du centre, dans ce quartier assez préservé du 19°™, qui compte
plusieurs pavillons individuels et des immeubles récents d’assez bon standing.

Des échanges entre le cenmtre el d'autres structures associatives du quartier omt lieu,
notamment le « Théatre- Forum » qui organise des jeux de réles avec un foyer de malades
mentaux. un fover pour fermmes battues et un fover de résidenis africains.

Le Kaléidoscope héberge aussi les services du dispositil d’hébergement eclaté dit le « Sleep
off ». Avec le « Sleep in », cet ensemble représente I"entité « Paris-Nord =,

L’ équipe du Kaléidoscope compte 9 salaries en 2003,

Le directeur et le directeur adjoint sont communs & S0S5-D] Paris-Nord, le chef de service est
commun avec le Sleep off.

Une coordinatrice d’activités, une accueillante, une conseillére juridique et une secrétaire.
L'éducatrice spécialisée a quitté ses fonctions au cours du second semestre 2003, Le poste a
Eté répuvert en 2004 du fait de "accroissement des receiies.

Les usagers : 2.716 personnes onl éié accueillies en 2003, depuis |'ouverture le 10 février,
s0il une vingtaine de personnes par jour,

Ce nombre est en avgmentation continue d avril & juillet 2003 jusqu’a atteindre 320 par mois.
Il s*agit 1a d’un nombre de wsires, non de [a file active, qui n'est pas éablie en 2003, Lors de
leur visite, les rapporteurs ont noté le nombre de 250 inscrits aux ateliers.

70 & B0 % d"hommes et 80 % de 30-50 ans. La proportion de parisiens n'est pas indiquée,

38 O sont hébergés au Sleep off et 7 % du Sleep in. 3 % seulement sont suivis i |"Espace
Parmentier, 44 % d'autres associations (Charonne, La Cité, Horizons, Parcours,...).

Les contacts avec d autres associations, y compris de quartier, et la Permanence sociale
Gambetta ont démarré dés 2003,

La subvention de la DASES en 2003 (30.000 €) &ait notamment prévue pour compenser en
partie la faiblesse de la subvention de la DDASS en 2003, qui aurait &té réduite de plus de 30
%o par rapport aux prévisions. La subvention 2004 du Département de Paris a néanmoins &ié
doublés,

Le « Sleep in » occupe, depuis sa création en 1994, au 61 de la rue Pajol dans le quartier de
La Chapelle du 18 arrondissement de Paris, un vaste « hangar » entiérement réaménagé
larchitecte M. Tabet) én centre d’hébergement d'argence avee une consultation de jour.

Les deux activités ont regu én 2004 1"agrément de C58T.

Ouvert de nuit, de 19h30 a Yh3d, il offre 30 places en box ouvents (de 4 m?®) pouvant accueillir
des hommes seuls (12 places). des femmes seules {6 places) et des couples ou des hommes

fnspeciion géndnale 22/118



R - Auchit de {nesociaron 508 PBrogue Tnrermoaional - miat 205

seuls (8 places).

Il est réservé aux majeurs. L accueil comprend un diner {(collation), une douche et un service
de lavage de linge.

Les hébergés peuvent bénéficier de consultations médicales le matin, de 9h30 & 13h.

Dans la journge, les animateurs les accompagnent pour des démarches administratives ou &
"hdpital et la conseillére juridigue accueille en consuliations et entretiens.

Son taux de remplissage dépasse les 85 %6, 11 atteindrait 100 % sans les 6 places réservées aux
femmes seules, qui ne sont pas toujours toules occupées. Néanmoins, |'équipe souligne
I'importance de leur maintien, car elles constituent le seul abri possible pour ces femmes
toxicomanes, isolées et sans abri, extrémement vulnérables aux agressions.

Il nest pas exige des hébergés qu'ils soient engagés dans une démarche de désintoxication. 11
est seulement interdit de se droguer dans le centre lui-méme, de dealer, et d’agresser les autres
usagers ou |'equipe educative. La sanction est alors une mise a 1'écart de 1 4 8 jours, Les
sorties sont libres jusqu®a 23 heures,

L'équipe comprend un médecin 4 temps plein, sur place 5 matinées par semaine (3h30-13h).
Un chef de service, une assistante sociale et une secrétaire de direction, tous & temps plein.

Un conseiller juridique (0,33 ETP) et un mi-temps d’infirmier.

Trois agents d'entretien & 30 et 20 heures par semaine.

Les deux accueillants de jour et les onze accueillants qui se relaient pour la nuit comptent un
educateur spécialisé, des moniteurs- éducateurs, des éducateurs sportifs, un animateur de
prévention, deux emplois aidés titulaires du BAFA,

lls effectuent chacun 9 & 10 nuils par mois ¢t sont trois en service simultanément.

Il est prévu d"ouvrir une consultation gynécalogique en 2005, qui serait trés demandée par les
femmes toxicomanes hébergaes.

Malgré un encadrement de qualité, particuliérement disponible et dévoué, le travail su « Sleep
in = est ressenti comme trés difficile et surtout frustrant par les équipes, dont le turm-over est
relativement important (3 départs en 2003), d'abord en raison de la population hébergée,
généralement en trés mauvais éal physique et moral, puis du fait de la formule elle-méme : un
hébergement de nuit seulement. certes renouvelable tous les jours, ce qui permet de revoir
parfois longtemps un usager, mais qui est frustrant par sa briéveté, qui interdit la véritable
prise en charge habituelle aux longs séjours, qui ne sont pas compatibles avec la formule du
Sleep in, Enfin, le travail de confection des collations du soir attendu des animateurs en rebute
certains, semble-t-il, « mais if participe d la prise en charge des usagers au titre des soins
elémentaires, tent a souligner SOS-DI »,

Le « Sleep off » offre 30 chambres d’hotel (pour des séjours de 6 mois renouvelables), et 44
appartements (des studios + un F2 et un F3) pour des séjours d'un an, qui interviennent aprés
le passage en chambres d’hdtel. Les deux appartements permettent d”aceueillir des familles et
font I'ebjet d'une convention avec " association Horizons.

Les logements sont loués & SOS-DI par Alliance Immaobiliére.

Ces formules d'hébergement éclaté sont prévues pour prendre éventuellement la suite de
I'hébergement d'urgence assuré par le « Sleep in», pour les usagers qui acceptent de
s'engager dans une prise en charge médico-sociale et souhaitent ainsi amorcer un travail de
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reinsaeriion.

Les hébergés participent aux frais d'hébergement & havteur de 23 € par mois (30 € pour un
couple) et les studios en moyenne 280 & 300 € mois. [ls percoivent souvent |'allocation
logement, qui couvre une grande partie du coit du loyer et peut ére versée directement i
S05-DL

- L'activité hiteliére en 2003 : 401 hébergements hiteliers pour 74 prises en charge (- 20 %
sur 2002), dont 22 nouvelles, ainsi que 20 dépannages. 44 personnes sont sorties du dispositif
en 2003,

11.OBY nuitées ont &té réalisées. La durée moyenne des séjours est de 150 noitdes, en nette
augmentation sur 2002 (27 %),

Les usagers : 84 % d"hommes, 10 % de femmes &1 6 % de couples ont &té héberges.

Plus de [a moitié d'entre eux ont entre 30 et 40 ans, Un tiers a plus de 40 ans. Les jeunes de
1B & 24 ans ne représentent que 3 % du total.

Les deux tiers des héberpés percoivent ' AAH et le RMI. 12 % n’a aucune ressource.

50 %% des hébergés sont frangais. Le nombre de parisiens n'est pas indiqué.

70 % sont atteints d'hépatite et 40 % par le VIH. 25 % présenient des troubles psychiatriques
soignés en CMP.

47 % sont sous meéthadone et 31 % sous Subutex.

- L activité des logemenits d'insertion en 2003,

56 adultes et 17 enfanis ont £4& pris en charge (60 et 23 en 2002}, dont 11 entrées et 10 sorlies
dans I"année.

8 relogements (dont 5 familles) one été réalisés.

Les usagers : 62 % d’hommes, dont 26 hommes seuls ¢t 6 femmes, 4 couples et 5 couples
avec enfants ¢t 6 familles monoparentales.

Les deux tiers des hébergés ont entre 30 et 44 ans, Aucun moing de 25 ans, 58 9% des enfants
ont moins de 4 ans.

41 % des personnes ont un emploi, mais les ¥ un emploi précaire.

Les problémes somatiques et les traitements sont pratiquement les mémes que pour les
hébergés en hatels, La proportion d’hébergés sous méthadone s'accroit réguliérement.

La consultation juridique :

163 personnes ont &é regues. pour 719 actes de consullation, soit 4.5 actes par personne et
3.26 consullations par jour, auxquelles s’ajoutent le travail sur dossiers et d’éventuels
accompagnemenis 4 la Préfecture pour des rendez-vous.

57 % des 212 dossiers traités concernaient le droit des étrangers et 28 % des problémes
pénaux. 13 des 25 titres de s&jour demandés ont éié obtenus, et 10 renouvellements.

# réussite sur les 25 dossiers de droit civil et social.

78 % d"hommes ; 46 % sont Agés de 30 a 39 ans. 42 % des consultams viennent de 1'extérieur,

sans prise en charge par 505-D1, mais adressées par des associalions partenaires.

L’équipe du «Sleep off » est dirigée par une assistante sociale chef. Elle compte 4
travailleurs sociaux. une infirmiére 4 plein temps.
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Les hébergés ont un travailleur social référent. Le rapport annuel est assez bref sur le travail
social effectud.

Un poste de gestion locative a @té créé en 2002 pour permetire sux travailleurs sociaux de se
consacrer aux tiches d'accompagnement social des hébergés.

Les séjours sont souvent plus longs que les durées théoriques, faute pour les hébergés de
pouvoir trouver un logement social pour la suite,

Le probléme majeur du Sleep off est le trés mauvais état des hétels ol sont hébergés les
usagers, joint & la contrainte de devoir les disperser dans plusieurs hitels, pour éviter un
regroupement d ex-usagers de drogues, facteur de risques de rechutes.

Remargues » fe rapport annuel ne mentionne pas le codt des chambres d’hitels ni des
lagements loues, mi les loyers demandes aux hébergés. Ce qui serait souhaitahle,

SOS-DI précise dans sa réponse que le compre administratif et ses anneves financiéres
meniionnent précisement la participation des usagers e que les loyers résiduels sont fixés par
la Caisse d ' Allocations familiales.

Des refogements ont-ils été effecrués dans des logements sociaux détenus par Alliance
Immaobiliére ? Ils pourraient irés utilement étre indiqués et chiffrés.

SOS8-DI répond que « des relogements sont effeciués aprés que la commission d’attribution
des logements de "UES Alliance Immobiliére ait validé les dossiers v...et rappelle la
compasition de ladite commizsion.

Les rapporieurs reléveni que le nombre de relogements n'est toujours pas donné. Faut-il en
conclure que la commission ne s"est pas réunie ou bien qu'aucun relogement n'a été valida ?

Le PAE) (Point-écoute) du 207 arr. occupe au 43 rue de La Réunion, dans le 205 arr., un
local de 50 m*.

Une equipe de 3 animateurs de prévention dirigée par une psychologue suit 240 jeunes (file
active),

147 jeunes et 70 parents ont éé regus pour un premier entretien en 2003, pour un total de 892
actes de consultation, soit 4 par jour ouvrable.

Il peut étre rappelé que plusieurs Points-Ecoute d'lle de France ont déja é1é fermés ces
derniéres années par S0OS5-DI, souvent faute de financemenis suffisanis. Un auire doit 1"étre
prochainement.
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L 3. 3. Comparaison de I'activité de quatre CSST parisiens

L'appréciation de "utilité d’un service rendu & une collectivitg, et 1"avaluation de la marge
possible d'accroissement quantitatif, sinon d’amélioration qualitative de ce service, nécessite
bien souvent d'&ablir notamment des comparaisons entre siructures de méme secteur ef de
méme [ype.

La comparaison que les rapporteurs tentent ici d'effectuer porte sur la seule activité
ambulatoire de quatre CSST situés a4 Paris en 2003, Pour celles de ces structures qui offrent
Egalement un service d'hébergement, collectif sur place ou en appartements thérapeutiques -
ce qui est le cas du Centre Pierre Nicole et du Centre Confluences -, les données sur
I'ambulatoire, en termes de personnel, de budgets et d activité ont &1& isolées.

Certes, chacun de ces organismes présente des spécificités, telles que |'implantation dans un
cadre hospitalier du CSST Moreau de Tours, ["appartenance & 1" essociation de la Croix Rouge
pour le Centre Pierre Nicole ou la reprise par S805-DI de I'Espace Parmentier 4 la suite de
Meédecins du Monde ; ainsi qu'une organisation particuliére d'un ensemble d'activités qui
peut différer d'une structure a " autre, avec des « dominantes ».

icf, en annexe n® 5 les fiches sur le Centre Pierre Nicole et le CSST Moreau de Tours).

I apparait néanmoins que des rapprochements de données portant sur I"activilé d accueil et de
consultation des toxicomanes ou de leurs familles, sont possibles, en termes de moyens
(personnel et budgets), et de volume d°activité de consuliation.

Les codits de loyers sont donnés pour mémoire, mais n'entrent pas dans la comparaison.
L'année 2003 est une année d’activité pleine pour SO5-D1 a Parmentier, alors que 2002 &ail
celle de la reprise & la suite de Médecins du Monde et 2004, celle du départ de 508-DI (fin
juin) pour préparer I"ouverture du centre des Halles (mi-septembre).

Parmi les spécificités de fonctionnement. le Centre Confluences est le seul des quatre CSST
qui ne distribue pas de traitements de substitution, lesquels peuvent étre assurés notamment
par le Centre des Halles, & la suite de I'Espace Parmentier {ce qui ne signifie pas qu'il s"agisse
des mémes patients).

Enfin, il est rappelé que les subventions de la Ville de Pans versées a trois de ces structures ne
portent pas sur 'activité de consultation des CSST, financée par 1" Assurance maladie, mais
sur des actions complémentaires (insertion. prévention).

Précisions sur les données du tableau ci-dessous

Pour Confluences, les données agrégent celles de ['accueil. des consultations adulies
« Parenthése » et de la consultation pour adolescents « Paradoxes », gui font I'objer de
I"agrément C55T.

Le montant de loyer annuel indiqué correspond & celui des locanx RIVP abritant la structure
elle-méme, el non ceux des 17 appartements thérapeutiques (ACT) lowés aux usagers.

Afin d’harmoniser les données concemnant le personnel, les personnels d’entretien son

indiqués pour mémoire, mais non comptabilisés dans le chiffre global de 1"équipe indiqué en
gras.
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Comparaison en 2003 de quatre CSST ambulatoires parisiens
{consultations + traitements de substitution)

| Centre “Centre Espace Centre
Muoreau de P. Nicole Farmenticr Confluences
Tours Croix-Rouge
Org. de rattachement CHSP St Anne | Crisdx-rouge S015-D1 S05-01
Date de créstion 1974 1975 1994 7 b du M, 10041099
2002 F 505
Statut CSST CSST CS5T CS5T
Fonctions Consult + Comsult, + Consult. + Accueil +
. Truit.substit, Trait. substi. | Trait. substie Consull,
 Budget réalisé 2003 368,232 857681 B29.63% 621,567
{dépenses consultation)
Dant salaires el charges 343,944 638.850 S9B.797 391870
% Frais personnel s/charges (e {74k (72 720)
Fonctionnement courant 24,288 218,831 184 444 124969
 Frais de structure [loyers) Logé grat. Logé grat.* 44739 43,2935
Financemens de |’ Etat 368,232 B23.865 720,202 4455.5956
Subv, Ville de Paris - 22800 45,000 55.0HH
Subw, MILDT - . . 34.500
Autres (P11 - 20.500
Nambre de salariés (ETP) 15 {%.18) 14 (12,15) 12 (9,16) 12 (9,53)
Directeur : N. Qualif. 1 médecin 1 medecin 1 médecin 1 psychokogue
{ETF psychiare(D,75) | psychiare (0.5 11,81) 10,1
M. Médecins (ETF) 4 42,7 503,300 3L,9 0
N, Psychologues (ETF) 3{1.5) 2 (2 1] 4 12,265)
M. Infirmicrs {ETF) 4 (3 4 4} 342} 0
N. Socio-educatifs (ETP) 2 (1.5 111} EYE]] 514.3)
M, administration /gestion 1 (0.5 3 (1.35) 111 2 (1,45
| M. services géndrauy enlr, Jid.7 P ER
N CODsenr s A7 1412 I#a
N Emplois aidés 0 0 0 i
File active en N, paticnts 533 556 245 574
Dont N, patients nouveaux 193 256 32 250 %
, N. nctes total_ 14634 14.101 8335 2.643
Dont N. eonsult. médicales 4515 6.068 377 4%
N. soins infimmicrs/substiL. 7.691 4,882 | 2.187/5.152 [
| M. eniretiens psychothér. 2,195 B33 97 1.238
N, actes socio-éduc, T 2408 ono 1.125
Locaux (3urface) 7 350 m* 120 m 280 m’

Sewerce ! les donnéss ant $¢ fournies (rapports annuels of comptes] et validées par e Oreanismes gestionmaives.

Un certain nombre d'observations peuvent étre failes ;

Tout d'abord, il faut relever que deux structures sont implantées depuis 30 ans, alors que les
deux CS5T de SOS8-DI sont beaucoup plus récents, ouverts depuis 10 ans pour Confluences,
Parmentier n'a é1é repris que depuis 2002 et pour deux ans par SOS-DI mais il existait depuis

Fr BE.]
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1994 avec Médecins du Monde, et la consuliation Paradoxe de Confluences n'est ouverte que
depuis 4 4 5 ans.

Ces constatations sont A prendre en comple pour 'analvse de "activité de consultation, le
nombre d"actes Gtant de 1.7 & 4.5 fois plus important dans les deux CSST les plus anciens que
pour les deux structures de S05-DL

Rapportés en nombres d’actes par jour ouvrable {environ 220 jours par an), ce qui peut étre
plus parlant, I'on passe de 12 et 38 actes par jour dans les structures de SOS-DI i plus de 64
dans les deux autres CS3T.

Trois files actives sur quatre sont de tailles trés comparables, entee 550 et 580 patients.

Le Centre Parmentier présente un chiffre deux fois moins élevé, qui peut s'expliquer en partie
par les déparis de trois médecins et de deux infirmiéres au dernier trimestre 2003, ainsi que
par |'investissement important du médecin chel sur le projet du futur centre des Halles et les
projets de départ de la structure sur le nouveau site. Dans sa réponse au rapport provisoire,
Passociation allégue égafement [n periresse, la vEiusté ef le manvais éfar de ces locaux, ce gue
les rapporteurs confirment.

Cependant, il peut étre instructif de comparer cetle activité avec les résultais du méme Centre
Parmentier en 2001, lorsqu’il etait dirige par Medecins du Monde, avec presque la méme
equipe (17 salariés et 15,8 ETP), (source ; rapport annuel 2001, tiré du  dossier de demande
d'autorisation de procédure CROSS Parmentier) :

File active : 343 (au lieu de 245), dont 131 patients nouveaux (conire 52},

24.850 actes au total, dont 10,412 actes d'accueil. 3.216 consultations médicales (contre
23771 et 7.990 actes infirmiers (contre 5.152), dont 6.280 traitements de substitution et 698
analyses urindires,

1.876 entretiens psychothérapiques (contre 97), %20 entretiens socio-educatifs,

162 consultations juridiques et 52 groupes de thérapies.

Comme on peul le constater, 'activité éait beavcoup plus importante i I’Espace Parmeéntier
géré par Meédecins du Monde que par SOS5-DI, que ce soit globalement ou par type
d'intervention, @ 1'exception des entretiens socio-éducatifs, sensiblemeni équivalems, Le
nombre de 24.850 actes au total en 2001 semble impressionnant, mais il comptabilise 10.412
« actes d'accueil » qui sont sans doute 4 comprendre au sens trés large de tout contact ou
demande d'information, méme non suivie d'un véritable trattement. Méme sans tenir compte
de ces actes d’accueil, la mayenne §"établit en 2001 & 65 actes par jour, contre 38 en 2003,

Les trois CSST distributeurs de méthadone comptent trois ou quatre infirmiers, les nombres
d'actes infirmiers réalisés dans 1'année sont sensiblement égaux i Parmentier et Pierre
Nicole et supérieurs de 50 %, avec 7.700 actes, & Moreau de Tours, dont c’est 1"activité
principale et intensive.

Encore faut-il relativiser l¢ terme « d'acte infirmier » ; une visite trés rapide d'un usager
« habitué » venant chercher sa Méthadone et ne réclamant aucune autre prestation, ne donne
souvent lien gu'd une vérification de 1Videntité et des prescriptions @ dates du traitement dans
le dossier, et parfois un contrdle urinaire, avant de lui remetire sa dose de substitution.

C'est sans doute pourquoi le rapport annuel 2003 de "Espace Parmentier fait &at avec bonne
foi de 218 véritables soins infirmiers seulement et d'un total d'actes de 3.601 (page 5
synthétique), sur 5.152 actes au total, qui couvrent |'administration des traftemenis de
substitution.
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Pour les actes médicaux, ces écarts entre les 4 CS5T vont du simple au double ou presque au
triple (Pierre Micole).

En revanche, le point fort du Cenire Confluences, ce sont les consultations
psychothérapeutiques : avec 2,26 ETP, les 4 psychologues réalisent 1.238 consultations,
contre 833 pour les 2 psychologues a plein temps du centre Pierre Nicole,

Les équipes sont de raille relativement homogéne, comptant de 12 4 15 personnes ;
cependant, I'examen des ETF montre des divergences, révélatrices d'une organisation et d'un
fonctionnement  différents : le centre Pierre Nicole opte manifestement pour une forte
présence el disponibilité de son personnel, qui réalise d’ailleurs le complément horaire des
temps partiels indiqués en consultation au CSST sur "activiié d"hébergement du méme centre,

La structure des équipes, entre les différentes catégories de personnels, est également
revelatrice des différentes politiques conduites par les centres : les CSST Moreau de Tours et
Pierre Nicole om une équipe médicale importante, comporant plusieurs médecins
psychiatres, qui témoigne de 1'importance des activités de soins et de suivi ou d’entretiens
medico-psychiatriques. mais avec des personnels éducatifs restreints, En revanche, il est clair
que leur appartenance i |"association SOS-DI a permis 4 ses deux CSST de poursuivre des
politiques trés spécifiques et forcément complémentaires ; Confluences n'ayanl que des
psychologues, et pas de médecin ni d'infirmier pour les consultations, tandis que Parmentier
navail (plus) aveun psychologue (sauf une stagiaire), mais une équipe médicale forle e 3
infirmiéres.

En termes de statuts des personnels, dans les quatre structures les CDI sont trés majoritaires,
voire exclusifs & Pierre Nicole, et aucun emploi aidé n'est signalé i |'effectif.

Concernant les budgets, le Centre Moreau de Tours apparait de loin comme le plus
« fconomique », rapporté au personnel et & I"activité. C'est aussi celui dont le ratio des frais
de personnel sur le total des charges courantes est le plus &levé, les trois autres étant compris
entre 72 et 74 %. Ses prises en charges sont d"ordre essentiellement médical, en accord avec
sa sitwation hospitaliére, méme si un certain travail social y est dispensé en direction des
usagers {orientations et recherches d"hébergement, notamment).

Les dépenses de frais de structures (loyers) sont signalées pour mémoire pour les deux CSST
de S05-DI, les deux autres cenwres étant logés gratuitement par leur organisme de
rattachement (le centre Pierre Nicole assume cependant la charge du remboursement d’un
important prét pour ses travaux de rénovation d'il y a quelgues années), ce qui explique
egalement le poids de charges de personnel dans les dépenses de ces deux derniers centres.

Au terme de cette comparaison, plus quantitative que qualitative il est vrai, il est permis de
s interroger sur la « productivité » relative de ces deux structures de SOS-DI, partiellement
financées par la Ville & hauteur de 100.000 € en 2003,

Dans sa réponse au rappont provisoire, SOS-DI fait valoir certains arguments ; « les guarre
CSST présencés sont de taille, de moyens, de stamt juridique et de missions si différents qu ils
se révélent incomparables.
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. La définition des tvpes d'actes reste soumise d interprétation par chague cemtre, leur
comparaison est donc source d'erreurs. Au Centre Fierre Nicole, le nombre imporiant
dactes socio-éducatifs fairs par un seul salarié en wn an (semble signifier que) des actes
d ‘accuet] ot souven! adjoinis d cewx de Uaccompagnement socio-éducarif, 1..J

SO5-DM signale que dans les 3 ETP socio-éducatifs donnés powr Parmentier sont inclus 2
postes d accueillanss,

Les rapporieurs ont repris les libellés des qualifications de personnels et des types d'actes
figurant dans les comptes administratifs et les rapporis annuels adresses aux tutelles, mais
confirment que 1"absence de définition du contenu précis de ces types d'actes compligue
effectivement |'analyse, particuliérement en ce qui concemne les actes d'accueil, Cest
pourquoi ils ont eté laisses de coté dans la comparaison enire |"activité de I'espace Parmentier
par Médecing du Monde en 2001 et celle de |"équipe S0S5-DI. La Loi du 2 janvier 2002
oblige pourtant les associations d préciser ces contenus, ce qui devrait améliorer les choses.

2. «La comparaison du volume global des actes est défavorable d un Cenmre comme
Confluenices. En effer, ceriains acres des CSST comme la délivance des traitements, sont
particulierement courts pendani qu'un entrefien psychologique peut durer une heure »,

Les rapporteurs soulignent largement cet aspect dans les commentaires du tableau. Mais si les
4 psychologues de Confluences sont présents & 1"activité de consultation i raison de 1.66 ETP
seulement (voir plus loin les rectifications de 1'association), les 1,238 consultations
psychothérapeutiques annuelles apparaissent importantes (un usager toules les deux heures en
moyenng, sans iemps de réunion, ni de concertation avec les partenaires, ni accompagnement
en démarches extérieures), pour reprendre le raisonnement de |"association dans sa réponse
qui concerne le centre Fierre Nicole (cf. en annexe les conclusions de 1"association).

3. « Les siqiuts juridigues de ces instilutions conduisemt d des gestions compiabies
différentes. Ainsi, le Centre Moreau de Tours bénéficie d'apport en personnel de [ 'hipital
qui n'émarge pas au budger présenté »,

SOS-DI rectifie les données concernant Confluences (les rapponteurs rappellent avoir tird les
données du compte administratif et les avoir fait valider par le directeur national comptable du
proupe S08).

Le budger de la consultation seule favee Parenthése et paradoxe, mais hors les AT et les ACT)
seraif de 342582 € et non 621.567 € avec 5125 ETP (mals Daddition des ETP donnés
équivaut d 5,61) au liew de 953 ETP. Le directeur, donné pour consacrer 80 % de son temps
d 'aciivité de consultation n'y est plus que pour 30 %, les guatre psychologues 40 % de leur
temps chacun (1,66 ETF au total contre 2,26) au liew des 55 % indigués, 0,95 ETP pour
Vadministration et la gestion, soit 2 agents presgue @ mi-temps (au liew de 1,45),

La file active est réduite de 574 a 525 dont 0 patients nouveaux, pour fe méme nombre d'actes
{2643).

Les rapporteurs constatent, dés lors, qu'une part trés importante des budgets et du temps du

personnel de Confluences est consacrée aux 17 usagers placés en AT et ACT, pour lesquels 4
mouvements seulement d'entrées-sorties sont signalés en 1 an.
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La DASES estime dans sa réponse que le CSST englobe les services cités, pour un budget
global de 242.08%€, avec 18 personnes dont 13,86 ETP, et 4.549 actes,

Four 'Espace Parmentier, "associarion estime gue w2003 n'est pas année référentielle
adaptée, en baisse d'activité dans 'objectifl du déménagement, eén parfait accord avec
[ autoriié sanitaires,

Les rapporteurs rappellent que, les exercices 2002 et 2004 sont encore moins significatifs,
pour d'autres raisons (démamrage, déménagement), L association ne désigne d'ailleurs pas
d'année reférentielle ad hoe, Dés lors, c'est 'ensemble de I'activité de ce centre que I'on ne
pourrait légitimement éudier, ce qui parait délicat.

I. 3. 4. Les indicateurs dactivite
Les rapporteurs ont eu communication de trois types de documents sur ce sujet :

- Les « rapports moraux annuels », forts succinets (en 2 ou 3 pages), et trés différents
comme contenu d'uné année a "autre, ce qui rend les comparaisons impossibles (les
chiffres clés d’activité donnés par le nombre de nuitées, de personnes accueillies, de
comsuliations, et les taux d"occupation, ne figurent que dans le rapport 2003) ;

- Les « bilans annuels », trés volumineux, compilant 1"activité des structures, mais qui ne
comportent aucune partie synthétique. Le bilan 2003 n°était pas dispenible en novembre
2004,

- Les rapports annuels des structures parisiennes {dont les structures subventionnées par la
Ville de Paris),

Au plan national, le nombre de reésidents accueillis dans les différentes structures de
"association constitue une forme d’indicateurs de ['activité : il éait passé de 193 en 1994
1.271 en 1997, =elon le rapport de I'IGAS-IGF.

En 2003, 6.116 personnes ont « bénéficié d'une prestation », 103478 nuitées et 65.922
consultations ont &té effectuées (selon le rapport moral de |'association). Ces &léments
correspondants aux données 2001 et 2002 de I"sctivité nationale de |"ensemble des structures
de |"association S0S5-D1 n'ont pas pu ére communiqués aux rapporteurs.

S08-DI ne produit pas de rapport annuel synthétisant les données d'activité de
I"ensemble des structures et services de 1" association.

La loi de 2002 ayant imposé aux associations de normaliser leurs données, et de définir les
notions de consultations, prises en charges, nuitées, il a é@ précisé aux rapporteurs que les
statistiques 2004 seront sans doute plus précises.

a'il est exact que les contrdles des DDASS et CRAMIF portent sur des éléemenis locaux,

départementaux ou régionaux, et qu'un rapport synthétigue national n'est pas exigé des
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associations, une synthése des rapports annuels réglementairement fournis aux DDASS =ous
forme de mbleaux (selon les conditions et modéles fixés par les arrétés et circulaires
d'application du décret n® 2003-1010 du 22.10.2003} serait wiile pour donner une vue

d'ensemble de ['activite de SOS5-DI.

L'absence de ces tableaux de bord, plus encore que celle d'un historique précis du
développement de 1"association, ne facilite pas la compréhension ¢laire et globale de 1"activité
de S0O5-DI et pourrait contribuer & une réputation d opacité du Groupe S085.

Dans sa réponse au rapport provisoire, | 'association déclare « disposer du logiciel RHESOS,
dont elle est co-autenr, adopié par 'ensemble du dispesitf national de soins awr
foxicomanes, permeftant de recenser ['ensemble des données d'acrivités déraillées et

synthétigues »

Les rapporteurs maintiennent leurs observations, en particulier sur "aspect synthétique.

Fﬂ.tlr.lErrJ'm:l gimd'mn': 218



ROC - Awelis de pssoctarion S08 Drogue fternational - w2005

I. 4. La politique de ressources humaines de SOS-DI

L ensemble des rémunérations est régi par la convention collective du 15 mars 1966,

Le bilan social complet n'a pas &é communiqué aux rapporteurs, qui en ont regu un extrait de
3 pages, ainsi qu'un tableau des 100 premiéres rémunérations (et non une copie des DADS,
gui n'ont pas été examinées).

L'association joint le bilan social en annere G sa réponse au rappori provisoire et dit avoir
communigué les DADS a {'Inspection générale, ce qui est inexact

L'association comptait a la fin 2002, 397 salariés, dont 343,66 équivalents temps plein (ETF)
et fin 2003, 484 salariés, dont 334.29 ETP, soit une forte augmentation de 21,95,

Consuliés sur cette augmeniation, les responsables de SOS-DI font savoir que, par suite de
problémes de traitement, les données 2002 ne sont pas significatives. La masse salariale
n'ayant que trés pew augmenté, le chiffre de 397 agents en 2002 et "augmentation du nombre
d'agents est erronée, Les ETP sont exacts, en revanche.

En termes statutaires, les emplois se répartissent entre 289 contrats a4 durée - indéterminée
{CDI domt 235,19 ETP, et 195 contrats & durée déterminée (CDD) dont 152 emplois aidés,
la proportion de ces derniers &lant rés élevée,

Dans sa réponse au rapport provisoirve, {'association fait valoir que « 'importance des CDD
rient pour une part non négligeable (40 % d'entre eux) aux remplacements nécessaires dans
les centres résidentiels pour pallier les absences et permetire d’assurer la continuité 24 h 5/
24 de la prise en charge et de Uencadrement des usagers, conformément aux normes de
Jonctionnement de ce type d érablissements »,

I. 4. 1. Les emplois en CDI

La répartition des personnels employés en CDI se présente comme suit :

- Personnel de direction : 38 (35,8 ETP),
- personnel d'adminisiration : 24 (20,6 ETP),
personnel socio-éducanf : 140 (1228 ETFPI,
personnel médical : 20 (8,28 ETF),
personnel paramédical (infirmiers, psychologues) : 47 (2934 ETP),
services généraux {entretien, ménage) : 20 (18.24 ETP).

29 % des personnes employées en CDI soni des cadres.
La méme proportion des emplois en CDI travaille 4 temps partiel.

78 des 289 salaries en CDI sont en lle de France, soit presque le méme nombre qu'en

Languedoc-Roussillon (principalement dans les centres thérapeutiques du Gard, de la Lozére,
et de I"Hérault) (74), 122 dans |la region PACA (3 Marseille et Avignon, essentiellement) et 15
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en Midi-Pyrénges.

On peut noter que 38 personnels de direction seulement apparaissent pour 48 structures, le
siége, et les directions régionales. lls sont en effet affectés 4 33 structures, les 15 Points-
écoute n'ayant pas de directeur en titre. Cing autres structures sont dirigées par des chefs de
service, En effet, la convention collective du secteur prévoit que le statut de directeur est
reserve aux structures compiant plus de 10 salariés permanents.

Le personnel d'administration parail réduit, mais cela est di au fait que la gesiion générale
{financiére, comptable, sociale et juridiquel de S05-DI est assurée par le GIE Alliance
gestion.

L. 4. 2. Un nombre important de CDD, dont de trés nombreux contrats aidés

En 2003, les 195 personnels non bénéficiaires d'un CDI. représentant 40 % du personnel
comprennent, en plus de 43 CDD {dont 7 cadres), 152 contrats aidés (emplois jeunes, CES,
CEC, ...}, pour des équivalenis temps plein (ETP) de 1022

Ces contrats aidés doivent s'achever dans deux A trois ans. Leur période d'embauche a éte
lissée sur B ans,

La répartition des emplois aidés s'établit comme suit dans les différentes fonctions (selon les
ETP) en 2003 :

- 43 % dans les fonctions socio-éducatives
- 40 % dans les services généraux

- 15 % dans les fonctions administratives
- 1 % dans les fonctions paramédicales

- 0,5 % dans les fonctions de direction

lef. en annexe n® 6 la liste des contrats aidés en Ne de France)

Le rapport IGAS-1GF de 1999 faisait éal d'une proportion de 22 % d'emplois aidés. Elle est
donc pazsée A 31.4 % de 1'ensemble du personnel. en augmentation de prés de 9 % en 4 ans.

L association faft valoir dans sa réponse au rapport provisoire que « Dans Vensemble des
Etablissements sanitaires ef sociaux gérés par le groupe 808, les qualificaiions du personnel
sont validées par les Comités régionaux d'organisation sanitaire et médico-sociale
(CROSMS) et application des régles de diplomes est controlée par les DRASS ».

Les rapporteurs soulignent que le nombre trés important de ces emplois aidés est justement
critiqué par les DRASS, dont celle du Languedoc-Roussillon qui en fait 'un des points a
rectifier dans le cadre de la restructuration des éablissements de S505-DI dans sa région, eén
les posant comme condition & la reprise par I'Etat d'une partie des déficils.

Il conduit a4 s'interroger sur un manque de qualification des emplois de I"association.
Leur importance implique en effet qu'ils ne sont pas seulement affectés dans des fonctions
necessitant pew de gualification, telles que les services génméraux, mais également dans des
fonctions socio-éducatives ou para-médicales qui exigent des qualifications professionnelles,
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voire dans des fonctions de direction (un directeur & mi-temps), surtout s'agissant d’emplois
jeunes, de CES ou de CEC.

L association fair valoir dans sa réponse au rapport provisoire que « le fait de recowrir aux
emplois aidés ne saurait étre synonyme d'un mangue de gualification du personnel : les
salariés embauchés en conirals emplois jeunes sont pour la plupart diplomés de niveau Bac +
S,

Les rapporteurs observent que ce niveau d'éudes des emplois jeunes {malheureusemen
repiandu au niveau national) ne signifie pas que ces salariés présentent la qualification et la
competence requise pour le travail spécifique qui leur est demandé.

L association fait valoir également « qu'elle entend accompagner ainsi les politiques
successives d'acces a Uemploi des personnes en difficulté. La politigue ambitiense de
ressources humaines menée au niveau du Groupe permet des possibilités d'évolution de
carriére, de formations internes et d ‘accés d des formations diplomantes comme le CAFDES
ou le DHEFPS. Ceci afin d'attiver et de retenir des professionnels disposant des diverses
qualifications nécessaires au bon fonctionnement de nos établissements ».

Les formations internes qui sont dispensées sont souhaitables, surtout si elles débouchent sur
une veritable qualification professionnelle a |'issue du contrat. Dans certaines fonctions, elles
ne sauraient cependant compenser le mangue de qualification professionnelle initiale, méme
en tenant compte d'éléments positifs tenant & la personnalité du salarié ou de son expérience
personnelle. Une maitrise, voire un doctorat universitaire en maths ou en histoire ne =onl
d'aucune aide pour un éducateur, et un BAFA parail « léger », voire inadéquat, pour une
fonction éducative d’accueillant de jour ou de nuit, dans une structure d’hébergement
d’urgence comme le « Sleep in », I est en tout état de cause trés important que ce tvpe de
salaries ne soienl jamais seuls en situation de responsabilité durant leur service, et qu'ils
béneficient d'un encadrement par des salariés permanents qualifiés.

L objectf global d'insertion avancé par le délégué général concernant ces emplois apparait
evidemment positif, de méme que le fait pour le Groupe SOS d'encourager la réinsertion
d'anciens toxicomanes par des contrats aidés, leur permeltant ainsi de présenter des bulletins
de salaires facilitant leur acces au logement social, Cette derniére démarche est le fait des
entreprises d'insertion du Groupe 508, comme I'Usine, le restaurant |'Auvberge ou la
boutique Alter Mundi, et non de |'association SO5-DI elle-méme.

« Cette politique de ressowrces humaines du Groupe a ainsi abouti powr SOS-DI 6 la mise en
Place de nombrewx outils RIT : entretiens annuels d'évaluation, candidathégue, procédures de
mabilite interne.., s,

Le délégué général souligne les difficuliés de |'association pour recruter du personnel qualifié
dans les Points Ecoute, qui ne sont pas des CSST et dont les financements publics sont
souvent irds jusies,

L'emploi trés large de contrats aidés dans les structures d'accueil et de soins de SOS-DI
témoigne d'un souci de réduction des charges salariales. Les difficultés financiéres qui ont
resulte de I"’ARTT et de la mise en place d'un avenant (dit « 265 ») 4 la convention cadre du
secteur, qui a pour effet d’aceroitre les codts remunérations des cadres, poussent les dirigeants
de SO5-DI i tenter de compenser ces surcoits par un recours accru aux emplois aidés.
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L ‘association confirme certe analyse dans sa réponse au rapport provisoire : « les recetes en
atténuation constituées par les emplois aidés one permis de pallier un temps le mangue de
Sinancement des budgets DASS Erat ef de permetire d ['association en ces périodes de
conirammies budpétaires rés fortes de mainfentr un fowx de personnel et o ‘encadrement exigé
par les caliers des charges des autorités de contrile ef par les nécessités de service ».

A terme, cette politique de recrutement comporte un risque, notamment si les avantages liés 4
ces contrats sont modifiés ou si les contrais eux-mémes ne sont pas reconduits par 1" Etat.

Le puide pratique sur le « Budget 2005 des éablissements sanilaires, sociaux et médico-
sociaux » édité par Alliance Gestion & destination des responsables d'éablissements du
Groupe S0OS précise ainsi les modifications réglementaires intervenues pour 2005 pour les
CEC, les CES et les Emplois-jeunes, ainsi que sur les nouveaux « contrats de
professionnalisation » (Loi du 4 mai 2004).

Ce méme passage du puide précise aussi que « en 2005, les associations du Groupe 508
concernées ont opté pour 'application de I"Aide incitative « Aubry [ » jusqu'au terme des
conventionnements, soit le 31.1.2005. Un grand nombre d"associations du Groupe 505 vont
sortir en 2005 du dispositif aide d’ARTT, prévu sur 5 ans a l'origine, Un mécanisme de
provisionnement a permis pendant ces 5 années de financer les embauches ARTT. Les aides
Aubry 1 disparaissant au bout de 5 ans, ces postes aujourd'hui ne sont plus financés et il
convient de prévoir leur coil én intégralité dans le budget. L' estimation de ce coit est évaluée
au niveau national enire 3 et 3,5 % du toial des budgers =,

Les rapporieurs ont rencontré les responsables d'autres associations de ce secteur implantées d
Paris, dont le CSST Moreau de Tours et le Centre Saint-Germain Pierre Nicole dépendant de
la Croix-Rouge, certes situés uniquement & Paris et de taille beaucoup plus réduite que
I'ensemble SOS-DI (25 et 42 salariés, respectivement, pour 3 structures regroupées dans un
méme immeuble du 14™ et du 5™ arrondissement de Paris).

Méme en tenant compie de la spécificité et de la taille de chaque structure, ces comparaisons
montrent que des politiques de personnel différentes peuvent exister, avec des résullats trés
positifs et qu'il n"a pas @@ pariculiérement signalé aux rapporteurs de difficultés i
recruter, dés lors que des conditions d’emploi satisfaisantes (au-dela de la réemunération) sont
proposées aux personnels, en lermes de projet, de qualité d'encadrement, et de formations
professionnelles. Mais il est vrai qu'il est plus aisé de recruter pour un établissement situé au
ceeur de Paris, que pour des établissements d’hébergement isolés en région.

Sur ceite comparaison des politiqgues de RH, lassociation observe dans sa réponse au
rapport provisoire gue 'association SO5-Df globale est comparée d un centre d'une grande
association la Croix-Rouge franpaise et a un auire centre de la fonction publigue hospitaliére
« NMous aurions aimé que cefte comparaison de 'ensemble de noire association soit faite vis
vis de 'ensemble de la Croiv-Rouge ou de la politigue hospitaliére, dont les difficultés de
FECrure et L'Em.&ll&ﬂf CUMITINEs. o

Le souhait est compréhensible, mais 1'on pardonnera aux rapporteurs de s'en lenir aex
comparaisons effectuées, et de renoncer 4 I'ambitieux projet esquissé par SO5-DI...

Les politiques de ressources humaines de ces deux centres présentent les éléments sulvanis :
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priorité aux CDI (aucun CDD a Pierre Nicole, a fortior aucun contrat aidé) pour fidéliser el
responsabiliser un personnel qualifié, souvent recruté aprés des stages d'été plutdl que par des
periodes d'essai, et qui fait I"objet de formations continues importantes visant & permettre leur
promotion & leur depart, aprés plusicurs années généralement, Méme les médecins effectuent
des pleins temps {au Centre Pierre Nicole, les ETF partiels indiqués en consultation dang le
tableau sont complétés par leur activité & ['hébergement) ou des % de temps {au CSST de
I"'Hopital Ste Anne), afin d’éviter leur dispersion sur plusieurs structures et d'offrir 4 leurs
patienis la plus grande disponibilité possible.

A S05-DI (selon le tableau de rémuonération des cadres dirigeants arrété au 31 mars 2004), les
médecing effectuent presque tous des temps paniels, compris entre 0,08 et 0,9 ETP, et le plus
souvent des mi-temps, sauf lorsqu’ils dirigent les structures ou sont responsables régionau.

De plus, dans ce secteur, |a spécialisation psychiatrique des médecins, en particulier directeurs
d'un CS5T, est forlement recommandée. Ce n'est pas toujours le cas a4 SOS-DI. A cet égard,
la restructuration de 'équipe médicale de I'Espace Parmentier fin 2003 et au Centre des
Halles depuis septembre, illustre, d'une part les difficuliés réelles que rencontre ce secteur
recruter des personnels qualifiés, mais, d'autre part, un souci de la direction de SOS-DI de
reduire ses coits salariaux, par exemple en remplagant un médecin psvchiatre expérimenté par
un médecin géneraliste plus jeune,

Le taux de rotation éleve des personnels ¢

170 dépans sont intervenus parmi les salariés de SOS-DI en 2003 ; ce qui parait important
puisque représentant plus d'un tiers de effectif global de |'association, dont 18 cadres et
152 non cadres.

On peut relever que sur ces 170 départs, sans les 99 fins de CDD, le taux de rotation
s'etablit i 13,9 % et prend en comple : 32 démissions (dont 6 de cadres), 29 licenciements
(dont 7 de cadres), 4 mutations et une seule promotion. sont intervenus pour la seule année
2003,

I. 4. 3. Les remunérations 4 SOS-DI

Le tableau adressé par le délégué général de SOS-DI aux rapporteurs sur les cent premiéres
rémunérations de "association, comprend celle du délégué général, rémunéré par Alliance
Gestion, mais pas celles des directeurs des deux filiales Alliance (non visés par la convention
collective et non réclamées par les rapporteurs).

Le délegué général insiste sur la faiblesse du niveau de rémunérations des cadres. Les trois
salaires hors convention collective (ceux du délégué pénéral, et des directeurs des deux
filigles Alliance] auraient éé examinés en octobre 2003 par un cabinet expert (Towers
Perrin), 4 la demande du CA, qui aurait conclu a4 une marge d’augmentation possible trés
importante par rapport aux o rémunérations courammeni observées pour des dirigeants
occupant des fonctions similaires dans les secreurs associatifs et de 1"économie sociale (...) le
conset! d'adminisiration a décidé de ne pas pratiquer ces augmentations, sur proposition du
delégué général du groupe », précise SOS-DI dans sa réponse.
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Les rémunérations des cadres paraissent en effel raisonnables, an regard de lewrs
responsabilités (entre 31,000 et 72.000 € bruts annuels, toutes indemnités comprises). Elles
sont, en tout état de cause, encadrées par les barémes de la convention collective nationale du
15 mars 1966 en vigueur dans ce secteur medico-social (99 % des personnels) et celle de
1951. Elles figurent réglementairement dans les budgets prévisionnels adressés aux tutelles,

La vinglaine de médecins intervenant dans les structures de SOS-DI est représentée en haut
du tableau des rémunérations, auprés de gquelques directeurs, suivis des chefs de service
educatifs {a temps plein} et des psychologues (3 temps partiel, sauf 5'ils sont directeurs).

23 salariés seulement pergoivent des indemniteés d’astreintes (entre 180 et 680 € mensuels), 6
des indemnités de logement (entre 300 et 600 € mensuels) et 2 des avantages en nature (de
140 et 290 € mensuels).

Le gérant dAlliance Immaobilier ¢t le directeur d’ Alliance Gestion occupent des logements de
fonction, Le délégué général dit ne pas en disposer. Les rapporteurs ont mangué de temps et
de moyens pour vérifier ces points, au demeurant relativement secondaires dang le cadre de
cet audit.

I. 4. 4. L'accroissement des charges de personnel induit par les modifications
réglementaires

Les structures d'hébergement du sectewr sanitaire et social qui accoeillent 7 jours sur 7 et 24
heures sur 24 emploient un personnel nombreux. en particulier le personnel soignant el socio-
éducatif. Les effets de la réglemenration sur la durée du travail v sont particulidérement
sensibles.

Les responsables de 1"association 305 DI attribuent la majeure partie des déficits actuels de
leurs structures d'hébergement aux effets des deux réglementations intervenues
successivement sur |"ARTT en 2000, puis sur "avenant 265 concernant les salaires des cadres
en 2002.

Les accords portant sur 'aménagement &l la réduction du temps de fravail auwraient
globalement conduit & 1'embauche de 6 % de personnel supplémentaire, pour bénéficier des
aides prévues par les lois Aubry, et 4 une hausse de 10 % environ des charges salariales, selon
les responsables de 1"association, en grande partie due aux embauches supplémentaires
nécessitées par le renforcement des équipes socio-educatives et paramédicales des structures
d'accueil et d'hébergement permanent.

L'avenant n° 265 du 21 avril 1999 i la convention collective de 1966, portant sur les cadres, a
concerné & S05-DI les psychologues, les chefs de service éducatif ou parameédical, et les
cadres de direction. La revalorisation du salaire des psychologues et des chefs de service
écducatif est d'environ 45 % en débul de carriére et de 14 % aprés 14 ans de fonction. Celle
des directeurs d'&ablissements de 14 4 200 9.

Cet avenant couvre par ses dispositions 'ensemble de la carriere des cadres. depuis la
période d’essai (6 mois) jusqu’a la retraite ou au licenciement,
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La progression de carriére prévue a anciennelé est de 28 % en 28 ans, selon une progression
d’échelon tous les 3 ans, 4 pour le dernier (4 98), pour les 3 classes de cadres définies par
I"avenant, Le statut de directeur n'est accordé que dans les structures d’au moins 10 salariés
permanents [y compris lés contrals aidés),

Des indemnités de sujétion particuliére sont lites au fonctionnement de 1'association
(diversite des missions et diversité et dispersion géographique des établissements,
fonctionnement discontinu ou continu, avec ou sans hébergement, ete), de 15 points
minimums pour les cadres de la classe 3, 4 300 poims pour le directewr général. Les
indemnités d'astreinte sont versées dans les établissements assurant de 1'hébergement. Des
conges pavés annuels supplémentaires. de 3 4 9 jours selon les cadres, sont prévus en dehors
du trimestre d'été.

Les consequences de cet avenant pour les structures parisiennes sont sensibles :
Une structure comme Confluences a vu sa masse salarisle augmenter de 16 % entre 2002 a1
2003, passant de 494,547 € 3 574.823 €,

L'ensemble baptisé « Paris-Nord = et regroupant le « Sleep in», le « Sleep off » ot le
« Kaléidoscope » a vu sa masse salariale augmenter de 14,7 % a la méme période, tandis
qu'une baisse de 4.8 % peut étre observée sur le méme poste de 2001 4 2002,

Il est vrai que le Kaléidoscope a ouvert ses portes debut 2003, avec 4 postes crés,

Les dépenses de salaires de 1"Espace Parmentier s'accroissent de 8,2 % entre 2002 et 2003,
passant de 500.487 € a 541.578 €, malgré le départ du médecin chef en novembre et de deux
autres médecing en décembre, ainsi que de deux infirmiéres en décembre.

Ces personnels ont powr la plupart été remplacés assez rapidement fin 2003.

Les charges de personnel de 'association apparaissent cependant inférieures au niveau
constate dans d'autres associations de ce secteur, par référence i leur poids dans le total des
charges de fonctionnement, En effet, selon ' ANIT et la DASS, le ratio de la masse salariale
rapporté aux charges de fonetionnement est en général compris dans ce type de structures
entre 75 et 80 %. Il est inférieur 4 65 % des charges courantes a SOS-DI.

Dans sa réponse au rapport provisoire, ['association attribue « lex taux de 75 d 80 % (de
charges salariales sur le total des charges) aux établissements réalisant des consuliations en
ambulatoire. Dés que des prestations en résidentiel sont réalisées, les coiits de lovers et de
nourriture vienneni modifier ce vatio », et 4 1'exiernalisation de la gestion comptable et
administrative sur Alliance Gestion, qui réduit le nombre de personnels administratifs propres
a S0O8-DI L'association évalue & « 45 % du ratio de la masse salariale la minoration des
dépenses de son compte 64 due d cetre externalisation, dont fe codt est imputé sur un compte
62, ef non sur le compie 64 des associations effectuant ces taches en interne .

Ce taux trés bas résulte aussi de plusieurs autres facteurs : I'économie de salaires er de
charges obtenue par I'emploi important de salariés peu qualifiés et d'emplois aidés (type
emplois jeunes, CES, etc.) : le poids dans les charges des loyers versés a Alliance immobilier
{et éventuellement a d'autres organismes dont S0S-DI peut étre locataire) ;
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I. 5. Les modes de financement de 'association SOS-D1

L 5. 1. Les financements de I'Eiat aux établissements médico-sociaux @ des
subventions DASS au financement par les caisses d’ Assurance maladie.

Selon le journal du groupe 508 « Interdépendances » (n® 49), les financements publics pour
I"ensemble du Groupe 5035 sont passés de 23 M€ en 1999 & 40 M€ en 2002 et une prévision
de 70 ME pour 2003 pour le groupe SOS, dont 16,8 ME pour S0OS8-DI.

Les subventions publiques versées 4 S0S5-DI ont presque doublé en 6 ans, passant de 8,3 ME
(55 MF) en 1997 {dont 92 % de la Direction générale de la Santé et des DDASS), i plus de
15,9 ME en 2002, et 16,18 M€ en 2003,

En 2003, le wransfert d'une grande part des financements sur "Assurance maladie, dans le
cadre de «1"Objectifl national d'assurance maladie » (ONDAM), aprés le régime de
subventions du Ministére de la Santé, s'est traduit par un accroissement global de prés de 9 %
en deux ans des aides de |'Etai accordées en 2003 & |"association SOS-DI (subventions DGS
de 6,61 M€ et un financement de la CPAM de 9,57 ME, soit un total de 16,18 ME).

Les DDASS restent |'autorité de tarification. Elles gérent une enveloppe de crédits délégueés
d'aprés les demandes des associations, qui doivent présenter des prévisions budgétaires en
équilibre, et dont les DDASS peuvent ajuster dans une certaine mesure les attributions aux
besoins et aux fonctionnements des structures. constatés par leurs soins.

Il en est ainsi de la subvention de la DDASS de Paris au Centre des Halles pour I'exercice
2004, ramenie de 1,12 ME prévus 4 BE2.000 €, du fait du recul de la date d’ouverture.

L'Erai (DASS + CPAM) a financeé les structures parisiennes de SOS-DI en 2003 et 2004 selon
les montants, indiqués aux rapporteurs par la DDASS {pour 2004) et la DGS {pour 2003), et
qui figurent dans le tableau suivant.

Dotations définitives de I"Etat aux structures parisiennes de S08-D1
En€ 2003 I 2004
DASS + CPAM DASS + CPAM
Sleep in 960000 +153.265 495,476 + 695.476
Slr:r:P aff 723000 741932
Kaléidoscope 340.000 440,000
Parmentier- Les halles 720,000 HE2.342
Confluences C S5T 465,906 482,000
Confl. ACT + appart. relais 266,133 281.197
Total 3.628.304 4015423

Le « Sleep in » bénéficie en 2003 e1 2004 d'un financement de 2000000 € sur 'enveloppe
médico-sociale et de 990.000 € environ versés pour moitié par la DRASS pour la périnde
allant de janvier 4 juin et par la CPAM ensuile,

Le Kaléidoscope est financé par la DRASS dans le cadre du « Programme régional de June
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contre le Sida et la toxicomanie et autres pratiques & risques »,

Mota : les tableaux remis par S05-DI sur ces financements donnent des montants légérement
différents sur certains de ces postes (cf, tableau en annexe n® 7). Selon SOS-DI, le total 2003
s'etablit & 3.628.746 €, et & 4.152.342 € en 2004 ; soit une augmentation de 14,4 %

Les financements par I'Etat de certaines structures parisiennes de SOS-DI ont
notablement augmenté entre 2003 et 2004 : 4.2 % pour Confluences, 2,6 % pour le « Sleep
off ». 6,9 % pour le « Sleep in », de 29 % pour l¢ Kaléidoscope et 22 % pour Parmentier,
suivant les montants indiqués par S05-DI.

L 'association indigue que « les augmentations du financement de I'Eat sur le Kaléidoscope
fiennent 4 une repuse d niveau opérée en 2004 alors que la réduction importante de ['année
2003 aurait pu conduire d une fermeture de 'érablissement. Les augmentations du 170 Les
Halles tennent a la mise en @uvre de ce profet »,

Les régles du finencement par "Etat sont les suivantes :

Les associations sonl obligées par décret de fournir un budget prévisionnel et un comple
administratif par structure,

Le dépot des budgets prévisionnels doit étre fait avant le 31 octobre. Les dotations sont
arrétées par les Préfets en mars.

Le decret du 22 octobre 2003 prévoil le principe d'autorisation des receties et dépenses
prévisionnelles par groupes fonctionnels et fonde les exigences de justification des fonds
verses sur le budget exécutoire.

Les investissements de |'association ne peuvent étre entrepris quavec 'accord préalable de
I"autorité de contrdle.

Des frais de gestion ou de siége (selon les termes du décret du 2003.10.10 du 22 octobre
2(M3) peuvent étre imputés & hauteur de 2 % des charges et de 3 % pour les fonctions
comptables et juridiques, soit 5 % au total.

L 3. 2. Les financements d’Etat complémentaires aux financements de la CPAM et
de la DGS.

Les « Missions toxicomanie » des Préfectures et leurs chefs de projets sont chargés de
coordonner Maction des services de I'Etar. Dans le cadre de conventions départementales
d'objectifs triennales, ils répartissent des subventions qui viennent compléter les cridits DGS
aux associations sur des projets innovants et les crédits de la MILDT, correspondant & des
« appels & projets associatifs ». Ils réunissent les différents acteurs concernés par le probléme
de la toxicomanie (& Paris : Préfecture, Préfecture de police. Parguet du TGI, collectivité
parisienne (DASES) et associations),

Des subventions pour un montant total de 323,000 € ont é1¢ versées aux associations de lutie
contre la toxicomanie entre 2001 et 2003 dans le cadre de cette convention,

fnzpection géndrale 41/118



RO.C - Awclit de Nagsociarion 508 Drogwe Inrernational - wrad 2005

Par ailleurs, une enveloppe de crédits de 600,000 € a &té consacrée en 2003 par la Mission
prefectorale @ la prévention en milieu scolaire effectude par des associations ainsi qu’aux
actions type « Kiosque Info-Sida », actions d'insertion, &udes et recherches, etc.

La MILDT aide les associations intervenant dans le secteur de la toxicomanie suivant les
grands axes de ses plans d’intervention guadriennaux. Le plan pour 2004-2008 vient d’&tre
publi&, i la suite du plan 1999-2003,

Le Président de la MILDT souligne le difficile contexte de la baisse des crédits de |'Etat
consacrés A la Jutte contre la toxicomanie : 243 M€ en 2001, 232 ME en Loi de Finances pour
2002, dont 45 par la MILDT {42 aprés le gel budgétaire), 118 par la DGS et 68 par la CNAM.

Les credits d'intervention de la MILDT sont en baisse depuis quelques années (250 MF en
1987, 215 MF en 1995 et 294 MF en 1998 (44,8 M€}, 42 ME en 2002, 28 M€ en 2003 ct 38
ME en 2004,

La MILDT déconcenire prés de la moitié de ces crédits d'imervention aux Missions
toxicomanie des Préfectures, chargées d'apporter des aides au fonctionnement de projets, en
particulier innovants., d'aide aux toxicomanes.

Les subventions versées par la Mission toxicomanie de la Préfecture de Paris aux struciures
parisiennes de SO5-01 en 2003 et 2004 sont les suivantes ;

- Centre Confluences : 34.500 € en 2003 et 30.000 € en 2004 pour le suivi de 157 jeunes, Et,
au titre du suivi de 50 jeunes « sous main de justice » {en lien avec les Juges des enfants et le
Parquet des mineurs) : 20.500 € pour chacun des deux exercices.

Le Point-écoute du 20 arr. : 5.700 € en 2003 et 7.600 € en 2004,
- Le Centre des Halles : 5.378 € pour une étude sociologique préparatoire 4 "installation du
centre,

Il peut éwre noté que les Points Ecoute ou PAEL rencontrent d'imporiantes difficultés
financiéres, les subventions d’Etat qui leur sont allowées ne couvrant que difficilement leurs
charges de fonctionnement. Il n'est done pas surprenant d'y rencontrer d assez nombreux
contrats d’emplois aidés de 1"association SOS-DI.

I. 5. 3. Les autres sources de financement

L'apport des collectivités Jocales reste réduit dans ce domaine {10 ME au total en 2001 pour
I"ensemble du territoire).

Le Département de Paris a commencé par subventionner la structure de consultation pour
adolescents et leurs parents « Paradoxe e1 Parenthéses », du Centre Confluences en 1999. La
collectivité parisienne a progressivement et fortement augmenté ses aides (cf. page 6) en vy
ajoutant 1"aide au CSST de I'Espace Parmentier en 2002, dés sa reprise par SOS-DI & titre
provisoire, en attendant I'ouverture du Centre des Halles, Cette aide érait attribuée au titre des
activites d accompagnement social et de 1'aide juridique fournis par le centre 4 ses usagers, o
non au titre du « centre méethadone », financé par |'Etat.

L aide de la Ville au Kaléidoscope a été attribuée en 2003 dés son ouverture au public, au titre
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des ateliers d"insertion.

Enfin, le projet le plus important de |"association pour Paris est celui du Centre des Halles,
dont I'installation au ceeur de Paris a nécessité, en plus d’une aide au fonctionnement 3,5 fois
plus importante que celle qui &ait accordée jusque 13 4 1'Espace Parmentier, une aide
exceptionnelle & 1'investissement de I'association S0S8-DI, qui a pris 4 sa charge les travaux,
tandis que I'achat de I'immeuble était réalisé par I'UES Alliance Immobiliére (cf. infra les
developpements précis sur ce projet des Halles).

La subvention de fonctionnement de 116.000 € est prévue dans le cadre d’une convention
triennale avec ['association, au titre des actions de prévention et de soutien social assurées par
le service de I"zccueil de jour,

Le budget de I"association SOS-DI pour le fonctionnement annuel du Centre des Halles est en
2004 de 1.258.394 €, financé & hauteur de 1,124,477 € par "assurance maladie (contribution
ramenée a (.88 ME du fait du retard apporté & |'ouverture par rapport aux projets de budgers
initiaux), La subvention du Département de Paris couvre donc prés de 10 % des charges du
Centre de Halles en 2004,

Subventions du Département de Paris i 'association SOS-DI depuis 2000

2000 | 2001 | 2002 2003 2004 [ &
I LEN]
Espace Parmentier - . 45.000 | 45000 - -
Centre des Halles . - - - 116.040 L
(fonctionnement)
Centre des Halles - - . . 200.000 N
linveslissement) .
Kaléidoscope - - 2 30000 60.000 | 100%
Centre Confluences | 38112 | 493545 | 55.000 | 55.000 55000 | 44%
(Parentheéses-Paradoxe)
Total 38112 | 49545 | 100.000 | 130.000 | F*:231.000 | 77 %
F+l 430,000

*F = subvention de jforctionnenmeni ;[ = subv, d Tovestissement

Les montant total de |"aide de la Ville a |'association S0S-DI a augmenté en 4 ans de 77,7 %
pour ce qui est des aides au fonctionnement,

La collectivité parisienne n'aide done pas certaines structures de SOS-DI financées par I'Etat,
comme les structures d’hébergement « Sleep in, et Sleep off »

Le Conseil régional d'lle de France a versé 3 subventions (de 15.000 4 22,000 €) en 1999 et
2001 a SOS8-DI pour les consultations « Paradoxe » et « Parenthése » du Centre Conflusnces.

Prohiéme comprable signalé par les rapporteurs :

Les lignes de défails des comptes cumulés de 1'association SOS-DI (soit pour "ensemble de
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ses structures sur le territoire) font &at de maniére erronce de subventions trés importantes
de la part de Ia MILDT (7,960 Mt pour 2001, 4,533 ME pour 2002 et 1.6 ME an 2003}, en
plus de subventions de 7.626 € et 20.114 € en 2002,

La MILDT en effet n'a pas confirmé ces chiffres aux rapporieurs, faisant état globalement de
subventions versées aux siruciures de S05-DI pour 'ensemble du territoire de 2,3 ME et de
1,9 ME respectivement, pour les années 2001 et 2002,

Les mémes types d'erreurs ont et¢ constatés pour les subventions de la Ville de Paris.
roputée dans les comptes avoir versé 513602 € en 2001 a 505-DI et 305.261 € en 2002, en
plus de deux autres subveéntions de 15.000 et 40.000 € également inscrites en 2002 ; alors que
les subventions totales de la Ville de Paris se sont élevées pour ces deux exercices a 49,545 €
en 2001 et 100.000 € en 2002,

Les rapporteurs se soni €tonnés de ces écarts auprés des responsables de SOS-DI. dont
I'explication tiendrait 4 de mauvais regroupements des imputations comptables sur les
intitulés de lignes de crédins des comptes par le logiciel informatigue.

Les rapporteurs relévent que ces inexactiludes sont reproduites dans les trois exercices
comptables qu'ils ont examinés. lls soulignent que ces informations peuvent induire én emmeur
le lecteur non informé, laissant entendre que des organismes d’Etat ow de grandes collectivités
versent des subventions trés importantes a ["association, Les responsables de 1'association
assurent qu'il n'est fait aucun usage officiel de ces comptes détaillés. [z ont pourtant été
trunsmis 4 la DASES de la Ville de Paris.

Ces erreurs n'ont pas 81é relevées par les experis-compiables ni par les commissaires aux
comptes de S08-DL

La remise en ordre de ces compies s'impose,

Drans sa reponse au rapport provisoire, association indique 4 ce sujet « les comples cumulés
de (association SO5-DI sont issus de lo consolidation de 28 plagueties compiables. Pour
chacun de ces établissements, la réalisation des comptes annuels donne lieu d la produciion
de compies détaillés et d'annexes. Ce sont ces derniers qui sont transmis aux differentes
autoritds de contrdle (). Le logiciel informatigue cumule les monrtanis towt en conservan an
seul libellé litéraire par compie comprable, ce qui géne ia lecture du diétail des compres.

Ce logiciel comptable ne fait pas que « géner la lecture des comptes », et il ne cumule aucune
données réelles, comme la réponse de 1'association le laisse entendre ; il induit en erreur le
lecteur en décuplant ou triplant des subventions, qui deviennent de ce fait purement
imaginaires.

Elle rappelle que « Les comptes cumulés sont validés et certifiés par un experi compiable et
B COMMIESEINe aux comples, gur n ont pas ¢ié amenés 4 foirg de remargues sur ce poing o,

Les rapporieurs observent gue c'est précisément ce qui éonne, &ani donné Iimportance des
erreurs constatées par leurs soins sur deux lignes de subventions seulement.
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L'association reconnait qu'« Un travail d'harmonisation des iibellés est en cours et
permetiva d assurer une lecture plus aisée de ces compies cumulés v,

Une lecture assurément plus aisée, et plus exacte, des comptes cumulés est attendue. Aucune
institution ne sera plus obligée alors de vérifier 28 plaguettes d’établissements pour avoir une
idée juste de I'association SOS-DI dans son ensemble.
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Il. 505 Drogue International constitue l'origine et le coeur du groupe 508,
organisé selon la spécialisation de chaque filiale

1. 1. Le «groupe SOS » a été eréé en 2002 pour réunir une dizaine d'associations
spécialisées chacune sur un secteur social,

II. 1. 1. Des associations et des filiales économiques liées par une Charte comportant
des obligations communes

Me possédant pas la personnalité morale, le Groupe 505 est un regroupement de trois
associations fondatrices : SOS-DI, 808 Habitat et Soins et SO Insertion et Développement,
Le Groupe SOS comporte également une filiale de gestion constituée en GIE dénommée
Alliance Gestion, ainsi que des associations de personnes morales (Arcat-Sida, JCLT, le
Collége Coopératif de FParis) et deux entreprises (Alliance Immobiliére et Alterna
Développement), tous unis par une charle.

Le terme de « groupe » symbaolise cene structuration diversifiée e I"importante extension des
activités depuis ces dernidres années ... ainsi sans doute qu'une image de sérieux dans la
gestion et de « poids » du groupe dans le secteur associatf que soubaitent donner ces
associations,

Le « Groupe » SOS est composé d'associations indépendantes, signataires d'une méme charte
qui donne le statut de membre. Les associations partagent des valeurs communes en termes
d'dhigue. de fonctionnement, de déontologie et de ransparence linanciére.

Dans cette chante (titre 1, § 2) les membres sont « obligatoirement invités » {sic) 4 adhérer au
Groupement d’intérét économique (GIE) ALLIANCE GESTION et d une Union Economigue
et Sociale (UES) : ALLIANCE IMMOBILIERE, qui bénéficie du double statut d'une socibié
a responsabilité limitée (SARL) et d'une société coopérative.

Les membres s'engagent aussi & unifier leur mode d'organisation en se dotant d'un Délégue
Général. Ce dernier peut nommer des délégués généraux adjoints pouvant intervenir pour le
groupe SOS, pour une région du groupe SOS ou pour une association particuliére. Cette
organisation fonctionnelle et hiérarchique vient compléter les différentes fonetions de
direction existant au sein de chaque association.

Le directeur général d'une association du groupe peut cumuler les fonctions de délégué
général adjoint et de Directeur Général, ce qui est le cas de la Directrice Geénérale de
['Association SOS Drogue Intemationale et de 505 Habitat et Soins; ou du Directeur
Régional Tle de France de S0O5-DI qui est aussi Délégoé régional du groupe 505,

Les mandats de délégué général adjomnt sont bénévoles, les mandants ne sont rémunérés gu’au
titre de leur activité salariale dans 1'une des associations ou filiales du groupe S0O8.
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Le délégué général du groupe est ... .... ... . ancien éducateur de 1"Education
Surveillée (aujourd’hui Protection judiciaire de la jeunesse, P1J) au Ministére de la Justice,
dans les années 70, 1l était chargé de mission 4 la MILDT en 1981 lorsque son Président

., A suggere la création de 'association SOS-DI. 11 devient secrétaire général de
S0S-DI 4 sa création. Il a été conseiller technigue au cabinet du Maire de Marseille, puis au
cabinet du Délégué aux nouvelles formations auprés du Premier Ministre, M. ... . ;
Pendant quelques années, il fut président directeur général et associé d'un groupe pm&
comprenant des sociétés de spectacles. dhitellerie- restauration et de communication, tout en
étant secrétaire général de S05-DI (4 titre bénévole), puis délégué général du groupe SOS en
1908, salarié par Alliance Gestion.

Selon les statuts de 1"association, le délégué général met en ceuvre la politique définie par le
conseil d'administration pour 1"ensemble des structures du groupe, [l « propose, coordonne et
controle la mise en ceuvre des actions ainsi définies et rend comple périodiquement au CA ».
Il procéde aux recrutements et aux licenciements des cadres. 1l dirige administrativement et
pédagogiquement les centres gérés par ['association. 11 est chargé des relations publiques, de
I"animation, des études et recherches et de la vie associative.

Le délégueé genéral nomme les délégués régionaux, responsables de |'ensemble des structures
de S05-DI d'une région et de la coordination de leurs projets thérapeutiques, sous son
autorité,

Les prérogatives et compétences de chague organe statutaire et des dirigeants de 1"association
sont consignées dans un réglement intérieur complétant les statuts et précisant les délégations
de pouvoir consenties. Ce réglement intérieur spécifique a été mis en application par le CA et
entériné par I'AG conformément i la Loi du 21,2002 ¢t au décret du 22.10.2003,

Dans sa réponse, |"association précise que « selon les statuts » {en italiques dans la réponse) fe
déléguc géncral n'influence bien évidemment pas les décisions d'orientation siratégigue
prises par le conseil o ‘adminisiration », comme 1"avail éerit par erreur les rapporteurs. C'est
bien siir au-deld des termes des stans, que le délégué pénéral exerce manifestement une forte
influence sur I'ensemble des décisions d'orientations stratégigues prises par le CA e, en
général, sur I'ensemble des actions de SOS-D et du Groupe SOS.

Cette organisation d'un pouvoir de décision trés ceniralise sur le délégué général érair
stigmatisee par le rapport IGAS-IGF de 1999 comme allant & rebours de 1'évolution de la
déceniralisation et « @ {'origine des difficuliés considérables entve SOS-DI et les directions
départementales des affaires sanitaires et sociales (DDASS) ».

Si les importantes fonctions dévolues i la directrice générale, que rappelle 1 association dans
sa reponse, et la eréation des echelons régionaux (qui prenait en compte les remarques de la
Cour de Comptes citées ci-dessous), ont sans doute amélioré les relations de |association
avec les administrations centrales et les autorités de tutelle, elles n"ont pas réduit sensiblement
Vinfluence du délégué général sur les orientations stratégiques de "association, influence qui
s situe a un niveau autre gue fonctionnel.

Il peut étre noté que le passage récent des CSST a un mode de financement par les Caisses

régionales d'assurance maladie souligne ces difficuliés d°échanges des services déconcentrés
de I'Etal avec des délégués régionaux de S0S5-DI, certes statutairement dépositaires de
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pouvoirs hiérarchiques et de contrile a prior? et a posteriori des directeurs d”établissements
de la région, mais aux pouvairs de négociation avec les tutelles de facio limités.

Le nouveau poids des CRAM rend néanmoins largement caduques les habitudes des
responsables de "association de traiter de préférence avec les administrations centrales ou les
cabineis ministériels, habitudes critiquéees par le rapport de la Cour des Compies de 1998
« Puissante et influente, [associamon SO5-DI agit souwvent en relation directe avec
administration centrale sans que les services déconcentrés de ['Etar sofent towjours
consuftés, ni méme informés .

Ainsi, alors que des avis défavorables aux structures de SOS-DI avaient par le passé parfois
eté émis par les DDASS, puis désavoués par les directions centrales ; aujourd'hui, les avis
défavorables des CROSS en 2003, portant sur plusieurs structures de 505-DI situées dans le
sud de la France, ont entrainé deux fermetures de CSST en résidentiel (Lou Pauso, les Airelles
MNoires) et des restructurations (Tournebouix, le Mas Saint-Gilles, Entr'acte Montpellier,
MNimes les Capitelles), dont une trés importante. Ces refus d'agrément des CROSS,
notamment pour des rzisons de renforcement en personnel qualifié et d'équilibre financier,
constituent un fait nouveau dans |"histoire de |"association.

Le déconventionnement du Paint Ecoute de Nimes et la fermeture de quatre Points Ecoute en
lle de France sont venus §'ajouter 4 ces restructurations voici quelgues années,

Dans sa réponse 1'association précise que « le reaforcement en personnel était solliciié dans
les dossiers déposés en cross par 805-DI, qui n'a pu étre honoré faute de moyens sur la
région =,

IL. 1. 2. Un développement récent trés polyvalent

Les plus récents développements de S05-DI sont considérés avec une relative méfiance par
I'ensemble des représentants des pouvoirs publics rencontrés par les rapporteurs, malgré un
dynamisme certain et un sens de |'opportunité reconnus au délégué général et au groupe SOS,
pour créer rapidement et efficacement de nouvelles structures.

Les demiéres orientations, en particulier la création des structures commerciales, de
restauration, traiteur et boutique de vente de décoration, marquent un éloignement des
« métiers de base » des grandes associations du groupe 505 que sont la toxicomanie et
l'insertion sociale, sauf 4 considérer que toute création d’emplois est une activitd d'insertion,
et 4 la justifier par un besoin national largement exprimé par 1'Eat et les collectivités.

L'association prétend en effet ainsi répondre « g fa satisfaction de besoins sociaux nen encore
satisfaits » par cette diversification récente de ses activités, dont on peut constater néanmoins
qu’elle répond a des logiques internes do groupe S05-D1, @1 en out éiat de cause § ses seules
décisions, pour des projets qui n'ont fait 'objet d’avcun débat entre les organismes de tutelles
et les eollectivités et " association.

Dans sa réponse, |"association maintient qu'elle « agir dans le sirict cadre défini par son objei

social ef par les movens statutaires mis 6 sa disposition. Et elle justifie de facon nuancée ses
récenies créations par « sa volonté d'associer son action sociale 4 rous les dispositifs
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complémentaires présentant une utilité sociale et en parfait accord avec son objet social »,
Les rapporteurs observent qu'ils ne relévent pas de comportement illégal ni contraire aux
statuts dans la création récente par le Groupe S0O8 de ses activités commerciales & visée
d'insertion. Mais ils soulignent qu’il est permis de s'interroger sur la cohérence d'un
ensemble et, surtout, sur les limites raisonnables d'une diversification au-dela desquelles le
groupe SOS risque de s"affaiblir au liev de développer unc cohésion el une dynamique uliles 4
la collectivité et indispensables & sa propre durde.

Les liens conventionnels entre les structures du groupe garantissent en effet juridiquement

leur indépendance de fonctionnement, mais aussi une solidarité financiére certaine.

Enfin, une préoccupation des pouvoirs publics concerne les conséquences d'une éventuelle
Caillite de ['en ou "avtre des éléments du groupe SOS sur les autres membres de groupe, sinsi
que le sort des locaux qui sont la proprélé d”Alliance Immobiligre el qui sonl occupés par des
structures associatives du groupe 508,

1L 1. 3 L’organisation financi¢re complexe du groupe 505

Analyse financiére ¢t comptable de SOS-DI, Alliance Immobiliére et Alliance Gestion

La multiplicité des activités (soins, logement, accueil, formation, insertion) dans lesquels sont
engagées les associations du groupe SOS, les nombreuses restructurations et absorptions
d'associations qui sont intervenues, Dentrée récente de nouveaux partenaires comme
I"association JCOLT et le « Collége Coopératif de Paris » rend complexe I'analyse financire
du Groupe 508 et de sa principale association 1"association 08 Drogue International.

La notion juridique de groupe, utilisée par "association dans sa communication, n'existe
qu’en droit des soci€iés commerciales avec "obligation pour ces sociéiés de présenter des
comples consolidés permettan! une appréciation financiére globale. Cette obligation n'exisie
pas pour les associations et ne s"applique donc pas 4 SOS-DI.

Le GIE ALLIANCE GESTION, & caractére civil, et I'UES ALLIANCE IMMOBILIERE, a
caractére commercial, sont des structures de droil privé. Ces deux entités constituent le ceeur
de "organisation du groupe SOS sur le plan de 1'organisation de la gestion comptable et
financiére, du conseil juridique ¢i du management, et de la gestion patrimoniale et
immobiliére.

Ay 31 décembre 2002, SOS Drogue International détenait respectivement 47 % et 89 % des
parts sociales de ces structures.

Les participations financiéres des associations composant le groupe S0S dans ces entités sont
retranscrites dans Iorganigramme suivant |
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La société GESTRIMMO est rappelée pour mémoire. Cette EURL (entreprise unipersonnelle
a responsabilité limitée) avait pour vocation d'assurer la gestion locative des biens
immobiliers de I"UES Alliance Immobiligre. Sans activité depuis deux ans, cetie sociélé est en
voie de dissolution du fait de I"arrét décidé du développement des activiiés de bailleur social
d’Alliance qui peut donc se recentrer pleinement sur la gestion locative, sans créer de filiale,
Le personnel de cetle structure esl actucllement salarié de 1'UES.

Seront donc successivement examinées @ la situation et "évolution financiére de I"association
S08-DL, dont celles des structures parisiennes et celles des deux filiales Alliance du groupe,
respectivement  chargées de 'immobilier et de la gestion. Enfin, les activités
complémentaires du Groupe S80S, entreprises commerciales et d’insertion, seront rapidement
evodjudes, en termes de structuration et de participations des associés 5085 au capital de leurs
sociélés, sans avoir &1¢ auditées & proprement parler.
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Il. 2. Le bilan financier de I'association SOS Drogue International sur la période
2001-2003

L'association 505 Drogue International connait depuis 'exercice 2000 une situation
financiére déséquilibrie, passant d'une irésorerie largement excédentaire en 1998 de 3,9 ME
d une trésorerie en forte dégradation depuis 2001, négative 4 hauteur de 3.3 ME en 2003,

EVOLUTION FINANCIERE DE L'ASS0CIATION
rk 3 i 2003
nids e roablEment dinvestissement 3 708 #84)| ETH T
Fands de roulement o explofiation 1 148 G 245 4B
D5 DE ROULEMENT 4 857 554] 277 071 -2 334908
[BESOHM EN FONDS DE REULEMENT | ooo380] 1741742 4242013] =2982100] A 27a4sn] 888 337)
[TRESORERIE | 3808 184] 7407705 491 5ew] -2 763 520] -3 @9y 417] -3 334 642)

Il peut &re constaté dans les bilans de I"association que I"origine de cette dégradation provient
plus particuliérement du fonds de roulement d'investissement (FRI) qui devient négatif a
partir de 2001. En particulier, les financemenis bancaires stables qui se som réduits du fait de
la cession des actifs immobiliers de SOS-DI 4 Alliance Immobiliére, passent de 5 M€ en
1998 & 0.8 ME en 2003. Les 0.8 ME qui subsistent en 2003 concernent le patrimoine
immabilier marseillais non céde & Alliance Immobiliére (voir supra).

L'association souligne le retour a I"équilibree en 2004 et indique dans sa réponse contradictoire
que « 'opération de transfert de son patrimoine immobilier g sa filiale immobiliére a eu une
incidence financiére positive (...) permetiant de constater la richesse de !association par la
constitution des ttres de participations dans Alliance Immobiliere (..) au niveau de
{exploitarion courante, les incidences de cette opération ont 61 newtres sur les différents
budgeis des érablissements concernés, (... De plus, cetre opération a permis de transférer le
risque financier du portage des projees immobiliers sur la filiale »,

Les rapporteurs ne souscrivent pas & cette analyse puisque, réglementairement, la détention de
titres de participation dans une filiale immobiliére est bien différente dans ses effets de la
propricie effective d'un immeuble : S0S-DI ne peut enregisirer compiablement d"éventuelles
plus-values en cas de cession d'actifs par Alliance Immobiliére, car ses panticipations restent
inscrites 4 leur valeur d'achat. En revanche, wujours selon les réglementations comptables
pour des motifs prudentiels, S0O5-D1 serait obligée de constitver des provisions & hauteur des
pertes  sur ses  participations si la siwation d'Alliance Immobiliére se  dégradait
substantiellement. Ainsi, le risque de porage. pourtant transféré i la filiale, risque done in fine
d’étre repercuté sur SOS-DI; qui ne pourrait, de méme, profiter d'éventuelles plus-values
d* Alliance Immobiliére qu'en vendant ses parts de sa Tiliale.

Les formules de sociétés civiles immobilieres (SCI et de sociétés en nom collectif (SNC)

auraient échappé 4 ces contraintes du régime coopératif, qui ne permet pas de distribution des
résultats. Mais elles seraient sans doute peu aisées & contréler réellement par les tutelles.
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L association n'a plus les ressources financiéres permanentes suffisantes qui lui permettent de
developper des investissements genéralement financés par des fonds propres (les fonds
associatifs el les subventions d'investissemenis) ¢ un endettement & long terme. En
particulier, 505-D1 n'apparait plus en mesure de financer de maniére pérenne ses
investissements, en particulier sa participation dans le capital d"Alliance Immobilidre.

Les calculs effectués par les rapporteurs en ce qui conceme le fonds de roulement
d’investissement, rappories dans [e (ableau ci-dessus, repréennent les données issues
{notamment pour ce qui concerne les années 1998, 99 ¢ 2000) d'un document récapitulatif
fourni par la DDASS (cf. annexe A 1), lui-méme biti & partir des données comptables
fournies par SOS5-DI pour toutes les années concernées (« 'annexe 17 : bilan financier » qui
figure aux bilans compiables de SOS-DI), compléte de 1"étude des bilans de S0S-DI pour les
trois années 2001, 2002 et 2003,

Dans sa réponse au rapporl provisoire, 'association conteste les calculs présentés pour les
années 1998 & 2000, et I"analyse financiére de 'Inspection générale qui en découle sur le
fonds de roulement d’investissement, au motif que ces calculs « ne pewvent servir de base de
comparaison d cewr des années 2001 a 2003, puisque ces derniers ne se baseni pas sur les
mémes principes {en particulier parce que, pour les 3 premiéres années visées, les calculs)
assimilent les concowrs bancaires cowants 6 des dettes financiéres a long terme »
L."association propose un ableau modifiant complétement les données pour les 3 premiéres
années et confirmant celles des années 2001 & 2003.

Dans le tableau récapitulatif de la DDASS, les « dettes financiéres » sont placées dans les
« financements stables », et distinguées des « concours bancaires courants », placés dans les
« financements & court terme. » En 1998 et 1999, la ligne des concours bancaires courants
reste vide, tout étant regroupe sur la ligne des dettes financiéres.

L'évolution de la trésorerie présentée dans c¢ méme tablean récapitulatif (et reprise dans le
tablean 16 ci-dassus), trésorerie positive de 1998 4 2000 et négative a partir de 2001, confirme
I"analyse.

Il ne s'agit donc pas de calculs erronés, méme si "effet « de bascule » des données i partir de
2001 est 5i sensible qu’il peut faire croire & une erreur. A cet égard, le tableau ci-dessous
fourni par |"association présente des données plus stables dans le temps entre 1998 et 2003 qui
paraissent done plus cohérentes, le FRI lout comme la résorerie étant constamment négatifs
de 1998 4 2003,

Evolution financiére elon la réponse de SOS-DF)
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La différence des données des deux tableaux de la DDASS et de S0O5-DI pour les 3 premiers
exercices confirme que SOS-DI a changé ses méthodes de présentation comptable 4 parlir de
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2001. En particulier, I'association aurait di faire figurer de 1998 3 2000 les « effets &
I"escompte » sur la ligne du bilan des « concours bancaires et soldes créditeurs de bangue ».
qui figurent dans le détail des compies de passif en 2000 pour un montant de 3.77 ME. Le
mode de comptabilisation adepté |aisse supposer que cette mobilisation devail étre considérée
comme un mode de financement & long terme pour 'association, & inclure dans le fonds de
roulement. Dans les piéces fournies par "association 4 'appui de sa réponse au rapport
provisoire, manque |"annexe 17 bilan financier pour les années 1998 i 2000 qui permettrait de
justifier pleinement le tableau ci-dessus présenté par 1"association, et d*expliguer de maniére
rationnelle les &carts constatés,

Le directeur national comptable du groupe SOS a déclaré dans la phase contradictoire que
celle annexe au bilan n'a pas &té réalisée avant 2001, car elle n’&ait pas exigible, 1l reconnait
€n outre une emreur de report concernant les effets 4 1'escompie.

IL 2. 1. Degradation du fonds de roulement d’investissement

Le fonds de roulement d’investissement passe de - 566 KE en 2002 i - 2.579 KE en 2003 soit
une différence de 2 ME, Cette dégradation est la manque du déséquilibre financier structurel
de |'association. Elle indique bien les limites des possibilites de |'association SOS-DI pour
financer des actions de diversification et de soutien général aux autres structures du groupe
508, comme cela a &é fait par exemple en 2003 od SOS-DI a consenti une avance de
trésorene {246,720 €) 4 S0OS Insertion et Alternatives pour des programmes de centres
educatifs renforcés.

Les fonds propres sont en forte diminution (- 31 %) entre 2001 et 2003. Ceci est i
rapparter aux pertes d'exploitation, en partie dues 4 |'application de "avenant 265 (765 KE),

Les emplois permanents des capitaux dans les filiales du groupe (immobilisations
financiéres) s’aceroissent trés fortement (+ 57 %). L'association a procédé en 2003 a la
reprise de provisions des titres d"Alliance Immobiliére pour 823 K€ ce qui a eu pour effet
d'alourdir par construction le poste des immaobilisations nettes de |'association. Les
immobilisations financiéres représentent 54 % des immobilisations totales de 1'association,
soit 2,5 ME (dont 2.3 ME pour I'UES Alliance). Le solde des immobilisations financiéres de
0.7 ME correspond & des cautions versées principalement pour des locations & Alliance
Immobiliére dont 91 K€ pour le projet des Halles,

Evolution du fonds de roulement d'investissement de S0S5-D1
il e | 2 2002 2003
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L association dispose pour |'essentiel d"actifs peu cessibles (hors I'immeuble de la Corniche &
Marseille) constitués principalement par des aménagements, des installations techniques et
divers matériels qui n'ont pas été financés 4 long terme ou insuffisarmment dotés en
subvention d'investissement. De ce fail, il lui sera difficile dans 1"avenir d’avoir recours & des
emprunts bancaires & moyen ou long terme, dans optique d'un refinancement de ses actifs.

Le fonds de roulement d'investissement peut étre considéré comme étant devenu
structurellement negatif.

La structure de haut de bilan de "association est comparable a celle d'un holding financier, du
fait du poids des immohilisations financiéres (plus de 54 % de 1"actif net en 2003).

Cette situation peut &tre préjudiciable a I'association, en particulier dans le cas d'une
restructuration lourde de ses activités (fermetures de structures, arréts de programmes...) qui
laisseraifl & sa charge tous les couts de restructuration. Ne disposant plus des ressources qu'elle
aurait pu tirer d'une cession de son patrimoine, elle pourrait se trouver dans une situation
financiére trés critigue.

L'association estime « gu i n'v a pas eu détérioration de la situation », tout en reconnaissant
que « Le FRI est passé de —566.394 € en 2002 a — 2,579,755 € en 2003 (du fair de) l'impace
des charges lides d 'avenant cadres (pour 456.631 €). La reprise de provision sur les ritres
d ‘Alfiance Immobiliére (powr 825,663 €} n'a pas d'influence puisgue le produit est inscrit en
Fonds de roulement o "exploitation »,

Les rapporieurs observent que 'impact des charges dues a4 « "avenant cadres » n"explique
que trés particllement le FRI négatl de 2003 et qu'il existe une indéniable dégradation
financiére.

La preuve de la bonne santé financiére de 1"association serait apporlée par « le maintien de fa
confiance des partenaives bancaires let) les emprunts maven et long terme coniractés sur
2002, 2003 er 2004 fpowr 1,125 M € au tetal) (...) pour couvrir les renowvellements de petiis
Equipements et des travaux d ‘aménagement et d'entretien courant »,

L'association rappelle également que « les modificarions réglementaires récentes des
Etablissements sanitaires ef sociaux vont dans le sens d'une prise en compie par les wielles
des déséquilibres éventuels des sections d 'investissement » lesquelles doivent &re préseniées
en équilibre

Les rapporteurs soulignent que ce contexte réglementaire plus favorable qu'auparavant aux
associations de ce secteur, dans ses conséguences fnancidres, a largement contribué i fournir
4 S0S8-DI de nouveaux arguments pour négocier des emprunts avec les bangues.

Ce que reconnait |'association par cette formule optimiste « Cette réforme permet donc une
consolidation progressive des capilaux permanenls afin de cowvrir le besoin en
investissements des érablissemenis v. Et signale qu'elle vient de «~ déposer des plans
d'investisgements sur 5 ans aupres des owtorités de controle afin de sécuriser les
fnvestissements futurs el de maintenir ou de retrouver les grands équilibres financiers de
{'association ».,
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L. I L Lefonds de roulement d’exploitation est en forie baisse sur 3 ans

Il correspond aux excédents de financement stables dégagé par 'exploitation, servant a
couvrir le résultat de "exploitation lorsqu'il est déficitaire. 11 est constitué principalement par
les résultats cumulés et incidence des provisions directement liées 4 I'exploitation couranie
de 'association. Le fonds de roulement est en forte diminution (- 82 %), calculé par
1"association, il est le suivant :

Evolution du fonds de roulement d'exploltation de S05-DI

FUELY per

EnE . 201 2002 J 2003
Fonds de roulemend d'exploitasan 1 188 61 1337 012 B-Hﬂ]-il 245 48
o Fomds diais o assimiss [i] RUl 538 Si550d | IGF Frr

La baisse du fonds de roulement d'exploitation résulte principalement de 1'utilisation de
réserves lides aux fonds dediés, comme la fermeture de quelques « Points écoute » et des
ajustements sur les projeis plus généraux de 1"association. Dans le domaine du développement
international. |'association attendait de percevoir une importante subvention de fonds
eurcpéens pour des actions specifiques (Liban, Tanger, Jordanie). Ces subventions n"ont pas
eté obtenues (416 KE€), contribuant & une baisse des 211 K€ des fonds dédiés sur 1"exercice
2003.

L'accroissement des provisions pour risques (+ 800 K€ entre 2002 et 2003, dont la provision
sur |"avenant cadre représente plus de 50 %) contribue i la baisse du fonds de roulement.

Pour se metire en conformité avec [l'anicle 50 de la loi de septembre 2002 poriant
modification de la comptabilite des associations, "association a modifié ses présentations
comptables. En particulier, elle a mis en évidence une réserve de compensation, déficitaire de
822 K€, qu'elle entend utiliser avec de futurs excédents qu’elle pourrait générer ; réserve
auparavant compabilisée ¢n « réserves réglementées ».

Elle justifie cette réserve de compensation par des charges sur exercices antérieurs résultant
d'obligations réglementaires et non financées par |'Etat, comme les 35 heures, I'avenant cadre
263, certains amortissements des investissements, etc. Ces changements, qui ne modifient pas
la valeur des fonds propres de I"association, ont pour effet de réduire « mécaniquement » le
niveau des pertes cumulées de |"association (report & nouveau) et du résulat,

La réglemeniztion est plus favorable qu'auparavant également en ce qui concerne les reprises
des déficits d’activité (sur les exercices N+2, voire un étalement sur trois ans)

L 'association évalue dans sa réponse « [impact des résultars antériewrs sous contrdle d
1.586.243 €, (dans une) hypothese prudente puisque ne sont pas inclus les résuliats de 2003
en atienre de validation, donc de reprise a partir de 2005 ». Elle avance « pour prewve de ces
reprises, la validation des différentes DRASS du Languedoc-Roussiflon qui, dans le cadre du
budget 2N ont réintégré les vésuliars 2002 6 hauteur de 523.693 € Par aillewrs, 692.730 €
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de déficies 2003 pour les établissements du Languedoc-Roussillon sont en cours de reprise
dans le cadre de la restructuration toiales.

L association conclut ce point du fonds de roulement d’exploitation (FRE) par I'évaluation
d'un « FRE théarigue de 2,534 M€ » en partant d"un FRE 2003 de 0,245 ME et en v incluant
toutes les reprises de déficits et espoirs de reprises.

Les rapporteurs observent que sur ¢e total optimiste de 2,534 ME, seuls 323.693 ont éié
dirment autorisés et que 1,765 ME ne sont pas encore acquis.

De facon plus réaliste, ["association résume le choix des tutelles devant ses défieils structurels
importants « reveir la dotaidon d la hausse (dans les établissements parisiens, par exemple),
ou restructurer (comme en Languedoc-Roussillon) »,

1. 2 3. Le besoin en fonds de roulement s"améliore.

Le bescin en fonds de roulement (BFR) correspond au besoin de financement issu du eycle
d'exploitation de |"association. [l est positif, ce qui peut inguidter, mais cela est fréquent pour
les associations, dont le délai de versement des subventions est généralement long.

L'article R.314-51 du Code de I"action sociale et des familles préconise, par établissement, la
constitution de réserves de trésorerie afin de couvrir le BFR.

L'association indique dans sa réponse au rapport provisoire qu’elle couvre ses déficils de
trésorerie par «/{a cession de créances en garantie Dailly auprés de nos partenatres
bancaires », ce qu'elle estime étre « une preuve gue le déficit est uniguement lié au cpele
d‘exploitation et non pas structurel, ef un synonyme de pestion prudenre. Le découvery
n ‘arteignant que 60 % en moyenne du découvert quiorisé »,

Les rapporteurs observent qu'un déficit d'exploitation qui se «chronicise » est rés
problématique et qu’un découvert régulier. méme repris en Dailly, a un conl éleve.

Evalution du Basain en fonds de roulament
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La diminution du poste « subventions a recevoir », qui passe de 4,9 M€ en 2002 & 2,5 ME en
2003, soit une baisse de 47 %, concrétise le transfert des financements de la DDASS (DGS)
vers la CPAM, qui a amélioré les encaissements de I'association. Le régime des subventions,
affecté par des délais de paiement longs, a €1¢ remplace par le régime de la dotation globale
dont le versement budgélaire mensualisé est régulier. Ces nouveaux modes de linancement
devraient encore améliorer dans I"avenir la trésorenie de ["association.

L'augmentation du poste des provisions en 2003 correspond a |'importante dépréciation du
poste des subventions pour 536 K€ et des dépréciations d'actifs (stocks et clients pour 105
KE), et illustre une dégradation des actils d'exploitation sur le résultat d'exploitation.

IL 2. 4. Les avances accordées par S05-DI aux structures du Groupe SOS
fragilisent sa trésorerie

L'augmentation du poste « compte courant groupe et associés », qui a doublé enire 2002 et
2003 (+ 99 %), correspond a des avances de trésorerie de I'association S0S Drogue
International & ses filiales, élablissements ou partenaires du groupe, représentées par les
principaux soldes de ce compte apparaissant au bilan, et constatées dans le tableau suivant.

Concernant Alliance Immobiliére, les rapporteurs ont pu constater que, par délibération du 14
décembre 2002, le Président de I'association avail autorisé SOS DI & accorder 34 Al une
avance en compte courant de 262.959,31 € au taux de 3 % pour une durde de deux ans. Cette
avance concerne des travaux d’aménagement complémentaires pour 1'Usine dont le
financement ne pouvait tre assuré en fonds propres, selon le gérant, par Alliance Immaobiliére
qui est propriétaire du bien.

L associztion repond que = la convention prévoit une franchise de remboursement movennant
e rémendration d hautenr de 3 % =

Les rapporteurs estiment que cette clause conventionnelle est certes autorisée, mais que des
franchises de remboursement longues accroissent la [ragilisation de la trésorerie de SOS-DLL

Princigaus aoldes du comple Compte cowrant Groups ef Associds en 2001-2003

an g 2001 i 2003 2003
Alliance Immstilinne 433 268 B35 288 878
B0E Inserion et Allemative 491 648 o 246 TR0
Qpérations an partenariat A8 (50
Sieep in TE 33804 202 TEE
S085 enval 2 &30
Total analysa 400 BAS 302 4490 FBT B04
Tiodal du comple Groupe el associas 543485 451 287 902 330

% augmatation ¥, 8- | TR PR

En revanche, I'autre avance importanie conscntie le 24 mars 2003 & 1’association 508
Insertion el Alternative de 246.720 €, (mentionnée supra) ne semble pas avoir éi autorisée
par le conseil d’administration {ce point étant absent des délibérations), mais par le Bureau (le
24 mars 2003). Cette avance, « lemporaire,  court terme et exceptionnelle » selon Ie directeur
financier de |"association, a été payée en quatre échéances d'avril & juillet 2003 et remboursée
par I"association SOS Alternatives et Insertion & S0S DI en mai et juin 2004,
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L association fait valoir dans sa réponse que ces avances sonl autorisées par ses statuls el que
« lavance (citée ci-dessus) a €ié validée par une délibération dv CA du 27 avril 204
validant cetie opération lors de Uarvété des comptes de 'exercice clas le 31.12.2003 (...} Les
cas d avance exceptionnelle ef lemporaire sont antorisés par un Bureau et validés par le CAu.
Les rapporteurs concluent de cette [ormulation que cette avance n'a pas fait I'objet d'une
validation expresse du CA, mais qu’elle est « passée » dans 'approbation des comptes
annuels,

Le transfert des actifs de P'association 4 Alliance Immobilitre, la dégradation de
I'exploitation courante de [’association, I"importance de la diversification de
I"association et les soutiens financiers qu'elle apporte aux autres structures du groupe
S05 ont fragilisé la trésorerie de Passociation, qui doit ére considérée comme
chroniguement négative,

L'association répond qu'en effet « La trésorerie de 'association restera chronlguement
négative (...) sitwation classigne dans le sectenr et conforme a ['impact dv décalape de
versement des subventions des différents financeirs ».

Les rapporteurs s"étonnent du fatalisme opposé par S05-DI & cette situation, alors méme que
le décalage des subventions mentionné a commencé d*étre fortement amélioré par le passape
aux financements mensualisés des CRAM et la prise compte des déséquilibres
d’investissement. Ce que reconnait plus loin I"association.

Evolution de |a trésorerie de S50
Emw._—._— - — — S
000 (50 [——————
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N.B. 'éeart de 3 amnédes séparant fex exercices 1998 (rappelé ici powr mémaire) et 2001 étant ramend
a I an dans le graphigue, la pente de la coiirbe est foiissde a D'excés, mals les donnéer soni frustes.

L association propose un autre graphigue rectifiant 4 -95.689 € le chiffre de la trésorerie de
1998, conformément au tableau rectificatif quelle a fourni (cf. snpra en 11.2.).

La restructuration du pdle Languedoc Roussillon, actuellement en cours de négociation auprés
de la DRASS, pourrait permettre un redressement de cette situation. En effet, la reprise des
déficits anténeurs des structures de cette région que le refus de la CROSS a contraint a la
fermeture ou & la restructuration, permettrail d’améliorer la situation des fonds propres de
1"association et de sa trésorerie. Ce point est détaillé infraen I1. 3. 3.

L association envisage de recourir 4 un emprunt sur cing ans pour couvrir les coiits de cette
restructuration estimée au total a 2,6 ME, qui serait prise en charge sur cing ans par |'Etat.
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L'obtention du crédit 4 long terme envisagé par 'association, viendrait alors renforcer le
fonds de roulement de 1"association.

Indépendance financiére de SOS-DI i court et long terme

2001 2002 | 2003 [ A0X0]

l‘-ll:igl:l:s ot emprunts bancaires 041780 6,030 150 5_33@_4?5 -23%

Dont deties & plus d'un an 263.287 Bi.244 7H9.512 +188 %

| Capilaus propres 2885107 ZEE7 416 1.970.3(H « 31 %
I-._ Cagr. preogees / dettey honcaives 40 G | 43 % 34,8 %

Le lourd endettement de 1"association, surtout en emprunts @ court terme el découverts
bancaires compromet 1'équilibre et |'indépendance financiére de |'association. Cependant,
cette dilfficile gestion de trésorerie tend a s'améliorer sous "effet du passage au financement
par I'assurance maladie, dont les versements sont réguliers. Les dettes & court terme
diminuent done sensiblement depuis 2003, ce qui devrait s"accentuer en 2004, En revanche,
les dettes  plus d'un an, trés modérées en 2001, ont triplé en deux ans, malgré "absence de
contraintes d'achats immobiliers. Les capitaux propres diminuent fortement en 2003,

Lassociation semble done aveir pris des initiatives pour retrouver une situation
financiére plus saine que la situation actuelle, qui handicape dangereusement son
développement.

L association indique dans sa réponse avoir « souscrit un emprunt d moven terme de 434.000¢
auprés du Crédit Coopératif pour pallier le décalage de trésorerie important engendré par
« avenant cadres 265 », La date de cet emprunt n'est pas précisée (2004 7).

. 3. Les résultats d activite de I'association SOS-DI se dégradent

Le premier constal qui s'impose est celui de la dégradation des résultats dexploitation de
I"association. depuis trois ans, malgré un accroissement des subventions publiques entre 2001
et 2002, du fait d'une hausse de ses charges, dans une certaine mesure, celle des loyers (dont
Vassociation précise « que les hausses sont basées sur Uindice de la construction »), ¢t en
particulier celles de personnel,

Synthese des résuliats d’exploitation sur trois ans

2001 2002 20013 %A 03/01 |
Total produits 16,930,700 18.687,118 18.561 424 Y
Do sidrveniions T4 725001 15970402 16,874,687 + F.8
Taotal charges d'exploil 17.028.398 18,591,491 20150312 + 18
Doni cfr.r.'rgr:s n'».';rf:‘.l.‘gﬂ_ﬁ" ML A9 a3 iiLaall 136 13143 679 + I3
Dant foyers of charges loc, I 847 265 1874 B0 2022339 ]
Resultat d'exploitation 6359 378362 | - L1BLOT2 .

L'association rappelle avec insistance que la hausse des charges de personnel est en grande
partie lide a ['application des nouvelles réglementations {don I"avenant cadres 265) dont les
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effels sonl précisés fmfira. Elle critique également ! « fe passage aux 35 hewres d moyens
corstants, le gel des (awx directeurs appiiqués sur les subventions depuis 1997, les incidences
diwe GVT mon prises en compte dans ['évolution des subventions et une baisse jusqu'd leur
disparition des cofinancements (liés dldes fonds européens (FSE) »,

Les budgets prévisionnels (cf, annexe n® B) traduisent un cerlain décalage avec les comptes
réalisés, en particulier sur les subventions, moins importanies qu'atiéndu. Les achats el
SErvices sonl également sous-estimes.

L'année 2002 marquait un &quilibre enire les produits requs, dont 1'association ne pouvait
plus espérer un accroissement supplementaire, et les charges, en croissance de prés de 10 %
par an. En 2003, le désequilibre d’exploitation est patent.

I1. 3. 1. Les revenus de "asseciation s'aceroissent.

Les revenus de 1"association sont constitués i 85 % de subventions de 1"Etat, apportées sous la
forme de subventions de la Direction Générale de la Santé (DGS) et, depuis 2003, par des
financements des Caisses d’ Assurance Maladie, 115 sont illustrés par les données suivantes,

Evolution des produits de MFassociation
an € 2001 2002 2003

Wanles Marchandsns T4 104 18 oo — 20 oy |
Prestotans tanless 169 A66 T Ly R

Doralion plobals 9 262 230

AUlrag prestations Ianfaas 155 BES 181 909 307 a2

Produchan Immokiisee 18 358 E -2 730

Subventiors Exploitation 14 725 061 15 810 402 G612 457
Roprises sur prov, ef transierts de charges 351 408 678 782 263 368
Auires prodults degestion couranta 1 550 BG4 Teadmia | ziman
Totad Produits 16 930 700 18 687 118] 18 581 424

Le poste « dotation globale » créé en comptabilité en 2003 concerne les actions financées par
la CPAM pour les ACT {(Appartements de coordination thérapeutique) et les CSST (Centres
de soins spécialisés aux toxicomanes), Les actions financees demeurent partielles en 2003 ;
plusieurs centres n"ayant oltenu qu'en fin d"année Magrément des CROSS.

La part du linancement par dotation globale représente plus de 57 9% des financements ¢n
2003, Le financement direct total (subventions + dodations) a augmenté entre 2001 et 2002 de
B T et wés légérement en 2003, traduisant une phase de consolidation des revenus de
I"association.

Evolution de ka dotalion globafe et des subwentions de SO5-Di {an KE)
2001 2002 ik

CEET TR

ACT B 103} Aépantan
Auiras CPAM 6% 2003
Datations globales ] [} RIS
Prestasons tanilées 200 B2 EI}E' %
Sulbvertans 14 7256 15 99 B E1Z A%
Total 14 825 16 D82 18182 100%
Evakadon RN-1 B% 1%
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Les ventes de marchandises concernent les produits liés 4 la publication du journal interne du
groupe 305 « Interdépendances » dont les recettes s accroissent de 55 % entre 2002 et 2003
par le biais des sbonnemenis.

Les autres produits de prestations tarifées concernent principalement des facturations de
location (128 KE) et des refacturations de personnel (111 K€).

Les autres produiis de gestion courante sont en augmentation de 12 % entre 2001 et 2003 : ils
concernent en partie les loyers que facture |association 4 ses usagers, les dons recus. et
principalement les remboursements obtenus du CNASEA, organisme payeur de prestations
dans le domaine de 'emploi. de la formation professionnelle concernant les nombreux salariés
de I"association sous contrats aidés (contrats emplois solidarité, emplois jeunes, ainsi que les
aides a l'initiative offertes par les lois Aubry 1 et I1).

Autres produits de gestion

80 € 200 2002 2003
CHASES Th4 220 1 210 70 1 Ca7T 108
| Aubiry ide inifiatie - B 40
Aulres B2E 441 Tad g5 1072807
Total 1 GB0 &E4 1833 808 £ 170 106
% CMASEN 48% EA% 51%
Mazse salariale 10748013 11660135] 12 143 G¥7
¥ CHASEAMassa salanala % 0% FES

La part des financements du CNASEA ({aides & 1'emploi et formation) est loin d’étre
négligeable, elle représente plus de 50 % des autres produits de gestion et 10 % de la masse
salariale charges comprises,

Dans sa réponse, |"association met une nouvelle fois en lumiére que ceue siratégic lui a
permis de maintenir les activités et « de paliier dans une certaine mesure le décaiage entre
laugmentation des couits de personnel (..) et lewr prise en charge effective par les financeurs
publics .,

Tout en reconnaissani le rale d'intégratesr social de I'association par |'emploi, son
importance témoigne d'une stratégie de recrutements d'emplois aidés aux fins de réduire la
masse salariale, Dés lors, les rapporteurs soulignent qu'en cas de changement de
réglementation concernant les emplois aidés par ['Etat, 1"association se trouverait deans une
situation de déficit important.
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IL 3. 2. Lescharges dexploitation de I'assoclation s'aceroissent fortement.

L'association SOS Drogue International enregistre en 2003 un résultat d'exploitation
fortement déficitaire d'environ 1,2 M€ qui contraste avec les équilibres positifs obtenus les
années précédentes.

Evalution des charges ce Masssciation S05-D
an € 200 202 2003 m""“““",
Vangtions des Siockes - 182 -2Hd| o
fulres Achaks el charpas elernes a Ta3 530348 ETIT 2E |
|mpdle &1 leves TED TE2 8 Brd 7 1%
Salaires g Iraitements + Charges sociales 1 T49 013 11 660 12 143 67 ir%
Sous Todal charges courantes 18 Jod 2eg 17 Fag so0% :!‘_{Bfm iow
Didalions Aux amorligsemenls sur mmabdisabons 575 435 519 78 731 01 o]
Datalions Aux provisions il gi ri R 2162 fus
j s : 38 281 1 M5
23 525 102 26 106 1 %
Tetal C s i L lien 17 Eﬁﬁ 18 631 -IB1| 20 180 ﬂiﬂ i
Pt madmaoie Produals 16930 70| TAEAF 178] TR 58T 424]  rew
Résultat o' Ioitafian A7 7 -1 3]
Ajustamsand ¢ [ BusdipbiBare ned 104 05 2E3 DAE 447 M1
Résultat d'exploltation aprés report & 358 AT E3 -1 1810

Le résultat d’exploitation a pu étre amélioré par la prise en compte d’éléments exceptionnels
el financiers, en particulier la reprise de provisions consttuées sur la filale Alliance
Immobilidre pour B25.663 €, qui constituaient de fait une « réserve de résultat » pour
I"as=ociation.

L'association a justifié que la dépréciation des titres de I"UES, qui avait été constatée les
années antérieures A la suite d'une réduction de capital, ne correspondait plus a la réalité.
Selon 1"Association et le gérant d”Alliance, la valeur patrimoniale nette de I'UES serait en
effet supérieure en 2003 a la valeur d acquisition des titres détenus par |"association.

Sur une période de trois ans, les charges courantes d'exploitation consiituées principalement
d"achats {dont les loyers) et services, de charges de personnel et d'impdts s'accroissent plus
vite que les recettes générales de |'association. L' auvgmentation est en moyenne de 15 % pour
les charges courantes thors dotations) contre 10 % pour les recettes,

Les dépenses d'exploitation eroissent plus vite que les subventions accordees.

Dans sa réponse, 1'association souligne aveir = opté en fowre connaissance des difficultés
d'équilibre d'exploitation pour un mainfien maximum des activités e services rendus aur
usagers, en accordant la plus grande confiance aux engagements financiers annoncés par
I'Erar v. Elle estime avoir fait beaucoup d'efforts pour maitriser ses dépenses » pendant ces
années de fortes restrictiions budgétaires, depuis 1997,
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fl. 3. 2. 1. Charges externes el services

Le poste Matiéres ¢t Fournitures non stockées concerne les dépenses délectricité et de gaz,
les carburanis, ainsi que les diverses fournitures nécessaires aux établissements, de nature
administrative et technique. Ce poste est en faible augmentation (2 %) entre 2001 et 2003.

Repartition achats externes ot services
Waneiny
o € 2001 202 2003 i
Mat@mes-ipymilures non siockées 10BE4EE 11464 1 1108Es %
225 B 263 03 362 511 sw
10472 1 944 &3 #1083 ow
G40 a73 5%
3 803 742 4471583  row
280 015 T 300 455 A%
4783 75 5 7TED 0 M5

Le poste Sous-traitance enregistre les prestations médicales (soins infirmiers, soins dentaires,
etc.) qui sont offertes aux usagers. Ce poste est complété i partir de 2003 par "octroi de
« fonds de solidarité », accordés aux usagers comme des aides financiéres & 1'hébergement el
aux repas. Ce reclassemeni explique pour |'essentiel 1" augmentation de ce poste de 61 %,

Le poste Locations sugmente de 9 % de 2001 & 2003, mais sa part dans le total des charges
courantes represente prés de 12,3 % en 2001 et 11,2 en 2003 avec plus de 2 ME. Compte tenu
des actualisations, cela traduit une relative siabilité du poids du parc immobilier loué sur la
période 2001-2003.

Les lovers verses a Alliance Immobiliére par SOS8-DI pour ["occupation de ses locaux, dont
la plupart ont éé transférés par SOS-DI & Alliance Immobiliére, pésent sur les charges de
fonctionnement.

Interpellé sur ce point par les rapporteurs souhaitant vérifier ce poids important des lovers
evoque par la plupart de lewrs interlocuteurs administratifs, le pérant d’ Alliance Immobilier
fait état d'un taux moyen de rendement locatif pour |'ensemble de ses locaux de 6,8 %. En
tenant compie d'un taux de 2 4 3 % environ dans le logement social, trés majoritaire en
nombre de logements dans le pare d'Alliance, ceci situe le taux de rendement des structures
loudes & 505-D1 entre 7 % environ (les deux « Sleep in ») et 12 & prés de 15 %, ce qui est irés
conséoguent,

A titre de comparaison, le taux de rendement locatif moyen de I'immobilier d'habitation
ancien est d’environ 5 & 7 % & Paris, avec des loyers réputés élevés (pour un prix d'achat au
m* trés élevé, il est vrail, sans tenir compie des charges de copropriété,

Le gérant d’Alliance justifie les loyers facturés au groupe SOS par le prix de revient des
locaux pour sa gsociété, qui ajoute au prix d'achat, celui des travaux d’aménagement souvent
trés couteux, des taxes et des frais d'emprunts. Le tableay des rendements locatifs des
structures de S05-DI appartenant & Alliance (cf. annexe 9), qui comporte le coiit total {prix de
revient) de chague structure, le montant des lovers annuels, la superficie des locaux et les taux
de rendement locatif a la signature du bail et lors du dernier quittancement).
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Dans sa réponse sur ce point, |'association rappelle que » la MITLOS a reconnu dans son
rapport le coit de revient modéré des opérations (dans sa fiche récapitulative en points
Sforig) », Les opérations visées par la MIILOS relévent du logement social, et les locaux de
505-DI n’entrent pas dans ce champ.

Elle affirme que « lex profets ne sont pas choisis en fonction d un niveaw de rentabilité, mais
en fonction du besoin immobilier des associations », Certes, les projets eux-mémes ne sont
pas en cause. S'agissant des loyers, elle ajoute que « fes loyvers sond calcwlés en fonction du
coul annuel de Vopération » el « dérerminés pour présenier suffisamment de sécurité pour
gue les Etablissements bancaires acceptent de financer le profer »,

Les rapporteurs constatent que cette demiére notion implique bien que le calcul des loyers
demandés & S05-DI prend en compie un prix de revient global, voire 1" assortit d’une marge
de securite, dont il sera vérifié infra qu'elle peut étre importante.

Depuis I"entrée en application de 1a loi du 2 janvier 2002, le lover des locaux des associations
di domaine sanitaire et social doit ére conforme & l'avis du service des Domaines.
Néanmoins, en 2004, en réponse aux demandes des rapporteurs, Al n'a pu foumnir que trés
peu d’avis des Domaines sur les éablissements parisiens, comme sur le parc immobilier de
S0S8-DI en général.

Les charges de Prestations de services sont en trés forte augmentation de 52 % ; elles sont
constitudes en majorité par les prestations facturées par le GIE Alliance Gestion qui a vu sa
contribution augmenter, & la fois du fait de I"augmentation des charges de "association (de 17
ME a 20,7 ME) et du taux de ses rais de gestion, qui passent de 4,12 % a 4,71 % (voir supra
en [.2.2.), conduisant ainsi & une augmentation de 333.000€ ¢n 2 ans,

Les Autres charges, qui représentent en moyenne moins de 21 % du total, sont en
augmentation de 33 %. L association a augmenté ses charges administratives courantes plus
vite gue ses produits d'exploitation, mettant en évidence un écart de 527.000 € de charges
externes, i périmétre constant des produits d’exploitation.

fl. 3. 2. 2. Impits et Taxes - Frais de Personnel

Le poste Personnel qui a été caleulé tente d’appréhender le codt net réel de la masse salariale.
Il prend donc en compte les postes Impits et Taxes, Salaires et Traitements du compte
d'exploitation, desquels sont soustraits une partie des autres produits de gestion constitués
principalement par des produits d’aides a I'emplon (CNASEA, Aubry),

Evolution des charges de personned de 50501

| 20 moz 2003 | Jovvaser |
IEMW Tixgs 4] TE5 563  Temeed| B0 TH| 14w
155 TIAEGMANtE o Chaiges sonakes (+) o7s0013| T1660136] 12 143678] 1an
LAjdTas % 18 pREloAGION Courarias |- -TH4 25| -1 290 7R -1 156 EDG 3%
B To onnel 10 TG0 388 | 11242 279] 11 817 B20 10%

Powur memeonn evoiutan Subventans 14 V25 061 | 15570 402| 15 &74 E&7 %
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Si les charges de personnel augmentent de 14 % entre 2001 et 2003, les produits percus des
aides & 'emploi permettent de pondérer cette augmentation pour la porter a 10 %, 4 metire en
paralléle avec |"augmentation des subventions qui n'est que de 8 % sur la période 2001-2003.

Ceci indigue bien que I'augmentation des subventions n'a toutefois pas permis de
financer entiérement les augmentations des charges de personnel,

En particulier en 2003, I'association indique que 730.543 € de subventions & recevoir,
correspondant i 1'application depuis septembre 2000 sur 3 ans de |'avenant social 265 de la
convention collective qui prévoyait de nouvelles rémunérations du personnel d'encadrement,
n'ont pas &1 obienues, malgré les perspectives de financement annoncées par le Ministére.

Les charges de personnel brutes représentent un taux plutot faible du total des charges pour ce
secteur social. En effet, pour des structures ouvertes 7 jours sur 7 et 24 h sur 24, le poids des
charges de personnel est habituellement proche de 75 %.

Ce ratio est compris pour SOS-DI entre 64 et 65 %, en ne tenant compte que des charges
courantes, soit hors amortissements, immobilisations et dotations aux provisions, trés
importantes et croissantes 4 505-DI en 2003 sur ces trois exercices. Sl était &tabli sur
I'ensemble des charges, il serait bien inférieur, entre 60% en 2003 et 63% en 2001,

Poids des charges de personnel dans les charges courantes

En K¢ L2001 2002 2003 A0301
Total charges courantes 16,797 | 18374 19,474 150 %
Daont charges de personnel 10,749 11,660 12,143 12,9%
Diont 1axes sur les salaires Ta6 Ta3 871 I37%
Dont externalisation GIE 450 615 83 F9.6 %
Produits de geslion couranle * - T34 - 1.210 = 1,106 58,06 %
Total charges de personnel 11,250 11.861 12,501 11.2%
Ch. personnel / ch. couranies 67 % 64,5 % 64,2 % -

¥ Recetes du CNASEA pour les emplois aidés,

La relative faiblesse de ce ratio pour SOS DI est due i trois types de facteurs conjugués (dont
les deux premiers sont relevés dans les motifs de refus des CROSS pour certaines structures) :
d'une pan, le nombre trés important d’emplois aidés par I'Etat et faiblement rémunérés,
d'autre part, le poids élevé des loyers dans les charges de ['association, et, enfin,
I"externalisation des fonctions administratives dans le GIE Alliance Gestion.

Dans sa réponse, |'association calcule un taux de charge du personnel sur 'ensemble des
charges de I'ordre de 71 %, notamment parce qu'elle n'intégre pas les produits percus des
aides d'Etat a I'emploi. Les rapporteurs maintiennent done leur analyse,

En revanche, |'intégration dans le tableau d'une ligne « codl d'externalisation GIE »,
proposée par S05-DI dans sa réponse, fait ressortir 1"aceroissement trés important du codt
pour S05-D1 de ce mode de gestion par le GIE Alliance Gestion, trois fois supérieur aux taux
d’augmentation sur trois ans des autres frais. Ce point est détaillé infra dans le chapitre [V,
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I. 3 3 Mouvements exceptionnels constituant le resultat de 'exercice 2003 et
situation en 2004

Des mouvements financiers de nature éxceptionnelle sont venus atténuer les déficits de
"exploitation de ['association en 2003. L'analyse de ces mouvements indique que le
I"association a puisé dans ses réserves pour rétablir sa situation financiére qui demeure
toutefois tendue.

L'association a souhaité en 2003 clarifier sa situation financiére et, selon 'expression du
directeur financier, un « nettoyage des comptes » a été opéré, compte tenu du changement du
moxde de financement, passé des subventions de I"Etat vers la CPAM.

Comme il a &é vu précédemment, les reprises de provisions s'élévent pour |'exercice 2003 &
1.3 ME dont 1.1 ME sont de nature exceptionnelle. Elles comprennent pour 816,334 € la
reprise de la provision sur les titres de I"'UES Alliance Immobiliére. Cette provision peut donc
etre considérée de fail comme une réserve latente, aujourd 'hui consommée par 1"association.

Les provisions pour risques et linges constatés en 2003 s"élévent 4 843 K€, Elles concernent,
en dehors des provisions liées 4 des litiges salariaux, la provision pour la fermeture des Points
Ecoute (Montereau, Meaux, Mantes-la-Jolie) pour 45 K€, une provision pour travaux du
Centre Confluences (39 KE) et surtout, une provision sur 'avenant cadre 265 pour 486 K€,
Cette derniére provision pourrait étre sans objet dans le cas de la prise en charge rétroactive
par I'Etat des frais liés 4 I"application de 1'avenant 265, dont I'impact pése lourdement dans
les comptes de 1"association en 2003, Le produit 4 recevoir est estimé par 1"association & 730
KE. Le différentiel a été passé en charge par |'association dans ses comptes 2003,

Des élements postérieurs 4 la cloture comptable 2003 ont &1é foumnis aux rapporieurs. Ces
éléments concermnent la restructuration des établissements de la région Languedoc-Roussillon,
pour laquelle il a éwé décidé la fermeture des établissements de Lou Pauso, Toumebouix et des
Airelles Noires. Les autres établissements (le Mas Saint-Gilles, Entracte Montpellier, Nimes -
Les Capitelles) devraient évoluer vers des structures d'accueil de courte durée avec un
renforcement de |'encadrement médical qui semblait faire défaut dans ces établissements.

Le plan de restructuration proposée par |'association ne prend pas en compie les éventuelles
plus values de sa filiale Alliance Immobiliére qui pourraient intervenir sur les cessions
immobiliéres & venir des trois structures fermées. Selon le gérant de I'UES, la cession des
trois patnmoines concernés devrail s'équilibrer en réesultat entre les moins et plus values
CONSLALEES SUr C&s Cessinns.

Selon le directewr de 1'audit interne d"Alliance Gestion contacté début novembre par les
rapporteurs. le DRASS du Languedoc-Roussillon a donné par un courrier du 14 septembre
2004 =on accord de principe sur le financement des déficits antérieurs & décembre 2003, pour
les deux structures devant étre fermées (les Airelles noires et Lou Pauso). Le directeur ajoutait
que si un accord complémentaire intervenait sur le remboursement des frais induits par
« |'avenant cadre 265 », il aboutirait & une neite amélicration de 1'équilibre financier de
I"association,

Les rapporteurs ont obtenu de S05-DI communication des lettres des DRASS.

Dans un courrier du 17 mars 2004, le DRASS du Languedoc-Roussillon souligne la faiblesse
des Eléments transmis par |'association, les informations erronées sur les postes budgétés et
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sur le personnel redéploye. 1l insiste sur le nécessaire renforcement du personnel médico-
technique et rappelle néanmoins la contrainte de 'enveloppe ONDAM maximale de 2,616
ME.

La fermeture de Lou Pauso est intervenue au 30 juin 2004, pour redéployer les crédits et les
personnels. Les Airelles noires sont jugées disposant d'un budget suffisant.

Le personnel de Toumebouix doit &tre renforcé pour la restructuration prévue, de méme que
le personnel du Mas Saint Gilles. Les Capitelles doivent étre transférées dans ['Hérault pour
répondre aux besoins locausx,

Dans une lettre du 14 seprembre, le DRASS confirme son « accord pour vous soutenir dans la
reorganisation que vous avez proposée » mais précise que « dans "état actuel du dossier, le
montage financier tel que vous le proposez ne peut étre validé que sur le plan des principes ».
Il réclame 1"envoi sous quinzaine des budgets, comptes, tableaux des effectifs et du détail des
plans sociaux nécessaires i 'analyse de la situation.

A la fin 2004, 520.000 € ont éé ajoutés par la DRASS Languedoc-Roussillon & la dotation
2004, au titre de la reprise des déficits antérieurs & 2002 des trois structures les Airelles, Lou
Pauso et Tournebouix fermees en 2004,

S05-DI a relancé sa demande de financement 4 hauteur de 1.8 ME au titre de la reprise des
dificits 2003 et 2004 des &ablissements & restructurer, ainsi que le codt du poriage financier
lié & 'emprunt que doit faire SOS-DI sur 5 ans. Cet emprunt aurait recu un accord de principe
de la bangue,

Ces crédits reclamés par S05-DI correspondent 4 un redéploiement de dotations budgétaires,
qui restent dans le cadre de 'enveloppe régionale impartie de 2,6 ME pour 2004,

Le plan de restructuration proposée par I'association SOS DI & la DRASS Languedoc-
Roussillon comportait une demande de prise en compte rétroactive des déficits non financés
de ces elablissements pour un total de 1.216.423 €, dont 692.730 € demandés en 2003 au titre
des déficits de 2001 et 523.693 € en 2004 au titre de 2002. L association souhaitail en outre
que la DRASS finance les déficits estimés de 2004 pour un montant de 177.544 € et les coils
de restructuration liés aux trois centres en fermeture pour 711.880 €, soit un total demandé de
2,105,847 €. ramené par la DRASS 4 1.709.485 €.

L association proposail i la DRASS de financer cette somme sur 3,5 ans en v incluant des
frais financiers estimés a 151.506€ (taux annuel de 4.5 %). Dans la phase contradictoire, SOS-
Dl fait savoir que cet emprunt n'est plus envisagé. La DRASS aurait déja versé prés de 0,9
ME et prendrait en charge le solde de 0.8 ME sans emprunt relais.

Il convient de rappeler que le déficit de trésorerie de SOS-DI &ait de 3,3 ME & la fin 2003,

Tngpection péndrale &7/118



ROC « Awddit de aszocintion 505 Drogue Infernational - e 2005

II. 4. Données financiéres sur les trois structures subventionnées par la Ville de Paris

Le Département de Paris subventionne de maniére complémentaire & la CPAM et la DDASS
les activités de trois des structures parisiennes de ["association 505 DI, au titre de volets
précis de leurs projets. 11 s"agit du Cenire des Halles, qui a remplacé le 15 septembre |'Espace
Parmentier fermé fin juin 2004 ; le centre Confluences et le Kaléidoscope. La participation de
la collectivité parisienne varie entre 1 % et 7 % des subventions regues par ces rois structures.

II. 4. 1. La place des activités parisiennes dans 1" Association SOS DI

Le tableau ci-dessous met en évidence le ponds des éablissements parisiens dans ['ensemble
des activités de ['association SOS DI : 22 % de charges d exploitation de ["association, sont 4
rapporter aux 25 % des subventions.

La part des frais de personnel dans les charges d'exploitation des auires érablissemenis de
province (61 % des charges) est supérieure & ceux de Paris (36 % des charges). Cet écart
s'explique par I"importance des charges liées sux locations immobiliéres & Paris domt le
niveau est supériewr (19 % contre 10 %),

Comparalson financiére des établissements parisiens dans lassociation
Aamocintion SO5 0 e | %% Eib Paria/ 018
o 2002 2003 Moyens Mogunre
Pl 11EED 1538 12 143 678 11 804 807 2333 T o
Locatiaon el changes looativas 1544 435 2 110 B32 2 02T a34 TTa 545 =N
Presiations complatles Fi1 1 Rz am 5 arp o9 B20 DA
Bubes 4 220 54 4 951 MAB 4593 aR0 Bl 851 1578
'I'HHIII,'J'I.H'F draxpleitation 18 =51 481 20190 312 15 130 902 & 182 730 g
) ﬂ EE& 01%: ml__

Localin gl ICalvES 1% s 1 EE Iﬁ

Prastaliors complables & 1% 4.0% 4,5% 5,0%

T 2%, F 24% 2% l

Les atablissements parisiens représentent 20 % des charges de personnel de SOS-DI, 38 %
des dépenses de locations immobilieres, 24 % des dépenses de presiations comptables,
metiant ainsi en lumiére 1'imporiance de I"activitd hors Paris intra-muros de "association,
dont le sidge social est & Paris et I'importance grandissante du positionnement de 1"association
a Paris.
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Il. 4. 2. Les résultats d’activité des structures parisiennes sur 3 ans

Comme I"indiguent ci-dessous les tableaux synthétiques des résultats d'exploitation, avant et
apres retraitement par |'imputation des fonds dédiés, et des résultats nets, depuis trois ans, la
tendance commune aux trois structures parisiennes est une croissance des charges
d’exploitation plus rapide que celle des recettes, i 1'exception de Paris-Nord. Les fonds dédiés
permettent de constater d'avance le versement des subventions ou de reporter toul ou partie
des subventions non wtilisees. Leur impact modifie notablement les résultats d’exploitation.

Paris- Nord (Kaléidoscope + Sleep in + Sleep off)

[ En€ 2001 2002 2003 A030I |
- s : en %
Total prodults d' exploitution 15522642 La264000 2.715.053 + &4
Dont subventions 2.187.737 2035523 2,337.285 + &8¢
Totul charges d*exploitation 2.496.593 2.376.027 | 2696433 + 6.8
Dont salaires of charges 1.256.617 1.195,331 1.371.046 # B
Dot luyers el charges loc. T03.768 Sgﬁ.ﬁﬁ G57.264 ]
Résultut d”exploitation 164.567 250.072 1618 - B8
Resultar d'explolt. retraite 105.277 235.081 1718 - 69
Resultat net 48012 - 24711 - 7.637 =115
Le Kaléidoscope a ouvert au public en féveier 2003,
Confluences (CSST)
En€ 2001 2002 2003 Aaiar |
e ——— m 5
Total produits dexploitation | 822082 BO2HA2 BIT0 [ &4 |
Dt anilrveniions 780074 752,045 H42.089 =45
Total charges d’exploitation BO2.754 B8, 208 917.923 + 143
Dhmsl saluires of charges 484,302 404,547 574330 + 158
Dt boyers et charges loc. 100,415 105,987 108.508 + 81
Résultat d’exploitation 10138 ~45.326 -~ 206,954 -2
Resaltat d’exploit. retraité 35,339 7.057 -27.133 - 176
m~ Reésultat net 28,404 8773 - 18.917 - T

L'accroissement important des charges et du poste des salaires 4 Confluences résulte
largerment de « |"avenant cadre 265 » qui a eu pour effet d'accroitre les salaires, indemnités et

avantages des cadres, domt Confluences compte un nombre assez important.

Espace Parmentier

Ent 2001 1T TE] 00 A a2
&n ¢
Total produits d’exploitation - 735028 BI8.726 # 14
Dont subventions 668,513 775.680 + 159
Total charges d'exploitation . 719,280 #27.285 + 15
Duont salaires el churges S00.487 541.578 + 8.2
Droni nyers e charges loc. A45.128 df. 248 + 6,9
Fesulian  exploitation = 5. 748 - 050 - 757
Risoliat d exploft, retroite = 4.023 2000 - 33
I Resultat met N - | - B3 + E11 + J&d

Les résullats nets trés faibles de ces structures deviennent légérement négatifs, i 1"exception

de celui de I'Espace Parmentier, du fait de la fone augmentation de la subvention.
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[l 4. 2. 1. Les subventions allouges aux siruciures parisiennes

Les subventions pergues par 1'association pour les exercices 2001, 2002 et 20003 somt en
augmeniation de 6,8 % & Paris-Nord, 6.5 % 4 Confluences et de 15,9 % & Parmentier, entre
2001 et 2003.

Subventions 0t prodults de I'Assaciation 308 DI pour les projeis parisiens

| PARIS HORD

1 _ m i #ar 2003
Wil fa Parnig 30 000
Auires subvantians axpindation 150 554 10 Dad 130 980
DOASS CHAM Z0ET153 1933480 2 17E 365
Subventions 21 2 0Z5 523 3 :
Auires produlis_si reprises peovisions

Total Produits 2 552 28

% des subwantions de la Ville de Parks

| CONFLUERCES o =
an £ 2001 2002 2003
i 49 545 53 ooy 55 D00
Siuires subventions axploitation Fag ard 112 4548 E2 000
441569 taasgy 7
TEH 375 ThE ﬂ'll? 342 08
uits B reprises provisions a2 106 %E.'i 4aF BR1
piutts [EELTE BO7 BER 200 57
ps subuenlions de k3 Yille da Pans it BN |
mﬁrﬂml v dpencayion idadeone qu monge
e | FO0 0z 2003
Wille de Paris 45 D00 45 000
Auiras suivenlions sapkailaion 11 Fa4 10357

DOASS CRAR 1.2
Subventions
oclsls el regrises provisana

Juits
3 des sulverlions de la Ville de Paris
=1 e o JI0Y pa AEsocaanon Msdeens domoades

Les subventions de la Ville de Paris représentent entre 1 et 7 % des ressources totales de
chaque structure parisienne de S0S8-DI. Les subventions pour le projet des Halles (ex
Parmentier) qui concernent 'exercice 2004, ne sont pas prises en comple dans les comptes
2003, comme "indique le tableau ci-dessus.

Ces nouvelles subventions sont venues augmenter de maniére substantielle la participation de
la Ville de Paris dans les activités de 1'association en 2004 (200.000 € de subvention
d'investissement pour financer les travaux d'aménagements du CSST des Halles, complétée
de 116.000 € par an de subvention d"exploitation qui s'inscrit dans une convention d'objectifs
de trois ans ).

Le montant total des subventions de 505-DI1 se sitwant autour de 16 ME pour ses activités
nationales, il peut ére esnmé que les wrois activités parisiennes intra-muros ci-dessus
bénéficient de 25 % {4 ME) du total des subventions percues par I'association en 2003,
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Il 4. 2. 2. Les charges lides aux structures parisiennes

Les principales charges des activités parisiennes sont les suivantes :

Hiparifinn des chames des Woiaite s highne do 505 1
2303
[ Baris RGAD |

ALt dragis 120 TES
Forlan Sreows IF T
Lixalona o charg e Mcases BET
L il i s e ETaon B i=E
| Pragtar o cusstibien 140 508
Jrmpais  lases BE ¢34
[Firaorm s 13T 4G
Oilidburin Amoripesmen E3 34

DAHalns dus Birawirta B4 2001
[Eaus-Tekal 230 FEICET] ik 165
B thaiges Saspiaitalion E a7k 7] BiE a0l | Fimaen| [ S okl 498] ERLETEN R
% I 0| | pan| | md‘ 25 |
B T b Tok
== B, ta T LI EEL AEH
Lixzabon WAty B Th e Iy it [
Peaslalani " £y 5% [ tL 1 ]
e i) e 3% % % —fhin |
s maks ey
iy dlracia
Labirti @l chesges oestrsag
Clip el (TeSGadf e plazn
Prasighors comgiabios
Irepcts #f tneas
e nonrail
D lileims Arepraespme ni
D lilinae dun RiOE
Boiiig=T il v
AL ts oRdlio I 7 307 5k | B VG|
5 s | Ak | e |
o % g Tatal
4% %
Bl el ch Iz o Frm ] 0%
5! s Eﬁ- iy 4
T | e
- Le personnel

On notera le poids relativement faible du poste Personnel qui varie entre 50% et 70% des
charges toales. Ce poids est encore moins important si 1'on prend en compte les diverses
aides 4 'emploi et 4 la formation pergues par |"association et qui n'ont pas &é prises en
atténuation dans les données ci-dessus. Le niveau du Centre Paris Nord apparait trés faible,

« Les locations

Le poste locations et charges locatives comprend & la fois les coits des immeubles loués pour
I"activité de "association et aussi les loyers qui concernent les appariements thérapeutiques et
les locations d’inserlion aux usagers.

Certains loyers sont facturés aux bénéficiaires qui pergoivent des aides au logement. La prise
en compte de ces facturations, si elles sont retraitées, réduit le poids de charges de location
qui passerait par exemple & 19 % du total pour Paris Nord pour 25% constaié directement. Ces
facturations représentent 133,000 € en 2002.
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Le patrimoine loué en 2003 par |'ensemble des structures de S05-DI nommé « Paris Nord »
appartient pour |"essentiel & Alliance Immaobiliére. en particulier I"immeuble de la rue Pajol
qui abrite le « Sleep in » (91 KE de loyer), les locaux de la direction a4 La Plaine Saint Denis
(52 K€}, le Kaléidoscope rue Carolus Durand (132 KE), les locations d’appartements en diffus
du Sleep off {123 KE€). A ces locations s’ajoutent les locations hitelidres du Sleep off
représentant 33 % du total des locations (199 KE).

Les locaux du Centre Confluences sont loués a 1"organisme social RIVP (27 K€ annuel), et
ses appartemnents thérapeutiques et de coordination thérapeutique en secteur diffus par
Alliance. Le coilit moyen des appartemenis est de 310 € par mois hors charges, et le coit total
facturé en 2003 3 SO5-DI est de 37.801 € charges comprises, ce qui parait faible pour ces 17
appartements.

- Les codis de gestion adminisfrafive

Les codls de gestion compiable facturés par le GIE Alliance Gestion sont inférieurs & 5%,
comme cela est conventionnellement prévu. Ces frais s'élévent 4 223.958 € en 2003 pour les
seuls (3) établissements parisiens, ce qui est loin d'étre négligeable et pourrait correspondre
au budget financier d'une PME possédant un responsable administratif et financier et 2 ou 3
assistants,

Une &ude comparative faite par S0S DI pour son conseil d’administration démontre
cependant que, pour le seul Centre Confluences, les prestations 2003 faciurées par le GIE
Alliance 4 hauteur de 44.887 K€ auraient été plus chéres i hauteur de 42 4 B0 % si elles
avaient e sous traitées d des cabinets comptables spécialisés.

Cette question est approfondie dans la 4™ partie du rapport.

. 4. 3. Le CS8ST des Halles

La mise en ceuvre de ce projet. situé 110 rue Saint Denis dans le 2™ arr., qui comporte un
CSST &t une structure d"accueil de bas seuil, dont I"ouverture est intervenue le 15 septembre
2004, a donné lieu a de nombreuses hypothéses avant de voir le jour.

Il s’ agissait d'ouvrir, en remplacement du centre Parmentier, un nouveau centre d’aide aux
toxicomanes dans le quartier des Halles par |"acquisition ou la location d'un immeuble.
difficile a trouver dans cet arrondissement trés recherché par les promoteurs, en particulier
pour des activités commerciales, et dont les riverains sont trés « réactifs » aux problématiques
de la drogue, du fait de la proximité du Forum des Halles. Plusieurs hypothéses fonciéres ont
&té un temps envisagées, dont celles d'une acquisition directe de I'immeuble par la Ville ou
par une SEM, mais n’ont pas abouti.

Lz réalisation de cette venle ayant éé complexe et un surcodtl ayvant résulté de ses aléas, il
nest pas inutile d’en retracer ici les différentes etapes et d'en détailler les coits.

Les rapporteurs ont obtenu communication, a leur demande, des actes de promesses et de
vente, ainsi que des origines antérieures de propridtés de ['immeuble, gu'Alliance
Immobiliére a réclamé au notaire chargé de la vente.
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Les érapes du projet de CSST des Halles

Aprés recherches, Alliance Immobiliére trouve un immeuble présentant des caraciéristiques
correspondant au projet {bien que deux fois trop grand pour les seuls besoins du futur centre
de S05-DI). L'immeuble appartient & une SCI nommée « 110 rue Saint Denis » (créée avant
le 2 déc. 1997, date de son 1% changement de gérant).

Le propriétaire vend I'immeuble 4 la société en nom collectif GILIMMO (formée le 19
navembre 1999, modifiée le 30 mars 2000) au prix de 2.134.290 €.

L'adjoint au Maire de Paris chargé de la Santé écrit le 12 septembre 2002 au propriétaire de
"immeuble, pour lui « réaffirmer ["intérét que la Ville porte au projet de SOS-DI qui souhaite
implanter un CS55T dans I'immeuble du 110 rue St Denis ».

La DDASS de Paris a un temps (fin 2002) manifesté son intérit, pour y loger sur deux étages
des activités de prise en charge sanitaire et sociale de personnes en difficuliés,

Une promesse de vente est signée par Alliance le 10 décembre 2002 pour 2.698.348 € 4 Ia
Société GILIMMO, (détentrice de la promesse de vente, sans élre encore propriétaire).

Le prajet est ensuite abandonné, entrainant la résiliation de ceite premiére promesse de vente
en lin de délai. le 29 janvier 2003. Ce désistement de SOS-DI n'a pas entrainé en soi de
surcont, un vice de forme avant &ié trouvé pour ne pas perdre les fonds versés lors de la
promesse de vente,

L'immeuble fait I'objet d'une promesse de vente le 20 mai 2003 par une filiale de la société
GILIMMO dénommdée DENIMO et constituée entre-temps, a deux particuliers (1,486 ME
pour les 1%, 3™, 4"™ et 6™ élages, et le 5™ étage pour 0,396 ME). Restaient libres le rez
de chaussée et le 2™ élage,

La DASES souligne dans sa réponse que « les délais er reports concernant 'opération de la

rue St Denis tiennent d dewx poinis

- La necessite pour SO5-DI d'obtenir des ergagements clairs des principaur partenaires
concernés par le financement en forcifonnement de cette structure, v compris dans ses
dimensions nouvelles que n'offrait pas le cenire Parmentier.

- La néeegsite dune expertise furidigue approfondie sur le mode de financement possible
de ce profet par la collectivité locale, comte tenu du rdle de "UES Alliance Immobiliére
dans le montage de Uopérarion ».

L'achat étant décidé avec l'accord ferme de la Ville de Paris, une deuxiéme offre est alors
faite par Alliance immobiliére & la société DENIMO pour I'immeuble entier, entrainant la
signature d'une nouvelle promesse de vente le 22 septembre 2003, pour un prix
d’acquisition de 3025300 € (dont 2.820,300 € versés au vendeur). Les frais de dédit du
propriéiaire vis a vis de ses deux acheteurs et des frais entrainés par la libération compléte de
I'immeuble &lant venus s'ajouter au prix de vente précédemment convenu.

Le surcoit total de I"opération pour Alliance Immobiliére se monte donc 4 121.952 € par
rapport au prix convenu lors de la premiére promesse. Il n'est pas i confondre avec la plus-
value réalisée par la sociéé GILIMMO (686.010 €) entre son achat initial de |"'immeuble A la
SC1 et sa revente, via sa filiale DENIMO.,
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Finalement validée, I"acquisition d"un immeuble de & &tages (R + 6 + 2 sous-sols), dont les 4
premiers niveaux {les 2 sous-sols, le rez de chaussée et le 17 &tage) soni destinés 3 SOS-DI, a
pu &tre réalisée en |'état par I'UES ALLIANCE IMMOBILIERE le 14 octobre 2003 (cf. en
annexe n® 10 le détail des superficies de |"immeuble).

L'évaluation de ces superficies, en particulier des locaux dévolus 4 305-DI, varie selon les
documents regus par les rapporteurs. Le critére qui 'emporte ici est celui des surfaces « Lo
Carrez » applicables aux biens immobiliers vendus par lots.

Le dossier immobilier fourni par Allisnce Immobiligre indigue 783,069 m’ de superficies
totales au sens de la Loi Carrez, domt 414, 42 m?® soit 53 % pour S05-DI (aucun m* n'étant
compié pour le 2™ sous-sol, simple vide de fondations en terre battue avant les travaux
d’aménagement effectués par SOS-DI). En termes de surfaces uriles, sur 909 m* , 512.2 m*
sont dévelus i S05-DI (dont un 17 sous-sol de 110,4 m* et un 2™ de 52.4 m®).

Dans sa réponse au rapport provisoire, 'association S0OS8-DI développe des calculs
aboutissant & retenir 830,59 m* au otal, dont 487,04 m* soil 57,26 % pour SOS-DI (qui tient
compte de la création de 1'espace du 2™ sous-sol pour 66,81 m?® « compre fenu d'une
pondération de 50 % habituellement appliguée aur sous-sols »). Les rapporteurs observent
que celte pondération n'est pas appliquée pour le 1% sous-sol par Alliance Immobiliére dans
son caleul du loyer de SOS-DI. ni par I'association dans sa réponse au rapport provisoire,
lorsqu'elles avaluent lé total & 850 m?.

5i I'on retient une surface totale de 850 m®, la valeur d'achat de I'immeuble s'éablit @ 3.559 €
/m?, Ce qui resie dans la fourcheite de 1'évaluation faite par le service des Domaines & 2,85
ME (soit 3.349 € /m’), et de |"évaluation faite par un expert immobilier de la partie non
occupée par S05-D1 4 3,966 €,

Le financemeni du projet des Halles

Le prix de revient final (@ 20 ans) pour Alliance de I'immeuble entier revient a
4.796.14B€ (s0it 5.642 € au m* pour 850 m"), comprenant ; 3.025.300 € de coit d"acquisition
(2.820.300 € du prix versé au vendeur + 29.700 € de frais d’acte + 137.732 € de droits de
mutation + 37.568 € d'honoraires). auquel s'ajoutent 1.770.84% € de frais financiers et
bancaires correspondant & un emprunt de 2,85 ME sur 20 ans i 5,18 % (TEG) souscrit auprés
de la Caisse d'Epargne d'lle de France, avec wne hypothéque. Les remboursements
trimestriels du prét se montent & 57.276.86 €, sait 229,107 € par an,

Les rapporteurs soulignent dés  présent que ces remboursements annuels correspondent & peu
de choses prés aux 213.000 € de loyer CC demandé par Alliance 4 S0S5-DI pour ses locaux,
qui occupent la moitié de |'immeuble environ.

Les travaux d'ameénagement sont realisés par SOS DI qui a obtenu de la Ville de Paris une
subvention dinvestissement de 200,000 € et "octroi d"une subvention de fonctionnement de
116.000 € par an, qui s"inscril dans une convention iriennale d’objectifs, et représente prés de
10 % du budget annuel de fonclionnement du projet.
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L'apport [inancier de la Ville de Paris est ainsi venu compléter les importants financements
accordés par la DDASS, qui finance par I'intermédiaire de la CPAM la quasi-totalité de ce
projet de CSST (BB0.000€ en 2004, 1,2 M€ prévus en année pleine).

L'association SO8 DI, par I'intermédiaire de son Délégué Géncral, se plaint de ce que ce
projet a été difficile & mener, et son colit renchéri par le renoncement & la premiére promesse
de vente signée le 10 décembre 2002, Le délégué général émel des réserves sur la viabilisé
financiére de cette opération au-dela des trois premilres années, si la Ville de Paris ne
reconduisail pas sa subvention,

Les rapporteurs observent que, 57il est exact que le fait de renoncer & la premigre promesse de
vente a entraing un cerfain surcoft, 1'accroissement du coilt foncier n'est pas spécifique &
'opération des Halles, comparée & I'ensemble des projets par Alliance Immobiliére. Alliance
Immobiliere ne disposant pas d’une taille suffisante pour développer seule une recherche
foncitre, achéte certains immeubles 4 des institulionnels et & des particuliers, mais parfois
egalement & des marchands de biens, ce qui est de nature i relever les prix d’acquisition.

La Mission Interministérielle d'Inspection du Logement Social (MIILOS) a reconnu « le codt
modéré d'opérations immobiliéres » d'Alliance Immobiligre, tout en relevant |’accroissement
du prix de revient des charges fonciéres dans certaines opérations. Ainsi, pour deux opérations
immobili¢res en particulier, la mission mettait en lumiére des délais courts de réalisation de
plus-values par les vendeurs (+ 46 % en un jour et + 36 % en 5 mois pour deux opérations).

L’UES Alliance Immobiliére étant propriétaire de 'ensemble de I'immeuble des Halles,
dans lequel la Ville de Paris apporte une subvention d'investissement & titre
exceptionnel, les rapporteurs oni souhaité

- évaluer dans quelles conditions économiques les loyers avaient éé fixés par 'UES pour
dtre facturés au projet,

- s'assurer que le montage de 'opération nme mettait pas en risque 'UES dont
I"association 505 DI détient plus de 80 % du capital,

- vérifier que cellc opération financée & long terme par des fonds publics ne conduisait pas i
un enrichissement important de 1"UES.

Pour mener ces invesligations, les rapporieurs ont pris connaissance de 1'activité générale de
I'UES et rencontré son gérant. [Is se sont fait communiquer le plan financier de I’opération et
onl reclamé des éléments complémentaires sur les origines de propriété.

Le budget prévisionnel qui a servi de base & Ia fixation du loyer de I'opération des Halles pour
la partie CSST présente sur 20 ans les principales caractéristiques suivantes.

L'équilibre budgétaire de I'opération est assuré par la location au CCST de SOS-DI, puisque
le loyer annuel versé par SOS-DI & Alliance Immobiligre pour une moitié d'immeuble s'éléve
i 213.4209 €, et les remboursements annuels de I"emprunt bancaire pour 1"achat de "' immeuble
entier 4 229,107 €.
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Ce lover versé par SOS-DI correspond a4 5§ niveaux dont deux sous-sols pour une surface
totale de 487 m? soit 57 % d'un ensemble de 9 niveaux (R + 6 + 2 sous-sols) et 850 m?.

Dans sa réponse, "association fait valoir que « la méthode retenne par Alliance Immobiliére
est de calculer ensemble des dépenses an pro rata de la surface totale »,

Lors de la revente par Alliance des élages inoccupés par SOS-DI, le lover actue]l de
"association devrail Etre en bonne logigee ramené au pro rata de la surface occupée par SO5-
D1, soit 57 %.

Budgat Prévisionnal d'Alliance Immobiliérs
110 Rue Saint Denis 75002 Faria

‘Ln-_.-ar principal SOS DI
Vagances &1 impayés

Total neceties
Dépanaes

Annuités emprint
Provisicna pour grosses réparations ef coproprsis
Entratian courant

Tolsl Depeansas =200 143 20218 4 -2511361
Solde annual 20615 P 5408
Solde cumulo 2515 : } =5 552
{* 18en noditicrnalis da dmi au bal

soarce Allinnoe Immohiline

Le budget prévisionnel ci-dessus, calculé par Alliance Immobiliére, mentionne uniquement la
partie d'immeuble qui concerne le CS5T des Halles dont 1'investissement s'éléve & 1,565 ME,
{sur les 2,8 ME de |'emprunt global),

Selon I"association : « ce budget prévisionnel démonire que, sur 20 ans, le loyer cowvee les
diépenses ef il n'y a pas erdation de irésorerie ».

Au-deld du raisonnement « logigue et fuste » an prorata des surfaces, ce budget met en
évidence la surévaluation d'un certain nombre de risques trés improbables (vacances et
impayés) et de dépenses. Alliance Immobiliére allégue une préséntation de ces budgets
prévisionnels réclamée par les banques « avec suffisamment de sécurité ». Elle fait ressortir
I'existence d'une trés faible perte cumulée qui pourrait exister d la fin de la 20°™ année,
g'élevant & - 5,992 €, qui parait trés pessimiste. Le résultat budgétaire demeure en tout état de
cause positif 19 années sur 20, méme dans ces prévisions pessimistes. Les charges courantes
ont été évaluées sur la base d™un taux d'actualisation de 3 % et les loyers actualisés de 1 % par
an.

Selon I"association, « le conseil de surveillance de I'"UES, constatant gu'il n'a pas &€ fronvé
de lacataive fiable, a décidé la mise en vente de ces lots, afin de ne pas faire subir a Alliance
Immobiliére un coit de portage supplémeniaive ». L'UES va done vendre en |'état les 4
Etages inutiles 4 "activité de S0S-D] {du 3 au 6°™ Stage) sous forme de plateaux vides de
106 m?* chacun environ (pour les étages les plus vastes entre le 1 et le 6™}, 1l existe, semble-
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t-il, dans ce quartier « branché », une clientéle susceptible d'étre intéressée par ce type de
produit immobilier. Le gérant estime leur prix de vente & 1,545 M€ minimum. soit un prix de
venie de 3.218 € /m? (contre 3.247 €' m*® d ['achat tous frais inclus), pour une moyenne en
2004 de 4.139 € /m* & Paris’.

L'opération a éi& réalisée pour la partie concernant le CSST avec un bon équilibre de
financement par un emprunt sur 20 ans auprds de la Caisse d"Epargne au taux de 5,25 %. Elle
devrait disposer d'une trésorerie trés largement posilive au cours du cycle de location,
confortee par le versement d'un dépdt de garantie de trois mois de loyers (51.750 €) de 5085-
DI & Alliance, et le versement de loyers trimestriels (payés en terme & échoir) 4 compter du 1
Janvier 2004, Cette caution n'est pas prise en compte dans le budget prévisionnel présenié aux
TApPPOTEnrs.

L'analyse de ce budget prévisionnel de la location du CSST Les Halles apparait plus que
prudente dans son évaluation. En particulier :

¢ Il comprend un abattement des recettes pour vacances et impayés de 5 % de loyers
encaissés correspondant 4 10,671 € la premiére année. SOS DI étant le seul locataire de
cette partie d’immeuble, il parait pew probable que ces risques se confirment. Cette ligne
budgétaire peut donc étre considérée comme une ligne de « confort budgétaire »,

+ Le poste Provisions pour Grosses Réparations et Coproprigté est évalué & 1,3 % par an de
I'investizzement. Les locaux loués ayant oté remis & neuf et la fagade paraissant ravalée,
ce taux apparait important, d autant plus au regard du taux pratiqué en général par
Alliance Immobiliére dans ses compies (0,5 %),

¢ Les frais de copropriété non récupérables correspondent 4 9.4 % du loyer facturé soit
20.000 € pour la premiére année ; ils sont nettement surévalués, |'immeuble étant sans
gardien ni chauffage collectif et S0O5-DI ne disposant pas de 'usage de |'ascenseur, qui
sont les 3 gros postes de charges habituellement.

# Deux des plateaux occupés par 30S-DI1 sont des sous-sols, un auire un rez de chaussée, Le
loyer est éleve pour ce type de surfaces. L’association répond que le rez de chaussée
posséde au contraire la meilleure valeur commerciale

- 2 . ¥ T
L analyse du taux de rendement ° de la location monire que cetie location est réalisée par
Alliance Immaobiliére dans les meilleures conditions économigues, comme |'indigue le tableau
suivant

| Taux de rendement du projet |
Les Halles Immeuble
CE5T 100%
| Lover net 213 429 /5 499
Investissamanis 1 5G5S i‘ﬂ 3117 EE
Taux de renderment 14% 7%

Pour la seule partie de I'immeuble loué, ce taux est de 14 %, ce qui parail
exceptionnellement elevé compte tenu de la qualité du locataire (SOS DI), conforié dans

1
Selon 'indice NOTAIRES INSEE
" Equivalant au loyer net sur ke prix doscguisition (ous frais inclus
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son activité financée i long terme par les pouvoirs publics et par la situation du bien
immobilier (quartier des Halles).

L association insiste dans sa réponse au rapport provisoire sur = les risques de nan pérenniie
des financements de la Ville de Paris =, qui expliqueraient donc le taux de risques évalué.

Ce taux de rendement locatif est ramené & un niveau plus cohérent de 7 %, proche des taux du
marché, lorsqu’il est calculé sur la base de la totalité de I'immeuble. Mais les 4 plateaux non
utilisés par SO5-D1 doivent étre revendus 4 court terme.

Cela signifie quAlliance Immobilitre bénéficie d'un loyer lui permettant actuellement
d'assurer, dans de bonnes conditions financiéres avec rendement de 7 % minimum, 1"équilibre
de la totalité du projet. alors que les travaux d’aménagement intéricur ont éé pris en charge
par S05-DI et non par Alliance Immobiliére, et que le CSST de SOS5-DI n'occupe que la
moitié de |'immeuble (dont deux sous-sols), le reste devant &ire vendu,

Aprés cession de la partie vacante (probable & court terme, selon le gérant), un laux de
rendement de 14 %% apparail hors normes el entrainerait une excellente profitabilité 4 moyen
terme pour 1"UES.

Dans sa réponse, |'association indique, pour la seule pariie de 1'immeuble occupée par S0S-
DI {soit 483 m*). « gu'un prix de 438 € charges comprises / m* et par an n'est pas un lover
cher pour des locaux commerciaur siués d cet emplacement ». Les rapporteurs soulignent
que cette notion du caractére commercial des locaux, qui justifierait le prix élevé du loyer, ne
devrait justement pas étre appliquée par Alliance Immobiliére & des locaux associatifs
OCCUpes par un membre de son propre Eroupe pour une activiteé sanitaire et sociale.

Ce point illustre précisément le reproche (développé infra en 111 2.3} adressé dans ce rapport
a la filiale immobiliére du groupe 505 dans les rapporis financiers qu'elle éablit avec les
associations du groupe qu'elle est censée servir, Elle trouve cenes des locaux adapiés aux
besoins des associations 508, mais dans des conditions financiéres parfois largement
equivalentes au prix du marché, méme lorsque, comme dans le cas des Halles, I"aménagement
des lieux n'est pas i sa charge.

Dans les conditions financieres enoncées ci-dessus, il apparait que :

¢ Le projet des Halles a &té réalisé dans de bonnes conditions économiques pour I'UES et
cela malgre les aléas du démarrage du projet.

# L'investissement financier nréalisé n’est pas de nature & déséquilibrer de maniére
substantielle les compies financiers de I'UES.

& Les lovers « négociés » avec S0S-DI représentent un taux de rendement locatif
avantageux pour I'UES, dans les conditions actuelles et encore plus dans I'hypothése
d'une cession & prix de revient de la partie vacante de |"immeuble,

¢ En cas de vente de la partie de l'immeuble inutilisée par SO5-DI, les conditions du loyer
pourraient donc et devraient &re revues a la baisse & terme entre S0S Drogue
International et I"'UES Alliance Immobiliére. Le gérani affirme qu’il est « évident » que
cette révision interviendrait. 1l est dés lors surprenant qu'aucune clause du bail signé entre
Alliance et 50O5-D1 ne le prévoie.
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I, L'UES ALLIANCE IMMOBILIERE

L 1. Une UES sous le contrile effectif de I"association SOS Drogue International

ITL. 1. 1. Les statuts ef les missions d’ Alliance Immobiliére

Créée en novembre 1995 par les trois associations SOS, son statut est celui d'une Union
d'economie sociale (UES) sous forme de société coopérative 4 responsabilité limitée et i
capital variable. Ce régime juridique permet |'intégration de plusieurs acteurs sociaux, privés
ou publics, rassemblés autour de projets immobiliers. Le caractére variable du capital de la
SARL permet I'entrée de nouveaux parienaires avec des formalités simplifiées et des
modifications de participation des membres de I'UES, adhérents au groupement SOS.

C'est une structure & caractére commercial, agréée au titre de la maitrise d’ouvrage urbaine et
socidle selon la Loi Besson 90.449 du 31 mai 1990, qui lvi a permis de bénéficier de
subventions d'investissements du ministére chargé du logement pour les logements de type
PLA-TS {pret locatif aidé trés social), puis PLAI depuis 1998 (prét locatif d'imégration),
PLUS {prét locatif 4 usage social), ainsi que des PLI {préts locaifs intermédiaires) et PLS
depuis 2001 (prét locatif social), et pour les hébergements d’urgence. Son gérant, entré en
1993 comme directeur financier de SOS-DI, est devenu le respansable d'Alliance
Immobiliére dés sa création en 1995 et a quitté 1a société fin 2004,

Cette UES a pour objectif de contribuer 4 la mise en ceuvre d'une politique d'habitat social
pour les populations défavorisées afin de permeltre leur insertion par |'habitat et de répondre
au développement des associations en matiére immaohbiliére,

ITII. 1. 2. Les salariés " Alliance Immobilier

La MIILOS (Mission interministérielle d’inspection pour le logement social) & rendu un
rapport définitif d'enquéte sur I'UES Alliance Immobilidre en janvier 2003 (cf. infra et en
annexe n® 11) la synthése des observations de ce rapport), dont 'une des principales
recommandations était de recentrer |'activité sur les missions de base, en abandonnant la
production de logemenis.

Le rappart [GF-1GAS de 1999 décrit le gérant comme « |'unique salarié » de I"'UES, alors que
celle-ci semble bien compier 5 salariés 4 cette épogue, 40 actuellement (dont 24 pardiens
d'immeubles et 16 salariés au siége). Le rapport de la MIILOS fait état en 2002 de 11 salariés
et 6 gardiens d"immeubles.

La masse salariale est de 645.000 € pour un chiffre d’affaires de prés de 5.4 M€ de recettes de
lovers.

Outre le gérant, les salariés du siége sonl répartis en cing services ; un service des travaux, un

service de gestion locative, le service juridique et de gestion des ressources humaines, un
service financier, un service compiable,
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On observe dans le registre du personnel un tum-over important parmi les salariés, deux
cadres seulement, en plus du geérant, étant présents depuis 2000, ¢ deux autres depuis 20601 ;
dont la responsable juridique et des ressources humaines, qui a remplacé le gérant d"Alliance
Immobiliére 4 la fin de |'année 2004, Par ailleurs, les gardiens d’immeubles connaissent une
rotaiion importante et normale, du fait notamment des remplacements lors des congés d'fé

par des CDD,

Les rapporteurs ont noté wne irrégularité dons la fenue de denx registres du personnel,
quamd la réglementation impose un registre unigue. L explication avancée par la responsable
des ressources humaines, & savoir les nombreuses ratures et salissures du premier registre
rendant sa lecture difficile, n'est pas confirmée par les rapporteurs, vérification faite.
Toutefois 1"ancien registre a &té conservé. Dans sa réponse, |'association conteste
I"irrégularite signalée. Afin de régulariser la situation, il lui faut clore 'ancien registre en
rendant les pages vierges inufilisables, noter sous le dermier salarié enregistre « cahier se
poursuivant sur le deuxiéme cahier a dater du ... », et sur ce deuxidme registre @ « suite du
premier cahier page x & date du ... », afin d"éviter toute confusion, et toute inscription erronde
d'un salarié,

Dix neufl salariés de "ASSEFTA. une association détentrice d'un parc immaobilier social
Equivalent 4 celui d"Alliance, ont && transférés sur Alliance le 1.1.2003, & I'issue de
I"opération de reprise de |"association fin 2002, Le gérant d"Alliance explique ainsi en grande
partie "aceroissement de la masse salariale, qui est passée de 260.377 € en 2001 4 646,551
€ en 2003 (+ 148 %). Quelques salariés de I'ASSEFTA. chargés de I"accompagnement social,
ont &1é repris par SOS-Habitat et Soins lors de la fusion des associations.

L'association indique dans sa réponse que lors de 'assemblée générale du 26 mai 2004 du
groupe S0O85, Alliance Immobiliére a décidé de « recendrer son activité o tmmobilier social er
de porfage immobilfer pour (es agsociations du groupe 5058, entrant ainst dans une phase de
réorganisation interne (...} L'UES a ainsi mis au vote la révocation de M. ... en qualité
de gérant de ['UES », L'arrét de |"activité de promotion immobiliére motiverait ce déparl,

. 1. 3 Les changements causés dans le groupe SOS par la creation d’Alliance
Immaobilier et le choix du statut juridique coopératif

Jusqu'a la fin de 1995, SOS5-DI lovait ou acquérail les locaux nécessaires & son action au
moyen d'emprunts effectués i la Caisse des Dépdis e1 Consignations ou par des organismes
collecteurs du « 1 % patronal ».

Alliance Immobilier a conservé ce type de financements, auxquels se sont ajoutés des
emprunts souscrits auprés de plusieurs banques commerciales ('immeuble du « 110 les
Halles » a &té acquis avec un emprunt sur la Caisse d'Epargne d'lle de France).

La décision de créer une filiale immobiliére entre les associations 508 avrait &té prise en
raison de deux types de difficultés : les financements bancaires, d'une part, et |'adaptation des
Iocaux aux diverses activités de 1'association, en particulier "aceés au logerment social de ses
usagers, aux logements d'urgence, et « en diffus ».
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Les responsables de I"association indiguent aux rapporteurs que la décision de faire racheter le
patrimaine immobilier de 1'association par sa filiale Alliance immobilier leur a &é conseillée
par la Cour des Comptes dans les conclusions de son audit de 1998, de facon & « isoler »
clairement le volet immobilier des comptes reflétant |'activité associative. C'est 1'imporiance
du volet du logement social dans les activités prévues pour Alliance, qui aurait induit la forme
coopérative, ainsi que le note SOS-DI dans sa réponse « les partenaires financiers ont exigé
que les acquisitions sofent réalisées an travers d’une structure sociétaire indépendante (. ) le
choix de la structure, en collaboration avee la Caisse des Dépéts et I'Etat, 5 "est porté sur la
soctété cooperative dont le but et de répondre aux besoins de ses membres, sous la forme
d e UES u,

Dans le passage concernant SOS-DI du rapport public particulier de la Cour de Compies de
1998 sur « le dispositif de lutle contre la toxicomanie », la Cour notait « association a choisi
d ‘étre proprictaire des biens immobiliers nécessaires a |'exploitation de ses établissements et
services. Ce choix (...) a des conséguences financiéres importantes, Devant I'endettement
crét par le choix de S08-DI d'étre propriétaire de son pare immobilier la Cour des Compies
recommandait ... la tenue d'une comprabilité analytique précise, (dont |'association ne
disposait pas), et non la création d'une filiale immobiliére. En réponse i cetie
recommandation, cette comptabilité a é¢ mise en place en 1998, de maniére d"abord formelle,
et ameliorée par la suite, pour les établissements comportant au moins deux activilés,

Si la structure complexe et més diversifiée du groupe SOS peut surprendre dans le secteur
associafif, le fail de créer une filiale immobiliére n'est pas exceptionnel. Ainsi, selon 1a DLH,
quelques grandes associations ont fait de méme, qui ont en commun de présenter d'importants
besoins de biens immobiliers. que ce soit pour leurs propres locaux, comme structures
d’hébergement collectil ou comme logements sociaux pour leurs usagers, Par exemple, la
Communaute Emmaiis de I"Abbé Pierre a fondé sa propre SA HLM et recourt i la SIEMP, le
Secours catholique & I'Immobiliére 3 F et i la SA d'HLM Emmaiis.

En 1998, S05-DI et les autres entités el associations du groupe SOS apportent 4 Alliance
Immaobiliére leurs biens immobiliers. La valeur nominale de ces actifs a été calculée sous la
responsabilité d'un commissaire aux apports, désigné par le président du Tribunal de
Commerce de Paris,

L'association avail le choix entre plusieurs siatuns possibles pour eréer une filiale
immaobiliére, notamment une Sociéé civile immobiliére (SCI), qui, selon |'association (et
sans plus de précisions), « ne représentait pas un support juridique et économique présentant
des garanties suffisantes pour les pouvoirs publics ». La SCI comporte des avamages fiscaux
en ¢as de mutation, mais aussi la contrainte pour ses membres d’étre responsables
individuellement et solidairement des passifs éventuels ; la SARL simple (non coopérative)
etait une autre solution, qui limitait la responsabilite des actionnaires au capital investi,

Le stawt coopératif choisi devait se révéler avantageux pour un groupe comme SOS, car il
permettait des décisions collégiales théoriquement indépendantes des participations au capital
de chaque association, Par ailleurs, le groupe escomptait une exonération fiscale sur les droits
de mutation ; ce qui n’a pas &8 possible.

Le statul associatif s’est finalement révélé contraignant pour Alliance, du fait de ses activités
lucratives effectuées hors des membres du groupe SOS, en particulier concemant les
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limitations de surfaces louables a des sociéés, associations ow organismes son-membres du
grogpe SO8 (20% maximum, a évaluer chagque année). Ce plafond n'est pas respecté par
Alliance. Ce taux est de fait trés vite atteint, notamment du fait des locaux commerciaux en
« pieds d'immeubles » que ['association cherche actuellement 34 revendre. Ce poinl est
développe infra en 111.2.2.

Actuellement, il est fail étal de réflexions orientées vers une éventuelle sortie du statut
coopératif d'Alliance Immobiliére.

L association n'a fait sucun commentaire dans sa réponse au rapport provisoire sur ce point,
mais le choix d'vun autre statut pour la gestion des activités immobiliéres et d'une
réorganisation, est largement débatiu au sein du groupe, et une décision pourrait &tre prise trés
prochainement, selon le directeur de 1"audit interne consulté pendant la phase contradicioire.

Plusieurs orientations nouvelles se dessinent :

Les futurs achats immebiliers répondant aux besoins de chaque association du groupe 308
seraient effectués en direct par les associations ; ce qui représente donc un retour 4 la formule
précédant la création d'Alliance en 1998, Les changements réglementaires intervenus
récemment sur la réprise possible des déficits d’investissements par les financeurs publics de
I'Etat, permettent effectivement aux associations de négocier sur des bases plus assurées avec
les partenaires bancaires,

L’hypothése d'une SCI, voire la solution de créer autant de SCI qu'il existe d'immeubles
508, semblant écartée, Alliance Immaobilidére pourrait 2tre reprise par la branche commerciale
du pgroupe SOS, la société par actions simplifite {S.A5.) « Groupement Alterna
Développement », qui prendrait une participation dans Alliance. Les associations céderaient
leurs paris d"Alliance Immobiliére au groupement Alterna qu'elles détiendraient, au pro rata
de leurs participations, Les sociétes membres d'Alterna Développement ont des statuls de
sociétés commerciales (Entreprises Unipersonnelles a Responsabilite Limitée).

Cette réorganisation des activités immaobiliéres du groupe 508, en introduisant un niveau
supplémentaire entre S05-DI et Alliance Immaobilidre, risque de renforcer 'opacité dans les
prises de décisions concernani ['immaobilier.

Un abanden du statut cooperatif de sa filiale immobiliére représenterait certainement un
changement important dans le profil du groupe SOS tout entier, et plus encore pour
I'association SOS-DI. Une étude plus poussée des consequences juridiques et économigques
devrait &tre faite, indépendamment de ce rapport, pour en mesurer toutes les implications.™

Il. 1. 4. Le parc immobilier d’ Alliance

Le lopement social

Il compte actuellement un peu plus d"un millier de logements sociaux, dont 300 logements en
« diffus » et 350 autres répartis en 10 immeubles en pleine propriété, ainsi que le parc de
I"ASSEFTA, transféré le 26 novembre 2002 par un acte d'apport partiel (cf, infra).
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93 % des logements sont situés i Paris,

73 % au moins sont en PLAI (préts locatifs aidés dintégration) ; quelgues PLI qui
resulteraient de revirements de maires aprés approbation d'un projet initial de PLAIL selon le
gérant, ainsi que la quinzaine de structures qui servent aux activites de SOS-DI parmi les
quelques 42 structures des associations 5085, d'aprés le tablesu des loyers quittancés aux
associes par Alliance transmis aux rapporteurs (cf, én annexe n® 12 la composition du parc
d”Alliance)

De rares appartemenis (3 ou 4) seraient hors du champ du logement social, se trouvant
compris dans des lots rachetés, & la SNCF notamment.

L'association ASSEFTA a rejoint le Groupe S0S le 21 janvier 2003, en fusionnant ses
activités d'accompagnement social avec I"association SOS-Habitat et Soins (I'ASSEFTA a
donc « disparu », contrairement au schéma de reprise de JCLT qui a laissé subsister cette
association), et son patrimoine repris par I'UES Alliance. Ce patrimoine a &6 valorisé en parts
de capital de I'UES au nom de SOS Habitat et Soins. Cette opération, selon le gérant
d’Alliance, répondail au besoin d'Alliance d'accroitre son parc, sans grever ses finances, et en
diversifiant et équilibrant sa compaosition par 1'acguisition d un pare plus ancien, Elle 5'est
faite sans sortie de trésorerie pour 'UES,

Cet apport a eu pour effet un quasi doublement du parc immobilier d’Alliance : ' ASSEFTA
ayant une activité d'accompagnement social, possedait en effet un parc d'immeubles de
logemenis sociaux ancien et homogéne, comptant 380 logements, dont 20 logements en
secteur « diffus », dont les emprunts arrivaient en fin de remboursements,

La reprise des conventions des logements sociaux de "ASSEFTA par Alliance a permis
"opération de transfert des logements, avec |'accord des Préfers des divers dépariements
d'implantation de ' ASSEFTA,

La gestion locative :

L'UES Alliance Immobiliére ne maitrise qu'une faible part des attributions de ses logements
sociaux, malgre ses efforts pour éviter les contingentements qui accompagnent les garanties
apportées - nolamment par la Ville de Paris - 4 ses emprunts.

L association précise dans sa réponse qu'elle a créé en 2001 une commission d'attribution
comprenant notamment des représentanis de 1'Etat, de la Ville de Paris et des Mairies
d'arrondissement.

Les rapporieurs n'ont pas vérifié le fonctionnement de cette commission.

L'association Habital et Soins gére les deux tiers des logements en diffus, propriéiés
d'Alliance Immobiliére, lovés & des personnes en difficultés, et des appartements
thérapeutiques.

Le parc d’Alliance est occupé et financé selon divers modes de contrats (pour les locaux du
groupe SOS, done en dehors des logemenis sociaux conventionnés)

- Pour ce qui est des pensions de familles ou des résidences sociales, des contrats tripartites
sont passés entre |'Eat, Alliance Immobilier et SOS-DI ou SOS Habitat et Soins,
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Les structures daccueil et d’hébergement & moven ou long terme, et de cure, recoivent
des usagers non liés par un bail avec Alliance, mais hébergés par SOS-DI,

- Cette forme de « sous-location » est également pratiquée pour les logements d'urgence ou
I"hébergement éclaté, type Sleep off, S0OS5-DI émant le locataire en titre d'Alliance
Immobiliere. Cette formule permet d’aviter que les hébergés n'aient droit au maintien
dans les lieux, comme les locataires de logements sociaux. Les associations pergoivent
alors directement 1’ALS (allocation logement & caractére social) domt bénéficiem les

hibergis.

L'accompagnement social est réalisé par les salariés des associations du Groupe 308, e, dans
une moindre mesure, par Alliance Immaobiliere, qui a spécialisé un salarié sur les relogements.
notamment.

La DASES signale que la subvention de la collectivité parisienne 2 SOS Habitat et Soins
{191.476 €) versée dans le cadre du FSL (& la CAF, qui le reverse aux associations) au tiire
de "accompagnement social lié au logement, a é& un temps suspendue en 2004, du fait de
I'absence de travailleur social qualifie a 305 Habitat et soins pendant une ceraine période,
L’ association nie avair conno ung quelcongue vacance de ce poste.

Selon le pérant d°Alliance, le parc compterait également six logements de fonction pour les
membres de SO5-DL

1. 1. 5. Le fonctionnement lié i la forme coopérative, de SARL et aux statuls de
I'UES Alliance présenie les caractéristiques suivantes :

- Towt prajet d'achat ou de cession d'un bien immobilier doit recevoir 'aval du conseil
d'administration et du conseil de surveillance d'Alliance, dans lesquels les associations
508 sont représenties,

- Toute cession de logements sociaux doit recevoir I'accord du Préfet de Département, du
fait des conventions en cours,

- 20 % maximum des surfaces du parc immobilier peuvent &tre utilisées par des non-
membres de la coopirative,

- Les associés sont responsables & concurrence des parts de capital souscrites,
Si des bénéfices sont réalisés, il ne peut y avoir de distribution de dividendes dans une
coopérative, ils doivent &tre réemployés en dépenses de réhabilitation ou pour accroiire
|"apport de fonds propres lors d'opérations d'achats immobiliers, réduisant ainsi la charge

des emprunts,

- Des voix supplémentaires sont atiribudes aux associées au pro rata des affaires traitées
avec I"UES. lextrait du réglement intéricur, ¢f, annexe n® 13).
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L. 1. 6. Les actifs immobiliers détenus par Alliance Immobiliere pour les locaux
de SOS5-DI et les besoins de ses usagers échappent au contrile des organismes
d'Etat.

En depit des garanties offertes par le statnt coopératif d”Alliance Immobilier, 1'activité de
cette filiale et sa croissance rapide et trés diversifice, de méme que le devenir de ses actifs
immabiliers suscitent des interrogations parmi les responsables publics rencontrés par les
rappoTieurs,

Le rapport IGAS-IGF de 1999 signalait 1"absence de procédure de garantie du maintien des
biens immaobiliers dans les actifs d" Alliance,

Le sort du patrimoine immaobilier social est prévu par les textes qui encadrent ses conditions
de reprises, sous le contrdle des préfets de dépaniements, Mais les biens immobiliers qui
abritent les locaux administratifs de SOS-DI ou ses usagers, n'entrent pas dans cette catégorie.

Les statuts d"Alliance farticle 15) prévoient les conditions de récupération des parts par les
associés coopérateurs, @ leur valeur nominale (indexée sur I'indice INSEE du coit de la
construction), le solde éant affecté par |'assemblée générale 4 des sociétés ou 4 des cuvres
d'imtérét général présentant un caractére désintéressé,

Les statuts de S0S-DI ont intégré en mai 2004 4 la demande de la DDASS, des dispositions
ftitre VIL Article 27) prévoyant que « en cas de cessation d'activité entrainant la fermeture
définitive d'un érablissement ou d'un service, les sommes affeciées d cet établissement ou
service fermé (..) et apportées par ['Etar, les collectivités tervitoriales et leurs établissements
publics ou par les organismes de sécurité sociale, serond reversées d une colleciivité publigue
ou d un etablissement privé poursuivant un but similaive », (Cf. en annexe n® 14 "extrait des
statuls sur cette question du reversement).,

L'association rappelle que la part de chague financeur Etat / Région / Ville el aures
collecteurs se répartit comme suit dans 1'ensemble des 33.534.736 € de subventions publiques
percues depuis la création d' Alliance Immobiliére en 1995 ;

Par Etat : 67,23 % (22.544.866 €)

Pant Région : 2467 % (3.273.140 €)

Part autres collecteurs : 6,43 % (2.157.845 €)
Part Ville de Paris : 1,67 % (558.885 €)

OC 0o

Dans sa réponse au rapport provisoire, |' Association indique que = la société s interroge sur
le bien fondé du souci que semblerait porter la DASS de Paris, qui n'est pas un financeur
direct d Alliance Immobiliére, de la valorisation de ses actifs immobiliers ».

La DASS peul neanmoins légitimement s'inguiéter du devenir des actifs immobiliers du
Groupe 3OS, dans la mesure ol les subventions de I'Etat aux sssociations du groupe 508
financent — entre auires objets — les loyers versés par les associations du Groupe a Alliance
Immobiliére, grice auxquels les achats immobiliers peuvent intervenir,
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L association est consciente de la légitimité des ces interrogations, puisque gu'elle indique
dans sa reponse qu'elle pergoil « le souct dex rapporieurs de s ‘assurer de la protection gui
existe en cas de cession de biens immobiliers avant 818 financés par des subventions s,

La demande d'une estimation de la valorisation financiére de ces actifs et des dispositions
concréies prévues en cas de cessation d'activite de 'UES ou, plus simplement, d'une
éventuelle volonté de la part de S05-DI de vendre ses participations dans ['UES Alliance,
semble done fondée.

L article 29 des statuts d"Alliance prévoit que = Nulle répartition de bénéfices ne peut étre
opérée entre les associés (...J les sommes disponibles (...} sont mises en réserve ou attribuées
sous forme de subvengions, soif d d'awires UES pouwrsuivane un objet similaive, soft a dex
wuvres d'intérét général, soit & des associations loi 190! agréées dans le cadre de la loi du
J1 mar 1990 relative au logenent des personnes défavorisées .

En cas de dissolution de I'UES, qui peut étre prononcée par I"AG, 1'anticle 32 des statuts
prévoit « gu un liguidateur nommé par 'AG aura charge et pouvoir de (...} vendre méme 4
Uamiable 'actif immobilier et mobilier de la soctéte, sous réserve de ce qui est stipulé d art.
2 (sur le parc social ; « la société ne pourra céder son patrimoine immobilier acguis ou
amélioré avec le bénéfice de subventions de 'Etat ou de UANAH, et de préis aidés par [ Eat
f...) qu'd un auire organisme agréé powrsuivant le méme objet social (,..) aprés accord du
représentant de U'Erar dans le département »).

- 5i la liquidation de la sociéé accuse des pertes : « elles seront réparties entre les associés
au pro raia des paris souscrites, de méme en cas de retrait des associés. Touwtefois, les
associés ne seront responsables, tant a 'égard de (a société que des tiers, qu'a concurrence
eles parts qu'ifs auront souscrites »,

- Si. au contraire, la liquidation accuse un actifl net : « les paris sociales seront remboursées
sur la base de lewr valeur nominale, augmentée ou diminuée en fonction des variations de
Vindice INSEE du coiit de la construction, cafculé depuis le remboursement du capital
Jusqu'a son remboursement, Le solde est affecté par UAG d des sociéiés ou & des wuvres
soctales ou d'intérét général présentant un caractére désintéressé ef pouwrsuivant un but
analogue ».

L’association précise dans sa réponse que, en dehors des dispositions statutaires, les biens
immobiliers « sont pro@gés par la convention de financement elle-méme, enregisirée aupres
de ln Conservation des hypothéques (...) et par les procédures internes de cession propres
I"UES (Evaluation du service des Domaines, expertise immobiliére) »,

Ces formulations, au demeurant rassurantes, laissent subsister la question soulevée par la
valorisation des actifs et celle de la transparence et méme de la visibilité des opérations de
cession. Les rapporteurs s'inquidtent de ces dispositions,

Il parail souhaitable que, si des locaux ou des structures acoquises par Alliance et wilisées par
les associations du groupe SOS venaient 4 &re vendues (par exemple les structures dont la
fermeture est décidée. comme dans le sud, actuellement), ou d’autres biens situés 4 Paris dont
ge défait Alliance suvite aux observations de la MIILOS, l"association S0S8-DI, en
|'occurrence, puisse publier dans son bilan d'activité les procédures de vente, le montant de la
cession et le nom du bénéficiaire.
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Les rapporteurs relévent en effet que, lors du conseil d'administration de SOS-DI en
date du 23 avril 2003, le délégué général informe le conseil que le personnel du groupe
SOS est prioritaire pour acquérir les biens immobiliers {appartements) d'Alliance qui
seraient & vendre, selon le choix du Conseil de surveillance d'Alliance et aprés expertise
immobiliére faite par des professionnels. Les appartements seraient proposés suivant un ordre
préférentiel précisé dans la délibération. suivant les grades hiérarchiques du personnel.

On peut constater que ce cas de figure sort des schémas de cessions i des organismes agréés
poursuivant un objet social, garantis par les statuls ; et que les ventes & |'amiable visées 4
Particle 32 des statuts ouvrent  ce type de cessions.

Interpellé sur ce point, le délégué pénéral a répondu aux rapporieurs que « ces ventes ne se
sont finalement pas faites. pour divers motifs ». Cette affirmation assez vague n'a pu étre
controlée dans le cadre de la mission.

Dans sa réponse contradictoire, "association indique néanmoins qu'a ce jour « 7,75 % du
programumie total des cessions a &€ réalisé », mais sans préciser s'il s'agit de cessions de
locaux commerciaux ou des cessions envisagées aux salariés du groupe.

Dans ce dernier cas, les rapporteurs soulignent que cette décision du CA mériterait d'étre
complétée par des dispositions assurant la mise en concurrence effective lors de ces ventes
garantissant une cession au meilleur prix pour I'UES. Ces biens ayant &1€ financés  |"origine
par des subventions publiques aux associations du groupe SOS, |'exipence de transparence de
ces éventuelles cessions parait tout a fait 1égitime.

Les procédures internes décrites par 1"association dans sa réponse ; « évaluation des priv de
cession sur rapports d'experis immobiliers, et/ ou avis du service des Domaines, et
publication dans la presse spécialisée pour les locaux commerciaux dont la vente en bloc est
privilégiée » paraissent en effet nettement insuffisantes au regard des risques énonces.

La réponse de |'association n'apporte d'ailleurs aucun éclairage sur les motifs de cete
décision du CA du 23 avril 2003 en faveur du personnel et qui pourrail ouvrir & certaines
dérives.

La valorisation financiére du parc immobilier dont les associés sont locataires est censée se
faire aux conditions du marché. Si 1'un des organismes devait cesser son activité, les actifs
d’Alliance seraient réalisés, donc vendus, au prix oi ils trouveraient acquéreur sur le marché.
Deduction faite des emprunts restant & rembourser et des droits et frais de mutations, $08-DI
récupérerait alors ses parts d'actionnaire principal de la coopérative, soit 89 % des actifs nets
{si le taux actuel est maintenu) 4 la date de la cessation d'activité, dont la valeur serait
augmentée des plus-values ou grevée des peries réalisées,

L4 progression du marché de I'immobilier, au moins sur Paris, pourrait laisser croire que
I'investissement de départ consenti par SOS-DI pour doter sa filiale Alliance en capiial, ne
peut que se valoriser largement dans le lemps, en cas de vente des actifs. Cependant, plusieurs
tlémenis viennent pondérer un raisonnement escompiant une = revalorisation quasi
automatigue » du parc immaobilier d” Alliance :
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- D'une part, le prix de revient final de chagque bien immobilier §’avére élevé, prenant en
compte, en plus de |"acquisition, les taxes habiwuelles, les frais financiers d’emprunt, e,
surtoul, des frais &levés d"aménagement des locaux pour un usage souvent trés spécifique
tle colit des travaux est parfois deux fois plus élevé que le prix d"acquisition,  |'exemple
du « Sleep in » parisien),

- Les emprunts courant sur 20 ans, toute revente bien avant ce terme court le risque que le
bien ne soit pas suffisamment amorti {la vente aprés 10 ans seulement de la structure du
Gard « Lou Pauso », du fait du refus d’agrément de la CROSMS, va sans doute établir ce
risque de moins-value),

- Chague bien faisant encore 1'objet d’un emprunt én cours est hypothéqué, entre 23 et 50%
de sa valeur (pour les immeubles de logements sociaux qui sont financés par des
subventions & hauteur de 50 4 60 % environ), et jusqu'a 100 % pour le reste du pare,

- Les aménagements spécifiques, en particulier ceux des structures dheébergement,
récuisent largement 1'éventail d'acheleurs potentiels de ces biens, tout comme leur prix de
vente, Seules des structures comme le Kaléidoscope ou I'immeuble des Halles, de par leur
caractére neutre el aisément aménmageable par des particuliers, gardent une plus-value
potentielle réelle,

- Enfin, en ce qui concerme le parc de logements sociaux, leur finalité sociale et leurs
régimes de conventions imposent la reprise des conventions sous le contrile des préfets,
ce qui exclut une revente & un opérateur dans un but lucratif.

Cette valorisation financiére du parc de I"UES est d'autant plus imponante que ["avenir de
I'UES sous sa forme juridique actuelle est incertain. Des changements pourraient intervenir
prochainement qui pourraient remetire en cause un certain nombre de ces prolections
statutaires énoncées plus haut.

Les contrales externes subis par Alliance sont de plusieurs ordres @ incluse dans "audit 1IGF-
IGAS de 1999, la sociéé a également fait |"objet d'un rapport de la Mission interministérielle
d’inspection pour le logement social (MIILOS) en 2002, Le gérant évoque de plus des
contrdles annuels de la Caisse des Dépdis et Consignations (CDC) et » un comtrdle fiscal
approfondi n ayant pas donné liew d redressement »,

La MIILOS a rendu son rapport défimitif d’enquéte en janvier 2003, 11 soulignait largement la
situation financiére trés dégradée fin 2001, avec une trésoreric négative de 3 ME, des
découverts bancaires de 3.3 ME et un fonds de roulement net global de — 1,4 ME. Elle
observail que 1a structure méme du financement s était modifiée, les opérations locatives eén
cours en 2001 n'éant plus subventionnées en moyenne qu'a hauteur de 47 %, auv lien de 77 %
pour les plus anciennes. Le solde étant Tinancé majoritairement par des emprunts et les fonds
propres &tant insuffisanis.

Ces constats alarmistes expliguent sans doute que ces préconisations aient té assez largement
el rapidement suivies par I"UES et son Conseil de surveillance. notamment le recenirage de
I"activite et la suspension de la production de logements sociaux, qui ont é1é décides en AG le
11 juin 2002, avant méme la remise du rapport définitif de la MILOS. La trésorerie s'est
amélicrée (- 0.3 ME en 2003), le fonds de roulement net également (+ 2,1 ME), mais le
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tedressement s'est opéré au prix d'un alourdissement des dettes financiéres {46 ME fin 2003
au lieu de 29 ME fin 2001).

Il ressont du rapport de la MIILOS, 11 «observations » rappelées synthétiquement dans
I"annexe n° 11.

La MIILOS n'a pas contrdlé les loyers des structures financées au titre de la « ligne
d'urgence » el majoritairement situées dans le sud de la France lowées par I'UES aux
associations du Groupe SOS. Dans sa réponse au rapport provisoire, |'association méle
pourtant le secteur du logement social d"Alliance Immobilidre et les locaux des associations
du groupe SOS.

I 2 La prépondérance financiére de I"association SOS Drogue International dans
I'UES Alliance Immobiliére

L'UES au capital social de 10.000 francs a &é créée a |'initiative de |'association SOS
Drogue internationale (99,5 % de parts) et d’associations autonomes trés liées, fusionnées
aujourd’hui dans I"association 303 Drogue International.

Le capital de I"UES a &é sensiblement augmenté 4 partir de 1998 par le transfert de deux
appartements situés & Stains de ['association APARTS-SOS Drogue International et le
transfert de 3 biens immobiliers importants de 1" Association SOS Drogue International (sis a
Paris 18" rue Pajol, 4 Saint-Gilles dans le Gard, et 4 Marseille rue M.Sembat), Ces apports
ont fait |"objet d'un traité d*apport et ont éé transférés a 1"UES & leur valeur comptable nette
comptable grevée de passifs, sous le contrdle d'un commissaire aux apports.

EVOLUTION des participations dans NJES ALLIANGE IMMOBILIERE

) i 1855] 1698  199e| iaga| z002] 31122002 %
S05 Drogus inlematanal 55 140 706| 7 500 5| 148 08| BB.2EW
Aulres Agsnciation Orogua Inlsmabional ;!

APPARTS- DI { 508 HABITAT ET SOINS) 7 501 -7 500
508 EMPLOI 1

806 LOGEMENT 1
SO5 INSEATION &l ALTEAMNATIVES

ASSEFTA
Total 100d] FEO3 140 HO6 o
Eowee - Stan UFS ALLIANCE IMWODNATAS

L'immeuble marseillais dit « la Corniche » risquant d'étre soumis & I'exercice du droit de
préemption de la Ville de Marseille, n'a pas &é& transféré 3 Alliance Immobiliére. Cet
immeuble demeure dans les comptes de S0OS Drogue Imernational. Les associations S0S
Logement et 08 Emploi participent {(avec une part sociale chacune) a I'UES,

Au 31.12.1998, le capital social de I'UES éait de 14,9 MF (2.3 M€), constitué de 140.706
parts, dont S05-DI détenait 99,9 %,

En 1999, I"association Habitat et Soins (ex APARTS SOS8 Drogue International) cade 7500
parts & I"sssociation SOS5 Drogue International, L'UES enregistre une réduction de capital par
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imputation des pertes antérieures. Le capital social de I'UES est ramené a 9,6 MF (1,46 ME),
le nombre de parts détenues au total restant inchangé. L association SOS Drogue International
a constate cefte perte de valeur dans ses comptes en 1999, par une provision pour dépréciation
financiére de titres  hauteur de 5.4 MF (0.8 M),

En 2000, la fusion absorpiion de 'association 505 Logement par |'association Habitat et
Soins et de 'association Germinal par 1'association 5085 Insertions et Alternatives (ex
association 3OS Emploi} conduit & une nouvelle répartition des participations dans laquelle
I"association 303 Drogue International dispose de 99,9 % des participations.

En novembre 2002, " Association pour Uentraide des travailleurs migrants (ASSEFTA) fait un
apport & la sociéié, rétroactivement au 17 janvier 2002, d"une branche compléte de ses biens
immobiliers et d’une activité de gestion locative, augmentant le capital de I'UES de 175,343 €
par I'attribution de 18.058 parts sociales & I"ASSEFTA.

Au 31.12.2002, aprés [a reprise de I'ASSEFTA. le capital de ["UES s’élevait donc 4 1.6 ME :
"association 505 Drogue International disposant alors de 89,2 % des parts sociales, dont les
mouvements sont illusirés par le tableas suivant, L'ASSEFTA a fusionné depuis avec 505
Habirtar et Soins.

En 2003, SOS5-D1 a repris la provision passée en 1999 pour dépréciation & hauteur de 0,85
ME, La valeur de sa participalion dans I'UES s'éléve toujours a 2,3 ME en valeur d"origine, ce
qui comrespond & une sur-valeur par rapport & la valeur nominale du capital de I'UES de 1,5
ME. Cet écart a été validé par les commissaires aux comptes pour I'exercice 2003.

Cependant, il convient d’observer que la valeur réelle de I"UES ne se réduit pas § la valeur de
son capital, mais se mesure & ses actifs immobiliers, valorisés au prix du marché (meins les
dettes) 4 la date de leur vente éventuelle (cf. frnfral.

I, 2. 1. La vie sociale de I'UES est trés dependante de 1"association SOS Drogue
International

L'UES Alliance Immobiliére a souhaité renforcer sa transparence el sa gestion en se dotant
d'un organe de contréle interne sous la forme d'un conseil de surveillance. Les membres de
ce conseil de surveillance somt délégués par chacune des associations du groupe S0S et
nommes par |'assemblée générale ordinaire de |"UES,

Les statots communiqués aux rapporteurs mdiquent & |'anticle 17 -Conseil de Surveillance-
alinéa 3 : « Les premiers membres du conseil de surveillance sont nommeés a 1"article 35 ci-
aprés ». L'article 35 est cependant absent de ces statuts (qui ne comptent que 34 articles),
signés et certifiés par le gérant. L'association reconnail « une errewr d ‘impression » et
s'engage a la corriger.

Le conseil de surveillance est chargé d'exercer le contedle permanent de la gérance et de
donner au gérani les autorisations préalables a la conclusion des opérations. Ce conseil a
egalement pour mission de statuer sur les agréments des nouveaux associés. Il est rappelé que
la charte du groupe 5085 fait obligation a tout nouveau membre d'adhérer 4 I'UES comme
associé,
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Le conseil de surveillance &ablit le réglement intérieur en date du 18 octobre 1995 (ef.
annexe n® 14) fixant notamment les méthodes de calcul pour attribution des wvoix
supplémentaires « en proportion des affaires qu'ils traitent respectivement avee I'UES » (art.
1,

Le principe coopératil pose la régle de vote en AG : un homme = une voix.

En conformité avec les articles 13, 14 et 21 des status de 'UES et avec la loi du 10
septembre 1947, il est attribué 4 chacun des associés un nombre de voix supplémentaires en
fonction de I'importance du chiffre d'affaires qu'il traite avee la société, Toutefois, 1'article
22 des statuts prévoit que les décisions collectives ordinaires pour &ire valables doivent étre
accepiees par un ou plusieurs associés représentant plus de 50 % des parts sociales. L'aricle
23 fait valoir que les décisions collectives extraordinaires ne sont valables que si elles sonf
prises par des associés représentant les trois quarts du capital social.

Les articles 22 et 23 rendent done trés théorique le principe « un homme une voix ».

L'importance de la participation de I"association SO8 Drogue Interational (89 % des parts et
26,71 %% des voix) implique qu'avcun des associés du groupe n'est en mesure & |'heure
actuelle de s'opposer aux décisions de I"Association 508 Drogue International et de son
conseil d'administration.

« L'UES reconnait la pertinence des remarques fuites par les rapporteurs sur ce point et
5 'engage d modifier ses statuts pour faive supprimer les contradictions évogudes »,

Les rapporteurs observent que le régularisation évoquée, donnera la majorité 8 SOS Habitat et
Soins pour les décisions ordinaires (avec 71,1 % des voix), mais que 'accord de SOS-DI
restera indispensable pour toute décision extraordinaire, puisqu'elle ne sera prise qu'avec
75% des voix.

Au-dela du formalisme rassurant des procédures de I'UES, la MILOS, dans son rapport
définitif de janvier 2003, a montré que les décisions concernant 1'UES se jouaient plutdt en
nambre de parts, que de voix. et que des décisions trés importantes (par leur portée autant gue
par les monianis en jeu) pouvaient étre prises en maoing de 35 minutes d’AG ordinaire et
extraordinaire (ex. celle du 30 juin 1998) auxquelles seuls participaient le délégué général du
Groupe SOS et le gérant d’Alliance Immobiliére en tant que représentant de Aparts SOS
Drogue (devenu SOS Habitat et Soins),

Ces assembloes générales entérinent les résolutions prises précédemment par les AG des
associations du Groupe SOS, dont il est observé que toutes les résolutions sont votées a
I"unanimite, sans que des débats ni des commemaires n'apparaissent i la lecture des procés-
verbaux,

L association indique dans sa reponse que « fa sociéré 5 ‘antache depuis (cette observation de
fa MITLOS) a désailler encore plus les séances ».

Au-deld méme du nombre de voix, la question des personnes représentant les structures est

importante, Clest ['une des particularités du groupe 508 que de se doter d'organes statutaires
respectant scrupuleusement les procéedures reglementaires pour les associations, voire allant
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au-dela des exigences réglementaires - ce que |'association souligne amplement dans sa
Teponse au rapport provisoire -, mais de confier plusieurs titres et responsabilités « croisées »
a certains de ses membres, représentant les associalions du groupe. Ainsi, les deux
associations S0S-DI et Habitat et Soins ont la méme directrice générale, le Délégué général
du groupe SOS est aussi administrateur de ['UES Alliance et le gérant d"Alliance Immaobiliére
est administrateur d'Habitat et Soins.

Un petit nombre de personnes peuvent ainsi prendre des décisions importanies au nom du
aroupe el én conformité avec les statuts.

L'association présente dans sa réponse au rapport provisoire les réunions réguliéres des AG,
des CA, des bureaux des CA, et des commissions thématiques « finances » et
« développement durable » formées par les CA, ainsi que des reunions de travail fréquentes
réunissant des administrateurs ef les présidents des associations,

M. 2. 2. Un développement important, dont I'activité patrimoniale s’est éloignée des
objectifs du groupe 508

L'UES a été créée pour prendre en charge le portage immobilier et financier des programmes
réalisés & la demande des trois associations du groupe S0S. en premier lieu les programmes
de 505 DL

Le tableau suivant indique la répartition des facturations de locaux faites par Alliance
Immobiliére aux associations du Groupe 505,

Repartition des loyers de I'UES

an £ 2001 2002] 2003
505 Dl 1 127 Z38 1 188 B 1 266 T4
305 HABITAT ET S0OINS 1071 162 1214118 1 B34 562
1505 Inserton ot Allarmatives 0] 119 877 120 EE'E'
Sutras { Allance Gastion / LIsinal 184 Thil
TOTAL Loyers groupe 505 2 188 2503 416| 3 466 B42
TOTAL LOYERS LUES 3100 841 4 BEST 238 5 459 821
% 505 DI dans Loyars UES JE% 25% 23%

Les loyers versés par SOS-DI & sa fliale Alliance ont augmenté de 12,3 % entre 2001 et
2003, alors que sa part dans les loyers versés i Alliance a baissée dautant.

La part de |"association SO5-DI est cependant en diminution, passant de 36 a 23 % entre 2061
el 2003 dans les loyers versés a Alliance Immobiliére, comparativement aux autres membres
du groupe 505, en particulier Habitar et 50ins, dont le montant global des lovers s'aceroit de
76 % en deux ans.
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La part du groupe SOS dans les recettes de loyers de I'UES diminue ; 1'ensemble des loyers
verses par les membres du groupe 508 & Alliance représentait 70.8 % des receties totales de
loyers de I'UES en 2001, et 63,4 % seulement en 2003,

L'association indique que les augmentations somt indexées sur 'indice du coit de la
construction et varient en fonction du volume des locations, mais que les loyers versés par
SOS-DI vont encore se réduire du fait de 1a fermeture des structures du sud en 2004,

L'UES Alliance Immobiliére a connu en effet en sept ans une diversification importante de
ses activités, en développant une activité de bailleur social menant des programmes de
production de logements sociaux (programmes en PLI, PLAI et PLA.TS). Ces programmes de
logements sont fortement grevés par les quotas de réservations des financeurs et ne laissent
queé irés peu de place pour les besoins en logemenis sociaux des usagers de S0S.

Ces développements ont éloigné I'UES Alliance Immobiliére des besoins specifiques des
membres du groupement 508, méme si elle a conservé sa vocation sociale.

Un recentrage de cette activitd est intervenu en 2001, confirmé par le Président de
I"association 5085 Drogue International, notamment & la suite des recommandations de la
MIILOS et du fait du creusememt de ses déficits. L'UES entend désormais développer
uniquemnent des opérations concernant ses membres et a stoppé le développement de son
activité de production de logemenis.

Répartition des Loyers Mombres - Non Membres de 'UES

L2000 | 2001 |
LOYERS Tva M B9 5502
LOYERS HOTELS 501 T
LOYERS TvA MEMERE n
LOYERS EXD MEMBRES 762 96 624 B1
LOYER EXO NOM MEMBRES 147 292 02
ALTRES LOYERS 184 91 3 383
LOYERS SOUMIS UES 1382 833 703 273
LOYERS SOUMIS NON MEMBRES 106 0385 126 878
LOYERS PROVISIONMES =21 00N 1194 575
LOYERS ASSEFTH
Totsl LOYERS EN COMPTABILITE 2 684 340 3 100 938
i Membras
‘% Mon membres

Souerce » Consell f ‘aduindstration de SOS5-DF powr les anndes 2002 e 2001,

Si seuls 25,72 % des logements étaient occupés en 2001 (selon une étude dressée par Alliance
Immabiliére) par les associations du groupe 508, principalement en secteur « diffus », la
reprise de |a branche dactivité de I"ASSEFTA en 2002 & la fusion de |'activité sociale par
I"association Habitat et Soins a contribué i augmenter notablement la part des non-membres.

Ainsi, en 2002 le pourcentage de loyers acquintés par des non-membres du groupe SOS atteint
36 % des lovers, et 27 % en 2003 (cf. en annexe n® 15 le tableau des baux des membres du
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groupe S08), Cette baisse entre 2002 et 2003 i la svite de cessions de locaux commerciaux et
de 'intégration de I'ASSEFTA dans le groupe 305 n'est pas suffisanle pour étre conforme
aux statuts de "UES qui prévoient que seulement 209 du patrimoing peut &re affectd i des
non-membres,

L'UES est contrainte de vendre des locaux, notamment commerciaux, pour faire baisser ce
taux de loyers aux non-membres du groupe (CA de 505-DI du 23 avnl 2001). Ces ventes se
feraient sans plus-value (CA de SOS-DI du 24 avril 2002), afin, a-t-il &€ précisé aux
rapporieurs, de conserver le statul coopératif et d'éviter les dispositions fiscales réservées aux
marchands de biens.

I, 2. 3. Des niveaux de loyers d'Alliance éleves pour les associés du Groupe SOS

Les niveaux élevés des loyers pratiqués par Alliance Immobiliére dans le domaine du
logement social et le dépassement des niveaux de lovers réglementaires pour 28 % des
logements en diffus, ont 81& critiques par la mission MIILOS (voir supra ef annexel ! point 8).

Les rapporteurs constatent que ¢e coal élevé des loyers s'applique également aux lovers
demandés par Alliance pour la location de ses structures & S0O8-DI (cf. en annexe n® 9 déja
citée, le tablean de codt des lovers au m® des structures SO5-DI loudes par Alliance). Cerles,
il ne 8’agit pas ici d’un domaine régi par des réglementations d"Etat et ces baux sont lbrement
négociés entre |'association et sa filiale, mais ces dépenses pésent dans les charges de S085-
DI, dont la situation financiére est déficitaire. 1| est rappelé que ce point est souligné par les
DRASS notamment des régions du sud de la France oo sont majoritairement implantées les
structures d hébergement de SOS-DI.

Ainsi, pour les structures parisiennes :

- Le lover facturé par la RIVP pour le Centre Confluences du 13"™ arr. n'est que de 105 €
/m* /an pour des locaux trés corrects de 280 m* en rez de chaussé (+ une aire de livraison de
34 m*) ; de fortes réductions de loyers sont de surcroit accordées par la RIVP de maniére
degressive depuis le début du bail (de 40 % en 1999 a 5 % en 20{:6).

- Le loyer du CSST du Centre Parmentier {facturé par Médecins du Monde pour le 19
trimestre 2002) s"élevait & 44.525 £ / an hors charges pour environ 230 m?, soit 193 £/ m’.

Alors que les loyers demandés par Alliance :

- pour le CSST des Halles, s"éléve & 207000 € hors charges (+ 2.5 % de contribution CRL)
pour 487 m?, soit 425 €/ m® et par an ; élant précisé que deux des quatre plateaux totalisant
512 m® sont des sous-sols (de taille un peu inférieure au plateay du 17 &tage),

- pour le Sleep in s'éléve a 208,30 €/ m® en 2003 (189 € en 1999, au départ du bail).

- pour le Kaléidoscope 4 213,30 €/ m*,
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Les taux de rendement locatif brut de ces loyers sont compris entre 6,7 % (pour le « Sleep in »
de Paris) et 14,7 % pour Tournebouix (aux derniers quittancements mi-2004), Ces 1aux éant
compris entre 3 et 4 % pour les logements sociaux, le taux moyen de rendement locatif pour
Alliance Immobiliére 5" Gablit 4 6,88 % selon le gérant.

Les locations des structures au groupe SOS équilibrent done les rendements locatifs des
autres secteurs d'intervention de I'UES Alliance, en particulier le pare de logements
SOCiaux.

Alliance Immobiliére a parfois acheté des locaux & la demande de certaines associations du
secteur de la toxicomanie, partenaires de SO5-DI. qui ne pouvaient les acquérir directement.
En ce cas, Alliance facture également des loyers assez élevis @ ces associations.

Les rapporteurs oni constaié 4 [a DASES que, par exemple, le local qu’occupe une association
dans le 18™ arr. pour son accueil de bas-seuil est loué 39.396 € hors charges par an (48.594 €
CC) par Alliance Immobiliére i celte association en 2004 pour 130 m® (+ 1 cave), soit 303
€/m* hors charges, et 373,8 € /m* C.C. Ce qui apparait trés élevé, pour le quartier de la Goutie
d"Or, et sachant qu’ Alliance n'a pris & sa charge que la moitié des travaux d’aménagement, et
I"association le reste. De plus, ce lover a été relevé de 10 % entre 2003 et 2004,

A titre de comparaison, une autre association loue dans le méme guartier 4 un autre bailleur,
un local de standing similaire 8.500 € par an pour 50 m?, soit 170 € /m* CC.

La longue argumentation développée par I'association dans sa réponse pour défendre la
pratique de loyers élevés dAlliance Immobiliére aux associés du groupe 505 repose
principalement sur une analyse 4 nouveau commerciale des locaux et des emplacements,
certes propre & rassurer les établissements bancaires finangant les emprunts, mais que |"UES
ne devrail pas appliquer & une associalion du secteur social entiérement financée sur fonds
publics. Les rapporteurs observent que jamais I'usage des locaux, les objectifs de réinsertion
des usagers, ni la qualité d’associé du locataire ne figurent parmi les arguments mis en avant
par Alliance Immobiliére,

IMT. 3. Lasituation Mnanciere de 'UES Alliance Immobiliére.

Les comptes d'Alliance Immobiliére reflétent un développement rapide mais ils sont grevés
par les subventions d recevoir de "Etat er un fort faux d'endeitement, avee un niveau rop
faible de fonds propres.

Alliance Immobilier présente au 31 décembre 2003 un actif immobilisé de prés de 90 ME et
un chiffre dalfaires de 6,19 ME, dont 5.4 ME de loyers encaissés.

Le bilan de la société Alliance Immobiliére présentait une situation financiére dégradée
jusqu'en 2001, La sociéé a dia en effet restructurer forlement son capital en 1999 par une
reduction de 36 % de sa valeur nominale, 4 la suite d"importants déficits enregistrés dés 1998,

Depuis cette date, la situation financiére de 1'UES s'améliore substantiellement au niveau des
fonds propres, Cependant, la trésorerie connait encore en 2003 un équilibre fragile.
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Evolution de la trésarerie de I'UES

an KE 2001 2002] 2003
Capilaux Propres (s 25 Fh1 30 537 a1 68|
Provisions pour risgques et Charges {4+ 2853 2 843 2 354
Amartissaments &l provisions Act (+) 4333 11 740 13 7a5)
Deltes financiéres Long terme (4] 20818 40 117 45 539
Actif irmmabilisd bruf (-} &1 457 B3 482 20 054
Chargpes 4 rbpartic (-} 2 028 1 GEA 1223
Fonds de Roulement net global -528 157 2100
Autres actils dexploilation nel {+} 11 457 13 662 11283
Dattes d'exploitation (-} g 9a7 14 773 & a1
|Baasin {+) Reasources {-) en Fonds de roulement | 2 480/ -1 211| 2 377
[TRESORERIE | -3 018 1 366| 277

L'amélioration du fonds de roulement résulte du développement de I'UES @t de la reprise de
I'ASSEFTA, ainsi que de 1"accroissement de sa proportion de programmes immaobiliers dans
lesquels le financement est assuré par des subventions et des emprunts, sans "apport de londs

propres.

Ce mode de financement par les seuls emprunts est cependant de nature a fragiliser fortement
les equilibres financiers si les locataires de 'UES éaient défaillants ou si 'UES rencontrait
des difficultés particuliéres dans la mise en ceuvre des constructions et la maintenance des
immeubles anciens. Cet éar de fait est relevé par la MITLOS.

L amélioration des fonds propres provient en partie de la consolidation de I'UES qui génére
depuis 2002 des résultats positifs (390 K€ en 2002 et 109 K€ en 2003}, qui sont toutefois en
baisse emire 2002 et 2003 (-73 %). La mobilisation d'emprunts & long terme a amélioré le
fonds de roulement.

Cependant. la résorerie en 2003 est 4 nouveau négative de 0.3 ME, aprés une position
largement positive en 2002 de 1.4 ME. En 2002, en efiet, le versement des subventions par
les financeurs publics avait permis le remboursement partiel des préts relais qui avaient &é
souscrits auprés des banques en attendant ces versements.

[l apparait toutefois que I"UES utilise encore des préts relais, alors que les subventions ont été
versées. Ce qui a pour effet d"améliorer la irésorerie (d'environ 1 ME€), si ces préts étaient
remboursés pour les programmes de SEBASTOPOL, DOUDEAUVILLE et CLICHY.

Le gérant de I'UES considére qu'il y a peu de retards dans les programmations et que le
réglement des subventions et leurs délais d’encaissement sont normaux. Ces retards
correspondraient dans de nombreux cas, selon lui, 4 des travaux non encore engagés, i des
retards de travaux ou & des subventions non demandées, comme pour les programmes
immobiliers du 12-14, rue Saint-Gilles {3 M€), du 10 rue Lagille (1,3 M€), le 60 Bd de
Mazareth (0,6 ME), Seul, le 5 Bd du Temple enregistre un retard de versement plus important
que préve (1,2 ME).

Dans sa réponse, |'association indique que, début 2005, le solde de subventions & recevair de
I"Etat sur les programmes immobiliers d"Alliance serait de 4 ME.
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HI. 3. 1. Une autonomie financiére trop dépendante des subventions publiques.

L'UES Alliance Immobiliére dispose - en apparence seulement - d’une bonne autonomie
financiére avec un ratio d'autonomie financiére qui varie entre 38 et 40 %. Mais cette
autonomie  financiere n'est rendue possible que par l'importance des subventions
d'investissements - situation propre il est vrai & ce secteur économique -, qui créent une
autonomie rés théorique. Hors subventions, ce ratio tombe 4 4 4 6 9%. Les subventions sont en
constante augmentation depuis 2000 et constituent en 2003 plus de 90 % des fonds propres de
cetle socidté immobiliére privee,

Autonomie financitra

o1 i 2040 pilalig | Aka2 2003
[Fands propres 23 425 FENAL] 33 381 34 002
donl Bafvnniceg g srsismer] 15 TR 24 750 20 an 485
Parl dat sutrvantions dons Ins fords e |eda il LES B
‘Pm'_ﬁ"_hmi |' 59 Ba7 70 627 BE3A07| 65 3a7 |
|Ratin d'sutonomie financiére* BO% 40| 35%| 36%|
I' b fovs sebvanthons 6% ﬂ!-iJ Hﬂ

L'UES est trop faiblement capitalisée pour devenir un acteur majeur du logement social
dans un marché o I'enchérissement des coits fonciers ne permet plus la réalisation
d'opérations financées uniquement par des fonds publics et des emprums.

L'UES dispose pourtant apparemment d'une bonne indépendance financiére, si on la compare
a d'autres acteurs de 'immobilier social dont 20 % des capitaux propres financent les
ressources propres comprenant 12 % de subventions d'investissement seulement.

Indipendance financire

an & 2000 2001 2002 2003
Cenilsun propres POEX 81| 26760 &S| 30537 TAE| 31 648 4723
Frovions pour risques ot changes FAERE T 2 853 344 2843412 2353 6532
Emprunt gt deties financigres & plis dun an 2009 338 40117537 45 464 047
Capitax penmansnis 50 613 20T7| TA 498 TEL| 80471 037

tlo capitaus propres/capltaux permanenis A4k 47H Ja%

Bourses @ Bilya UES

Cette indépendance financiére reste en fait writs théorique pour I'UES. Le financement de
programmes  immobiliers  d'insertion nécessite des subventions  d'investissement plus
importantes et de fait un endettement global a long terme moins important, Les emprunts sont
souscrits auprés de ses financeurs traditionnels qui sont principalement des organismes
collecteurs du 1 %, la Caisse des Dépots et Consignations et la Caisse d'Epargne. Les
mouvements financiers sur les subventions n'affectent pas la capacité d'autofinancement,
laissant peu de marge de manceuvre i I'UES.

Dans sa réponse, I"association plaide le jeune dge de I'UES par rapport aux bailleurs sociaux
d'un demi-siécle d'existence et sa faible capitalisation de dépan, ce qui rejoint 1'analyse des
rappornteurs sur le handicap de |'insuffisance de ses fonds propres
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L'UES dispose d'une capacité d"autofinancement faible, ce qui parail risqué a court terme
si elle ne trowve pas de ressources suffisantes en fonds propres pour couvrir le remboursement
de ses emprunis.

La capacité d'avtefinancement mesure en effet la capacité de D'entreprise & pouvoir
développer par elle-méme des investissements soit par la création de nouveaux
investissements soit par 'amélioration des biens existant en patrimoine. Elle mesure la
création de valeur financiére qui permet le remboursement des emprunts & long terme.
L'évolution de la capacité d'autofinancement (CAF) de I'UES a été la suivanie depuis 2000,

EVOLUTION de la Capacité & Autafinacemant (CAF)

[ 2000] Z001] 2002] 2003]
Ea €
RAésullat ned =385 37T 55 82 286 H08 109 157
Dedaticns aux amomssemeants al provislors [+ 2 245 E37 2 250 621 A47E2BT| 3088 641
Aeprass oo provisions (-) i} 4 552 147 37 1D 486
’ﬂb‘.ﬂrﬂ.ﬁm wirdes an résultals (- 1134 396 1 207 811 1 601 532 1372 B&3
Capacite d’autofinacement cowrante 776 D64 Tre2es] 2123084 1124 420
Dokalions &neel & provigions sscapbonrsaias () 1353 148 597 811 B4 385 [}
Feprises pravisians 8l iranshen oe charges [-) 1 428 B33 623 Q80) 1 328837 304 568
|Ecidmu Exceptionnelle -70 734 -25 630 452|  -304 569
Valour nalbe acifs pedég |+ 4 485 2 297 161 B25 17T 3827
Produibs de cessan aldmenis dacids §-) 4 344 £ 435 508 1 0GT 144 2 288
Incidance cession o actlts 141 439 737| __-141 BG7) 1541)
[Eapaciti d'autolinacement (CAF] [ G5sari| 607 070] 1342565 B2l 401)

Le tableau ci-dessus indique que la capacité d’autofinancement courante de I'UES, hors
éléments de nature exceptionnelle et cessions, se constitue difficilement, et cela, aprés une
amélioration en 2002 qui fait suite 4 V'acquisition de I'ASSEFTA. Le pérant indique aux
rapporteurs que la reprise dans les compies de I'UES de I'ASSFETA s'est réalisée rapidement
et qu'au cours de |'année 2003, I'UES a amélioré la gestion de cette structure entrainant des
modifications par rapport aux complabilisations de 2002,

Le résultat net positif de 109.157 € constaté en 2003 est en baisse de 73 % par rapport 4 2002,
On peut estimer que ce résultat est faible. Ce sont des options comptables prises en 2002 et
2003 gui ont conduit 3 sa constitution, en particulier grice 4 une amélioration des charges
d amortissement (377.000 €) qui font suite aux cessions de 2002, i la consommation de la
provision pour grosses réparations qui constitue un produit (499.000 €) et 4 la reprise de
provisions devenues sans objet, heritées de I'ASSEFTA (211004 €).

Ces différents cléments expliquent la dégradation de la capacité d'autofinancement  entre
2002 et 2003 que ne traduit pas la seule analyse du résultat compiable. C’est exploitation
opérationnelle elle-méme de 'UES qui se dégrade entre 2002 et 2003, malgré une forte
augmentation des ressources (lovers), du fait de ["accroissement des charges d'exploitation
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IIL. 3. 2. Un endettement trop élevé et une baisse du rendement des opérations

L endettement de I'UES apparait important : 46 % du chiffre d affaires (CA), soit quelgue 50
ME d’emprunts pour 90 ME de CA, 1aux jugé « normal » par le gérant d"Alliance.

Les emprunts & plus de 5 ans s"élévent 4 41,6 ME, et ceux § moins de 5 ans 4 9,2 ME.

La reprise de I'ASSEFTA a cependant permis de réduire le ratio d’endettement, ses emprunts
plus anciens arrivant & terme,

La capacité (durée) de remboursement est trop élevée (en moyenne 2% ans).
Les dettes financiéres a plus d’un an comprennent les cautions versées par les locataires qui
s'élévent en 2003 4 1.3 ME | soit 2,8 % des dettes financiéres a long terme.

Capacité de rermbourserren
] 2001, 2006
Capanité dauiofinacement couranie (CAF) T 5 e 2128004 1124420 134028

Ermprunt of deftes firencines & pls dun an_hovermnas | 29010338] 40117567 46408907] 3883627
Reo demes Long temme ACAF [enamdes)  |memems | 39 | ] 41 ]

L’annee 20012 apparait excepiionnelle au regard de la CAF comme des dettes. Cette situation
est due a la reprise de I'ASSEFTA, qui accroil les loyers regus et dont le patrimoine loug est
trés peu greve d emprunts.

Le calcul de ce ratio moven dettes / CAF exprimé en années, met en évidence le nombre
d’années nécessaires pour rembourser les emprunts & long terme encore dus. Ce nombre
d'années moyen est de 29 ans, ce qui est supérieur 4 la durée moyenne des emprunts de ce
secleur, plus proches de 20 ans. Ceci s'explique par le fait que certains emprunis sont
souscrits par Alliance entre 35 et 50 ans (ex. |"emprunt de 50.308 € en 2002 auprés de la
CDC).

D'aprés les calculs détaillés fournis par |'association dans sa réponse. elle est endetiée en
maoyenne & 27 ans. Elle estime que ces durées n'ont rien d'exceptionnel pour le secteur de
I"'immobilier social. A 1'observation de I"association qui doute du raisonnement par les durées
moyennes d'endettement, la moyenne calculée par les rapporieurs est un raisonnement
pertinent dans un cycle continu de développement.

En 2003, I'UES se trouve dans une phase d’investissemenis nouveaux {par exemple, le centre
des Halles), qui nécessite de nouveaux emprunts, sans perception de loyers immédiate. Dang
sa réponse, "association souligne Iimpact négatif de ces décalages. Les rapporteurs observent
que le bail du centre des Halles passé par AL avec SOS5-DI prévoyait de réduire ce décalage
par l2 versement des loyers pendant [a phase de travaux.

Lrarrét des investissements entrainera une diminution de oe ratio ef deveait assimiler
I'UES & une société fonciére (de gestion de biens immobiliers loués).
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rROC = Hupally dle Mowyocioiion $08 Drogee Infernaiional - mai A0S

L'UES apparait trop endettée par rapport & sa capacité réelle de remboursement
constituée principalement des résultats quelle pewt dégager et des amortissements aprés
imputation des subventions.

Rappelons que les créances sont également imporiantes (I2,7ME en 2003), domt 11 ME de
subventions & recevoir : il s'agit en particulier des aides du Ministére de 1"Equipement pour
les programmes de logements sociaux, qui se font attendre depuis 4 années ; ce qui se produit
pour la premidre fois.

Le gérant d'Alliance dit n'avoir aucune crainie que 1'Etat n"honore pas ses dettes. Les plans
de financement ont &é bouclés au vu d’engagemenis fermes de I’Erat en subvention, de la
CDC et des banques. Le montant lui-méme doit étre relativise ; sur les 11 ME. 6.5 a 7.2 ME
sont des créances récentes, pour des programmes non encore ou @ peine Commences,

La DLH confirme que cetle situation touche tous les bailleurs sociaux ; 1"ensemble des aides
attendues de I'Eifat dépassaient fin 2003 les 110 M€ pour Paris.

L'UES n'a toutefois pas terminé entiérement la mise en exploitation de son parc immaobilier.
Les immobilisations en cours d'un montant de 23,8 M€ correspondent aux programmes en
cours de travaux. Ansi, 152 ME dlinvestissement sont en cours de production fin 2003 et
d"importants travaux de réhabilitation devaient débuter au 12-14 rue Saint Gilles, pour lequel
2,9 ME de subventions étaient encore attendus a la date de ['audit. Mais cetle opération & été
abandonnée. L'association signale que ce programme était le seul en cours non productil de
lovers.

Ces biens immobiliers ne peuvenl donc pas étre amortis pour produire de la capacité
d'autofinancement. La capacité d’autoflinancement rapportée aux loyers hors charge est
indiquée dans le rableau suivant, dont le ratio mesure le rendement des opérations
immobiliéres de I'UES.

Rendement des opérations
€ 2001 2002 2003 |
CAF 607 070 1 342 5865 E21 41
Loyers hors charges 3100 841 4663236 54594921
Ratio CAF' Loyers 20% 200 15%

La baisse de rendement des opérations qui passe de 29 % a 15 % entre 2002 e 2003
indique aussi une dégradation de la rentabilité opérationnelle de I'UES, metiant en évidence
l'importance des coits de fonctionnement actuels. Les frais d'exploitation et les frais
financiers ont en effet augmenté de 18 % en 1 an entre 2002 et 2003, passant de 9,1 4 10.8
ME.

Aentabliitd financiére

B £ 2 2002
CAF G607 (0 i 347 5G5
Fonds Propres 25 7e0 615 30537 7RG
Ratio savec subventions 2% 4%
|Subwenlions dinvestssement 24 760 545 Z5 488 320|
[Fonds propres hors subvenlions 1 00 G0 1 042 456
|Ratio sans subventions 0% 128%
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L'UES présente une mauvaise rentabilité financiére apparente lidée 4 1'importance des
subventions accordées qui constituent ses fonds propres. En revanche, si 'on calcule cette
rentabilité financiére & partir des seuls capitaux propres investis, soit hors subventions, elle
apparait hors normes par son importance. A terme, en cas de cession de son patrimaine el une
fois les emprunis remboursés, Alliance Immobiliére pourrait retirer des plus-values
substantielles, financées par de trés faibles capitaux propres.

IIL 3. 3. Une dégradation de I'exploitation opérationnelle

L avenir de I"UES est fortement 1ié & sa capacité & maitriser ses charges d'exploitation, tant
dans le domaine de la gestion locative que de la maintenance immobiliére et dans la
réalisation des travaux en cours.

Evaolution du résultat d'exploitation et du résultat net de I"UES Alliance Immao.

en kel 2001 2002 | 2003
Produits d'exploitation 4 960 CREL] B 871
donf Lopers 3 465 5407 & 190
gonf reprisas orovisions, recisssemenit & subvantion T 315 2 684 £ar2
Charges d'exploitation 5 349 7158 7 285
dont Achats &f chares exlermes Z 037 2 161 2351
(ot Persannel 370 1071 &7
do (CIAN0NS AMOriasement N ELET]
[Résultat d'exploitation -389 680 1586
Resultat financier 986 -1 498 -1 667
dont Frals inanciers 1027 1573| 1679
Résultat net -56 396 81|

Le résultar d'exploitation d’Alliance Immobiliére connait une trés importante évolution
positive apparente entre 2001 et 2003 passant de —389 KF 4 1,586 K€ (394,608 € er 109,157
€ de bénéfice en 2002 et 2003 selon la réponse de SOS-DI), Cette évolution pourrait laisser
penser 8 une amélioration de |'exploitation opérationnelle entre 2001 et 2003 du fait de
I"augmentation des recettes de loyers (+ 799%), alors que les charges progressent seulement de
36 %o, & la suite du transfert de I'"ASSEFTA.

En fait, cette amélioration est en partie due 4 des reprises de provisions et 4 des diminutions
d'amortissements, Alliance Immobiliére ayant modifié entre 2001 et 2002 ses modes de
comptabilisation concernant les reprises de provisions.

Les frais financiers importants, en forte hausse du fait de nouveaux emprunts, viennent
deégrader le résultat net entre 2002 et 2003. L'analyse de la capacité d autofinancement
conforte "analyse précedente par la CAF et permet de mieux évaluer le développement de
I"exploitation d’ Alliance Immobiliére.

IrJ.l:lrJ'EL'Ffu.r; péndrale 101F18
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Les rapporteurs ont constaté d’ importantes reprises de la provision pour grosses réparalions
(PGR) entre 2001 et 2000, Cette provision, traitée antérieurement en résuliat exceptionnel, a
&1 retraitée en résultat courant au cours de ['exercice 2003. Ce changement de méthode
comptable n"a pas été indique dans les annexes comptables.

Le montant des provisions pour grosses réparations comptabilisé est fnible. Elles risquem
donc d’#tre insuffisantes pour faire face aux pros travaux nécessaires laissant ainsi peu de
marge de maneeuvre financiére dans le cas o0 des travaux non prévus viendrait peser de fagon
imporiante sur le résuliat annuel de I'UES, Or, Alliance Immobiliére a repris en 2002 le
patrimoine immobilier trés ancien et important de I"ASSEFTA, sans |"avoir totalement évalué
au préalable. Le programme de travaux décennal, obligataire, n'a pu ére Gtabli, qui aurait
permis d’évaluer les investissements nécessaires el de doter les provisions en conséquence.

Les taux de dotation de PGR provisionnés par I'UES sont constants a 0,5 9% par an, ce qui
peut étre considéré comme faible en comparaison dautres acteurs du secteur de |'immobilier
social, Il peut étre constaté au bilan que le montant effectif de PGR est inférneur & ¢¢ taux
pour 2003,

Evolution oe la PGR
aﬂ':! 2000 2001| 2002 2003
Provisions PG a0 Bilan | WS W/EEEE  FOES 114314
Construciions neties T 4TEEA0 451THENE ERAND
%PGR 0,%% 0,8% 07 ﬁ

Le taux de PGR pour 2003 est anormalement bas a 0.2 %. L"UES ne disposant pas de plan
pluriannuel de réhabilitation, comme il serait souhaitable, il est difficile d’appréhender les
justifications de ce taux de 0.2 %. L'intégration du patrimoine ASSEFTA, plus ancien en
movenne que celui dalliance, aurait di conduire I'UES & augmenter cente PRG en 2003,
méme en |"attente d’une évaluation précise des besoins.

Sila PRG avail &€& maintenue 4 un taux de 0.5 %, |'UES aurait affiché un déficit en 2003.

Par ailleurs, le pourcentage trop élevé de locations passees avec des non-membres est de
nature i faire peser des risques sur la qualification réellement coopérative du statut de I'UES.
Drans =a réponse au rapport provisoire, « {‘association pariage le souct dey inspectewrs sur la
nécessité de respecter les régles statutaires et coopératives wisan! d ne pas effectuer plus de
20 % de son chiffre d'affaires avec des non-membres. La société s'engage fermement a
réduire ceite part gujourd hur frop élevée » el pense v parvenir par de nouvelles cessions
patrimoniales ou par 1"abandon d’opérations au profit d’autres organismes sociaux, comme le
projet de réalisation de logements sociaux rue Saint-Gilles, dans le Marais.

En conclusion, en ce qui concerne Alliance Immohiliére et le service rendu par cefte
filiale & "association SOS-DI, il est permis de s'interroger sur la portée de la création
d une filiale immaobiliére par un groupe associatil ayant d'importants besoins de locaux,
si cette filiale s'avere plus chére, que les lovers pratiqués par les bailleurs, prives on
sociaux, extérieurs au groupe, mémeé si cela est plus « pratique = pour fournir
rapidement des locaux totalement adéguats.
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Alliance Immobiliére est actuellement contrainte d'arréter ses investissements et la production
de logemenis sociaux, et de poursuivre son désendettement par des cessions de patrimoine.

Elle 8 mis un terme i ses projets de diversification de ses activités de bailleur social et de
promotion immobiliére et elle recentre son activité sur la gestion locative ; ce qui en fait
une sociéte fonciére de type classique,

Conformément 4 cete évolution économique, une sortie du statut coopératif actuel est
envisagée par le groupe SOS pour sa filiale. La 5.A.5 ALTERNA Développement pourrait
reprendre Alliance Immobiliére trés prochainement.
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IV. Le GIE ALLIANCE GESTION

IV. 1. Missions et organisation du GIE Alliance

Alliance Gestion est un Groupement d'intérét économique (GIE) auquel adhérent les
membres du groupe 508, créé en 1996 pour assurer principalement le traitement de leur
comptabilite  générale et analytique, établir leurs budgets annuels, communiquer
périndiquement leurs ableaux de bords et de reporting mensuels, réaliser la gestion de la paie
et celle des ressources humaines ainsi que la gestion financiére (résorerie et des relations
bancaires), 1a gestion juridique et patrimoniale (pour la partie relevant des locaraires).

Le GIE est compose des six grandes directions conformes aux organisations traditionnelles
d'un Secrétariat Général. On distingue la Direction des Ressources Humaines, la Direction
juridigque, la Direction comptable el financiére, la Direction de ['organisation et des
partenarials, la Direction techmique ef, plus récemment, la Direction du controle interne,

Le GIE regoit chaque année une « lettre de mission » de SOS-DI fixant les objectils &
atteindre et lui confiant d"éventuelles nouvelles tiches.

Le GIE dispose d'un role de contrdle et d'alerte auprés des différents conseils
d"administration ; il est le garant du respect des procédures én particulier dans le contrale de
["application des procédures d embauche, des investssements el du budger.

Le délégué général du groupe SOS est salarié du GIE Alliance, qui est dirigé par un Directeur
General.

Les responsables d’Alliance Gestion réalisent les suivis comptables de chaque établissement
de 505-DI (soit 48 comptes de bilans et budgets prévisionnels), avant la consolidation des
comples réalisée au titre de 1"association S08-DI elle-méme.

N'étant pas sous 1'autorité hierarchique des chefs d'établissement, ce mode d'intervention est
présenté par les responsables comme la garantie d'une certaine « externalisation » du
conirdle.

Le directeur du contrdle interne a éé I'imerlocuteur financier désigné des rapporteurs et le
directeur général, I'interlocuteur comprable.

Le GIE Alliance est dirigé par des professionnels de la comptabilité présentant un haut niveau
de gualification {au moins 4 directeurs experts comptables de formation). Pour mener i bien
la comprabilité e1 le contrdle de I"association SOS-DI1, le GIE dispose de trois directeurs, dont
deux assurent la supervision d’équipes comptables réparties par zone géographique, sud et
nord, et le troisiéme, audit et contrile.

A terme, |'intervention d'un cabinet d'expertise comptable extérieur devrail éire supprimée,
indique le directeur de " audit et des comptabilités,

La mission du GIE est complétée par une mission classique de contrile des comples effectuée

par un cabinet d’expertise compiable externe et les cerifications obligatoires des
commissaires aux comptes. Les comptes ont &€ réguliérement certifiés.
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Sur le plan formel, le GIE dispose d’importants outils de procédures de controle.

Ainsi, a-t-il ei& remis aux rapporteurs

¢ Un « manuel de gestion administrative du personnel » qui recense les diverses étapes de la
vie du contrat de travail (embauche, congés, paye, cessation du contret de travail), Cet
oultil est desting aux directeurs d’élablissements de |’ association.

S0S-DI édite elle-méme un épais « Manuel de procédures SOS-D1 Ressources humaines »

qui concerne |'ensemble de cette gestion, du recrutement au licenciement, et dans lequel

Alliance Gestion a produit la partie « Guide pratique de I'entretien d"évaluation .

# Un « guide pratique » budgétaire des établissements sanitaires sociaux et médico-sociaux
(2003) est également destiné aux directeurs d'éablissements, pour les aider 4 préparer
leurs budgets prévisionnels et demandes de subventions, rappelant les derniéres
réglementations, les principes et les présentations a respecter, documents a joindre, ele.

#* L&« manuel de procéedure de gestion juridigue » fixe les régles concernant :

Les engagements conventionnels (le Délégué général est seul habilité a les signer},
- Les procédures d’acquisition immobiliére.
- Les procédures de recours conientieux (seul le Délégué Général décide de
I"opportunité des recours administratifs et juridictionnels),
- Les pouvoirs bancaires el les délégations de signature. Cette procédure fixe les
plafonds de signatures sur les comptes bancaires des différentes hiérarchies de
Passociation de SOS Drogue International.

L'ensemble de ces éléments apparait théoriquement satisfaisant et trés professionnel pour la
gestion de 'association.

Le controle permanent exercé par le GIE se double d'une procédure interne de contréle en fin
d'exercice. Un dossier comptable de révision comptable par associastion est établi
conformément aux normes professionnelles d'expertise compiable,

Ainsi, la compiabilité de chaque éablissement donne lieu a une vérification approfondie qui
permet I"analyse de la régularité formelle (processus de rapprochement des comptes) et le
contrile rigoureux de la comprabilité par nature de charges (achats, personnels. facturation,
compies réciproques, eic.) comme le fail un cabinet d’expertise comptable.

l.analyse précise par les rapponteurs des dossiers compables concernant les activités
financées par la Ville de Paris s'est heurtée & cenaines réticences du Délégué géneral du
groupe 3OS, De méme, en ce qui concerne 'examen des procés-verbaux des AG et des CA
de SOS5-DI qui n'ont pu étre examinés que sur place, sans pholocopies.

Sur les autres questions, le personnel du GIE a fait preuve d'une prande disponibilité pour
fournir la plupant des piéces demandées (i l'exception des baux locatifs d’Alliance
Immobiliére & S05-DI pour les structures de Paris et des indicateurs d’activité nationaux sur
les trois années considérées),

Les rapporteurs n'ont donc pu vérifier la gestion des baux des logements, en particulier le fail
qu'Alliance s’est bien officiellement substituée & 50S Logements, car les dossiers de
révisions compiables ne comprenaient pas de copie de ces baux de locations d'appartements
en diffus, seuls les baux des immeubles des CSST ont été fournis.
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En ¢e qui concerne les établissements financés par la Ville de Paris, 'application des régles
de gestion du GIE est encore en phase de mise en place pour les tableaux de bord mensuels de
gestion comptable et d activité, qui ne sont pas disponibles pour ces structures de Paris.

Ce qui était confirmé par le responsable de "audit interme du GIE, directeur comptable
national.

L'association fait savoir dans sa réponse que « la irésorerie de la Lozére a constaté en 2001
la mise en euvre effective de ces outtls et elle joint la copie d'un tableau de bord pour un

érablizsement SO8 de Marzeille en 1999 u,
Les rapporteurs maintiennent done leur observation en ce qui concerne Paris.

Ces remarques ne remettent pas en cause le professionnalisme des éguipes. Les rapporteurs
ont compris que |"association était encore dans une phase de mise en place de certains outils
de gestion, nécessités par la mise en ceuvre des dispositions de la Loi du 2 janvier 2002,

S05 DI dispose d'une compiabilité analytique pour Confluences, qui développe plusieurs
activités différentes. Il n'en existe pas pour le centre Parmentier, mais cela s'explique puisque
ce centre ne présentait qu’une seule activité,

L association déclare par ailleurs que « e Cenire Confluences dispose de délégarions de
signature pour les dépenses de fonctionnement ef les engagemenis d investissement ».

Les rapporteurs relévent dans fes listings des lovers facturés par Alliance Immobiliére
SO8-DF, plusieurs erreurs dans les intifulés fen 2001, 2002 ef 2003) :

Dans ces listings, 6 lignes concernent les 4 struciures parisiennes, doni dewx recouveent des
fovers qui n'ont Fien d voir avec la structure citée  ainsi, Vune des deux lignes niitulée
« SO5-DI Centre Sleep off » (lover total 117.791 €) correspond en fait @ des locations
d‘appartements, ef aux locaux situés avenne du presidens Wilson a La Plaine Saint Denis.
Depuis Nouverture du Kaléidoscope, le siége de Paris Nord 5"y est installe.

De méme, la ligne « SOS-IM Sleep in Paris 2 » {lover total 85.728 €) recouvre des loyers
s ‘appliguant d des locaux de 8085 Halitat ef Soins.

Ces errenrs proviennent certes sans dowte d’Alliance Immobiliére, mais le GIE dans son
ritle de rapprochement des piéces ef lisies compiables aurait dii les rectifier.

L.'association fait valoir dans sa réponse que sur ce demier point « i n'y a pas d'erreur
comptable, ¢'est une évolution de la destination de ce site gqui a enfraing cette présentation.
Le projet inteial d'un 27" Sleep in devant se réaliser rue de Maubeage (... )».

auwires ervewrs complables, refevées par les rapporfenrs dans les compies diéfailles
cumulés de SOS-DM, d'aprés les annexes fowrnies par Uassociafion 4 Uappui de sa
réponse, oni éi¢ confirmées dans la phase contradicioire ;

Ainsi, 4 I'actif du Bilan 1998, deux lignes pouvaient laisser croire i |'existence de réserves de
trésorerie sur des comptes bancaires de 10 MF au Sleep in et de 6 MF a Confluences. 1l I'en
est rien, ces erreurs étant du méme ordre que celles relevées sur les montants de subventions
excessifs recues de ta MILDT et de fa Ville de Paris. Au passifl du bilan, mémes erreurs pour
les lignes de trois comptes BFCC également, dont deux en 1998 affichaient des défieirs de 10
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MF et 4.3 MF respectivement {ce dernier étant censé viser un investissement concernant
Confluences) ; et une ligne Kaléidoscope en 99 4 — 2.6 MF.

Le directeur comptable national confirme que ces lignes ne correspondent @ rien de réel ; elles
seraient dues i nouveau aux errements informatiques du logiciel comptable.

Les rapporieurs observent qu'il est ennuyeux qu'il n'y ait pas de lecture correcte possible de
I'état de la trésorerie de chagque établissement {ni des subventions recues) dans le seul
document comptable synthetique de 1"association.

I'V. 2. Larémunération du GIE Alliance Gestion

La rémunération du GIE est définie en ces termes sur le site du groupement :

« En accord avec les financews publics et les autorités de conirdle, chague association
membre du Groupe SO§ participe au budger de fonctionnement du GIE pour un montant ne
powvant depasser 5 % de son propre budges. Les charges du GIE sont afors réparties au
franc le franc entve les différentes associations membres en fonction de weilisation gue
chacune d'elles en fait. Cette unilisation est déterminée d partir de 17 critéres daffecration
fvolume d'activité, nombre d'éiablissements, nombre de salariés, eic.) garantssant
ladéquation entre les services effectivement rendus par le GIE d association et la
participation de celle-ci d son fonctionnement, »

Cette prestation de services est détaillée dans une lettre de mission contractuelle entre le GIE
et I"association 3O3 Drogue International. La lettre de mission 2003, datée du 1% janvier 2003
est signée par le Président de |'association SOS Drogue International. Le GIE est payé
mensuellement par les associations SOS.

Cette letire de mission de sept pages, qui rappelle les obligations du GIE et ses statuts,
n'apporie pas de commentaire sur la constitution des 17 critéres de complexité et d'activité
qui permettent d"établir pour chague établissement en janvier de 1"année N+1 I"affectation des
charges réelles de 'année écoulie,

Un document émis par Alliance Gestion (cf. annexe n® 16) rappelle les principes de
répartition des charges du GIE entre les membres précise que les charges de personnel soni
affectées au franc le franc en fonction du volume d'activite de chaque personne hors direction
générale. Cela laisse donc supposer que le GIE a mis en place des fevilles de temps pour [a
repartition de ses personnels. Ces feuilles de temps ne sont pas produites comme justificatifs
aux facturations du GIE a 1"association S0OS DI,

Les frais de direction générale et les frais de structure (charges communes) sont répartis en
fonction du coefficient dactivité constitué de la pondération de 17 eritéres (voir annexe n®
16} dont les plus importants reposent tout nawrellement sur la pondération du nombre
d’établissement gérés, la faille des établissements, le nombre de financeurs, le volume
d activitd, le nombre de salariés. Le détail valorisé de ces critdres, qui constituent des
indicateurs importanis de gestion pour ['ensemble des activités du groupe SOS, devrait donner
liew a une plus large diffusion auprés des financeurs, ce qui n'est actuellement pas le cas.
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L' association indique que les coits du GIE ont été finalement validés par la DDASS, aprés
que 'association ait produoit une étude comparant les prestations et warifs du GIE avec ceux de
cabiners extérieurs d expertise complable ou de commissarial aux eomples. La conclusion de
cette &ude montrait que le coit des prestations du GIE est inférieur i celui pratiqué par ces
cabinets extérieurs, et leurs services moins complets et moins adapiés aux spécificités des
entités du groupe. De surcroil, certsines prestations, comme le montage des dossiers de
subvention, ne pourraient pas étre réalisées par ces cabinets.

Le GIE a produit le récapitulatif des quotes-paris de frais de gestion qu’il a facturé i
I"association S0O8 Drogue International. Ce document indique que les frais de gestion facturés
par le GIE Alliance Gestion avoisinent en 2003 les 5 %, tout en restant inférieurs d ce taux,
comme prévu dans la letire de mission.

Les facturations sont en augmentation entre 2001 e1 2003 passant de 4,1% & 4.8 et 4.7% des
charges brutes enire 2001 et 2002-2003, soit un écart de 277.000 €. La facturation d activité
en matiére administrative &tant généralement proportionnelle au montant des charges
d'exploitation (en particulier aux charges de personnel. aux consommables utilisés, et au
volume des services de conseils demandés a 'extérieur), le critére de complexiié a donc
prévalu sur le critére d'activité en 2002,

Les frais de gestion de SOS-DI facturés par Alllance Gestion augmentent de 26 % entre
2001 et 2002, alors que les charges brutes de SOS-DI ne s’accroissent que de 8 %,

Ceci parait en partie lié au passage des dossiers CSST en CROSS qui a demandé un long
processus de mise en place. L augmentation justifiée par la complexité de la gestion entre
2001-2002 peut étre estimée auX deux ters de Mavgmentation facturée. A 1inverse, entre
2002 et 20003, la facture est plus proportionnée a " activité.

Frais de gestion 505 Droges international

€ 2001 2002 I003]
Charges Brules 1GGaG AR | 1R401 352] 20781071
% fnctung o, 128 480 4718
Gugta parl faciurda 5135 Ba? 543 976 BEh
[Charges d'expioitation 505 DI [ 17 028 389] 18 557 487] 20 150 318
Ascroveserman des charges daxploftanon -1 A% 13% |
Accrontterant des frais o peaiion -1 % 171%

La part de |"association SOS Drogue International en 2002 et 2003 dans les facturations
totales de frais de gestion par le GIE i ses membres est retracée dans le tableau suivant :

Part da 506 DI dans les facturations tolales du GIE

€ AR 2003
m_ﬁﬁj@ 1 5400 354 2712428
BH2 43 576 860
Taux part SO0V /CAdu GIE 5% T S5 %
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Le montant de la quote-part de SOS-DI en 2001 dans les facturations totales du GIE se
maontait & 747.997 € ; soit des augmentations de plus de 30 % en deux ans (18 % en 2002 sur
2001 et 10,6 % en 2003), qui paraissent frés importantes.

Bien qu'en augmentation, les facturations du GIE & 3OS DI ne représenient plus que 36 %
des facturations totales du GIE en 2003 contre 57 9% en 2002 et 52 % en 2001. Cette évolution
est lige & 'entrée des nouveaux membres dans le GIE (JCLT, Collége coopératif de Paris).

1V. 3. La stabilité financiére du GIE Alliance Gestion

Le GIE Alliance Gestion dispose d'une structure financiére bien équilibrée, compte tenu du
mode de financement de ses membres. Le réglemenmt mensuel des facturations par les
associations et le financement d'un fonds de roulement permettent de couvrir les
investissements administratifs du GIE et améliore son équilibre financier,

SITUATION FINANCIERE de Alliance Gestion

an £ Eﬂ_l}i
Capitaux Prognes (<) a0 125
Provisanng pour figques 8 chardes [+) 2113
Deties a long teeme (mslima) IR E2 =6
Aotil imrnabilid Ml 556 G619
hanges 8 rapartic §-f 22 18
|Fands de Roulement nel giobal 118 58 -Ef 147
Aulres actfs daxplailabai ned () oAl 17142 ﬂ
Diedies: dlexplaiatan |- AAE7 18 1 248
Eﬂﬂll‘l 1+] HessDurces I= en Fonds de roulement | -1B4 3071 -iﬂ-ﬁ
[RESGRERIE L

EWVOLUTION du COMPTE de RESULTAT

#n £ F002
Chifire dallaves Sardces fras degestian 1 640 254
Produclicn imrnohilsan B 4408
211 5449
181 &
1 90%
E101
Er 71
Salaires et frailement + charpes soaciales 1 243
Doiadions ALy amortissemants ¥ra
Dotation aux provisions
Aubres changes
d' itation 1 954 364
[Frals finangiers - produits financiers | 18 44
Hz n tionned | 22 B35
[Bénéfice ou perte [ (1] g
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L'augmentation des capitaux propres du GIE correspond & 1'entrée de JCLT dans le groupe
5035, dont le capital a éé porté a 125.000 € en 2003,

Liimpact de la reprise de cette association JCLT, trés importanie dans son sectewr d acifvité
d'accweill e d'hébergement des jeunes en difficilié, n'a pu étre examiné par les
rapportenrs. Il serait sowhaitable d'évaluer précisément les gffers de la reprise de JCLT, qui
endre dans le champ de S08 Inseriion ef Alternatives, donc du sectewr de UASE.

La croissance trés forte et rapide du GIE Alliance est attesiée par la progression de son chiffre
d'affaire {76 % en un an), et de ses charges (67.5 %) dont la masse salariale (70 S&).
Elle est plus rapide que celle du groupe.

La DDASS interroge S08-DI sur le choix entre la formule des « frais de gestion », limités a
5% du chiffre d"affaires, et celle des « frais de siége ». pouvant réglementairement atteindre
7% du chiffre d"affaires. L"association réfléchit & présent & ceite derniére option des frais de
siége, dont on peut noter qu'elle risque d'aboutir & une augmentation desdite frais de 14 2

points.

Pour leur parl, I'Inspection générale des linances et celle des affaires sociales qui ont conduit
en 1999 un audit conjoint sur SOS-DL. constataient que « les montages adopiés lavec le GIE)
présentent avantage de permettre (o réalisation & économies d Echelle, nolamment powr la
EEstion des peiites Siriciures »,
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V. Participations complémentaires de SOS DI dans des activités commerciales
et d'insertion

Lassociation SOS Drogue International et les associations membres déticnnent aussi des
participations dans différentes structures juridiques commerciales par 1intermédiaire dun
holding financier regroupant des activités liées au développement du groupe SOS, la Socidté
par Actions Simplifiée (SAS) ALTERNA DEVELOPPEMENT.,

Ces activitds sont de nature commerciale (édition de presse, commerce (équitable), gestion de
la communication, restauration, traiteur). Elles s’inscrivent, selon les dirigeants, dans le
développement d’actions sociales d'insertion et sont complémentaires & Dactivité des
associations du groupe (édition, communication).

Comme Iindique une information diffusée sur le site Internet du groupe SOS DI: « Le
Groupe Alterna Développement & la particularité d'avoir un actionnariat constitué
exclusivement d'associations loi 1901, les associations membres du Groupe SOS. Tout
enrichissement de personnes physiques est ainsi exclu. Par ailleurs, il a été acté qu'aucun
dividende ne sera distribué aux actionnaires, |'ensemble des bénéfices étant consacré au
développement de nouveaux projets créateurs d’emplois. L'ensemble des profits est done
reinvesti, pour la réalisation des buts sociaux, dans "activité d'insertion. »

Qrganigramme des participaticns camplémentalres 2004

808 Drogus Istenatiznal B8 Hubeiwi o2 Soine

1500 ackong soi 1103 % 1 500 pcticss mol 33,33 %

R

!__H_W
ﬁ@ﬂﬂm

}
i

L association SOS Drogue International détenait au 31.12.2002 |a participation majoritaire
(66,25%) des activités commerciales et d'insertion développées par le groupe SOS dans la
sociéte Alterna Developpement. Elle est tombée & 33,33 % des parls, avec le méme nombre
d'actions, le capital ayant été fortement augmenté, SOS-DI se trouve & present a égalité dans
Alterna avec S05 Habitat et soins. 508 Insertion et Alternatives, qui ne possédait qu’une
action symbolique détient & présent pris de 17 % des parts avec 762 actions, et ARCAT,
presque autant.
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L’association indique les modifications des participations en 2003 et 2004, sans préciser les
motifs qui ont conduit a cette restructuration du capital d’Alterna Développement, passé de
226.400 € 3 450.000 €. Le rééquilibrage vis a vis d’Alterna entre les associés est cependant
évident, et leurs droits de vote proportionnels a leur participation.

V. 1. Lafiliale Alterna Développement

Cette filiale a été créée en 2001 sous ce statut. Son président est .... Elle comporte en 2004
plusieurs structures de type EURL, dont quatre sont conventionnées comme entrepriscs
d’insertion (Event it, Alter Mundi, 1’Usine et L’auberge), chiffres a fin 2004 :

- «Press-code », qui publie le journal «Interdépendances », « Alternacom » et la SAS
Groupe Alterna Développement elle-méme, n’emploient pas de salariés en insertion.

- «1’Usine », entreprise de restauration-traiteur installée dans un hangar rénové des locaux de
la direction du groupe a la Plaine St Denis, en Seine St Denis (24 salariés en insertion sur 31).

- « L’Auberge », restaurant- bar 2 vins, situé 4 rue JP Timbaud, dans le 11°™ arr. de Paris, est
une entreprise d’insertion (4 emplois d’insertion sur 6, en plus du directeur et du chef de
cuisine).

- La boutique « Alter Mundi » située 41 rue du Chemin-vert, dans le 11°™, est également une
entreprise d’insertion (4 emplois d’insertion sur 5, en plus du directeur), qui vend sur 500 m?
du mobilier et des objets de décoration, selon les critéres du commerce équitable pronés par
I’ Association européenne pour le commerce équitable (selon la brochure de présentation).

Divers sponsors ont soutenu le démarrage de ces deux dernieres activités parmi lesquelles la
Fondation « Agir pour ’emploi », la Fondation Vivendi, la Caisse d’Epargne d’Ile de France
et la Caisse des dépots.

L’utilisation de ces régimes juridiques d’EURL réduit au minimum de formalisme la vie
sociale de ces sociétés (prise de décisions collectives, quorums, comptes rendus d’assemblée
générale, convention réglementée sans autorisation préalable). Les limites de la souplesse de
création, de cessation et de fonctionnement de telles structures sont d’ordinaire stipulées dans
un « pacte social », qui doit étre le plus clair possible pour éviter tout litige. La charte du
Groupe SOS ne tient pas lieu de pacte social.

L’association souligne dans sa réponse que l’organisation statutaire adoptée, tout en
respectant scrupuleusement les réglementations, a « justement pour objectif de garantir une
marge de liberté effective pour 'organisation contractuelle du fonctionnement de la société ».

La structuration d’une telle organisation, motivée par 1’impossibilité pour les associations
d’avoir des activités commerciales dans le secteur de I’économie concurrentielle, apporte une
forme de réponse sociale pour le développement d’emplois en insertion, permetiant 2 leurs
titulaires d’accéder ainsi a un travail et & un logement. Les deux conditions essentielles a la
réinsertion étant ici facilitées.
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Les activités commerciales eréées récemment par le groupe SOS s'éloignent en effet
beavcoup des activités de base de I'association SOS DI, en particulier en ce qui concerne les
activités lices a la restauration et au commerce équitable. Le délégué général justifie ces
diversilications par une volonté d'insertion par U'emplod, qui profiterail  largement aux
usagers de 'association SOS Drogue International. Clest la raison pour laguelle il a &é
demande en 2002 au conseil d'administration de soutenir financiérement 1"Usine par une
avance de trésorerie de I"association 505 DI 4 I"association 3OS Insertion et Alternative, qui
assure la gestion du site.

Les principales données financiéres de ces activités sont retracées dans le tableau suivant pour
I"exercice 2003,

Principales donmeées finarcieres 2000 des acthitis cesnmersalos ol &' lnaarien du grosps ALTEAMA |
La Sie S
ALTEARA ALTERNA
BEVELOPFBMENT | commmumcamoy | PREESE00E E:ﬂm ol
W E
Aot | Helding insertion Communication Editian | Comemerce | Aosiouvaiion
Chitbres daffakus | 307 @7 187 173 437 120 | 3 gy 26T B3E
|Sutsumion | 1] ] [T} LRCTENN 159 345
Fras da parsonns [Baaran o Charge L T T2 o [+ L 4B B0 SE1 153
#t & gy phifire o' 2% |5 5 F74% ] :
Rireidiat [ 42 &80 oy 27 BBl 1B 751
I o % MEWEEHIW_IEE!- 20 7 |I.?,r:!| L% A0
Fonds P 454 450 -8 215 749 =2 ERD 118 322
Imenohdizahions nefic 4: L = T8 13 958 198 0H4 B03 77E
TR FBE.35% SO, T 506, 1%
A50 208 92 aav 2048 78 [1] 388 711
35T 010 s T 250 353 530 403 419 473
77 Ol 37 o&7 Tl Gl 150 B3 FEERE]
23 24 23 ;2 14

Siouios § Bdan O3 keunls gar 06 00

Ces données illustrent la part importante de activité de restavration dans les activités
d’insertion du groupe Alterna, notamment par le biais de « I'Usine » {« Event it »).

L"association a fourni dans sa réponse contradictoire un tableau des emplois d'insertion parmi
les salariés du Groupe Allerna, qui mentre que 32 emplois. soit les i des 42 emplois de ce
groupe, sonl des emplois d'insertion, dont ['association affirme que les Directions
departementales du travail de Paris. Marseille et Seine Saint-Denis n'ont jamais signifié avoir
rencontré de difficultés particuliéres quant 4 la justification de "emploi des financements
publics alloués, qui représentaient au 31,12.20003, 4,05 % du chiffre d'affaires hors taxes
d"Event it
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CONCLUSIONS ET PROPOSITIONS

S0S8 Drogue International est devenue en 20 ans d’existence une association rés importante,
par sa taille autant que par son role décisif au sein du groupe S0S. qui couvre des domaines
essentiels de 1'action sanitaire ¢t sociale. Elle prend en charge prés de 7 000 usagers de
drogues par an, ce qui représente 10 % de la file active des C55T.

L'association S03-DI a développé des services et des atablissemenis couvrant la quasi-totalité
des types de besoins dans le secteur de la toxicomanie. Elle a &€ amenée 3 reprendre des
structures appartenant 3 d'autres associations ou des associations elles-mémes, parfois a la
demande des pouvoirs publics.

Cetie situation de « leader » lui vaut des critiques portant sur ce qui reléverait d'une volonie
hégémonique, doublée d'une certaine tendance a I'autarcie. S05-DI garderait « ses usagers »
toxicomanes dans ses propres structures, sans beaucoup faire appel aux autres associations.
Les rapporteurs observent que la dérive inverse consistant 3 se séparer rapidement des usagers
difficiles a prendre en charge leur serait beavcoup plus préjudiciable.

La reconnaissance de la qualité du travail de terrain de SOS-DI par la plupart des acteurs de
ce secteur, coexiste paradoxalement avec la persistance d'une méfiance i I"égard de la
complexité et d'une certaine opacité dans |'organisaiion et le fonetionnement de cetle
association, et surtout, du groupe S08, avec ses nombreuses filiales.

Le développement du groupe S0OS8 interpelle en effet les pouvairs publics, car, au-dela des
trois associations qui seé conforment a leurs objets sociaux respectifs, il conduit ce groupe i
creer des structures de plus en plus éloignées de 'objet social d'origine, suivant des logiques
de complémentarités trés « extensibles » dont le commun dénominateur est 'objectif affiché
de « réponidre d des besoins sociaux non salisfaits par des projers sociaur complémeniaires
de ses membres » soit la création d'emplois d'insertion, et par des statuts juridiques
diversifiés qui |"apparentent & une holding.

Soulignés dans les rapports de I'IGAS-IGF (1999) et de la Cour des Comptes (1998}, cenains

des aspects négarifs restent inchangés, voire accrus :

-« la complexité des montages adoptés pour le groupe SOS rend extréemement difficiles la
lisibilité et le contréle de leurs opérations par les services de I'Etat » ;
« cette complexité se trouve accrue par les changements permanents de dénominations et
de perimétre des différentes entités »,

En revanche, le probléme posé par « les relations directes gu'entretenait SOS-DI avec les
administrations centrales, sans que les services déconcentrés de I'Etat soient toujours
consuliés, ni méme informés » a disparu avec le ransfert des financements de I'Etat vers
I" Assurance maladie qui renforce I'autonomie de décision et de contrdle des DRASS et des
CRAM.

L'influence du délégué général du groupe est déterminante, au-deld méme des fonctions, déja
trés imporianies, qui lui sont attribuées par les statuis, Par un investissement personnel
important, &t ses expériences conjugueées d éducateur spécializé et de directeur de structures
commerciales privées, il insuffle une dynamique permanente & |'association SOS-DI, qui
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contrdle elle-méme largement les orientations du groupe SOS, bien au-deld de ses droits de
vole dans chacune des filiales.

L configuration du groupe 508, relativement inhabitvelle dans le champ social, impose une
gestion performante et 'emploi de cadres aux compétences juridiques et financiéres précises,
Ce qui est indéniablement le cas, Sans pour autant éviter une situation déficitaire,
s'accompagnant d'outils de gestion perfectibles. De nombreuses erreurs compables ont été
relevées dans les comptes cumulés déwillés de SOS-DL. Les changements de présentations
complables, nombreux également, ne contribuent pas & éclairer la lecture de I'étar de
|"association au fil des exercices.

Au-deld du respect des régles et d'un souci de formalisation des procédures évident, et qui se
veul rassurant, S0S-DI doit faire un effort de transparence en publiant des rapports annuels de
synthése, avec des tableaux de bord harmonisés d activité et de gestion coneernant tous ses
ctablissements et services. Le groupe 508 devrait également éablir une synthése consolidée
clarifiant précisement les liens et les mouvements financiers, patrimoniaux et institutionnels
entre ses membres,

SOS5-DI est & un tournant décisif de son histoire. Pour la premiére fois depuis 20 ans, et dans
le contexte du transfert des financements des établissements médico-sociaux d'un régime de
subventions du Ministére de la Santé i celui de I' Assurance maladie, 1"association a di fermer
trois de ses structures, dont 1"agrément a éé refusé par les CROSS et en restructurer fortement
plusieurs autres.

Les critiques des différents controles, qu'ils soient nationaux ou locaux, portent sur deux
paints :

Une politique d'emploi d'un personnel trop pew gqualifié pour les fonctions éducatives
confiées, en particulier du fait d'un recours important aux emplois aidés, bien que des
efforts de formation et de mobilité professionnelle (cette dermiére éant facilitée par la
taille du groupe). sofent mis en teuvre,

- Des loyers élevés versés notamment a la filiale Alliance Immobiliére. Ce que confirme le
présent rapport, dans des quartiers de Paris rés différents ; plusieurs comparaisons éant
faites, notamment avec des structures de S05-DI louées par d'autres bailleurs.

La filialisation des activités immobiliéres souléve des questions importantes, en particulier :

- Les résultats d'activité d'Alliance Immobilidre, en léger déficit fin 2001, parviennent
difficilernent & "équilibre fin 2003 (109 K€). L année 2004 n’entrail pas dans le champ de
I"audit. et le résultar 2004 pourrait étre influencé par des cessions dactifs,

- Alliance Immobiliére a mis fin depuis deux ans au développement de son activité en tant
que promoteur immobilier et bailleur social, qui était contestable. L'UES n'a jamais
atteint la taille critique en fonds propres nécessaire & ses projets. Les recommandations de
la MITLOS d'arrét de ce développement et de recentrage des activités sur les besoins
spéciliques du groupe SOS &taient logigues et prévisibles.

Tnspection géndrmle 115f118



RO - Awelis de Unssoctation 808 Drogue Infernasiona! - e 05

L' avenir des biens immobiliers constituant le parc de la société Alliance Immobiliére pose
la question des modalités et des conséquences de leur éventuelle cession. pour les associés
de I'UES et pour les collectivités ayant financé ces associations. Au-deld du parc de
logements sociaux, les biens qui abritent les siruclures de SOS-DI ont également été
acquis ou financés grice 4 des subventions publiques.

Les effets d'un probable changement de siatut d'Alliance Immobiliére, qui pourrait sortir
prochainement du statul coopéralil pour entrer dans e SAS Alterna Développement. branche
commerciale du groupe SOS, avec les activités de gestion locative d'une société fonciére,
devront ére examinés dans toutes leurs conséquences possibles.

Le regroupement des activités de gestion administrative, financiére, juridique et daudit
interne au sein de la filiale Alliance Gestion a ¢ congu pour permetire des économies
d'échelle, en particulier dans les petites structures. Toutefois, il a @ constaté que les codis
administratifs de SOS-DI facturés par le GIE Alliance Gestion sont en nette augmentation, Ce
qui peut poser la question de la taille critique du groupe SOS et d" Alliance Gestion,

La structuration du groupe 505 semble garaniir |'indépendance des divers membres qui la
constituent. mais elle induit également des liens de solidarité entre elles, y compris au plan
fimancier,

5i ["on peut admetire qu'il est logique que des membres d'un méme groupe interviennent pour
fournir des aides plus ou moins ponctuelles & certains membres, que ce soit pour faciliter leur
démarrage ou lors de périodes difficiles en trésorerie, évitant ainsi de recourir trop
fréquemment a |"'emprunt ou aux découvens bancaires, force est de constater que

- Ces soutiens financiers sous forme d avances de tresorerie ont contribué dans une périnde
recente a fragiliser la trésorerie de SOS5-DI, associés 4 la degradation de |'exploitation ;

- De méme, [a dotation au capital d"Alliance Immobiliére constituée par SO5-DI par le
transfert de ses actifs immobiliers a sa filiale sans contrepartie financiére en trésorerie a
réduit considérablement le « socle » de fonds propres de 1"association el sa capacilé de
mobilisation d'emprunts. Or, avec le recentrage d' Alliance sur la gestion locative ef I"arrét
de ses investissements, S05-DI aurait repris récemment un role d investisseur direct dans
les achats immobiliers de ses propres locaux.

Au-deld de la commodité que représente pour un groupe associatif le fait de disposer d'un
bailleur « maison » susceptible d’acheter, d'aménager et de louer des locaux parfaitement
conformes @ vos besoins, il n'est pas évident que la création d'une filiale immobiliére ail
permis de réduire les codis de location de SOS-DI pour ses propres structures, ni de résoudre
les besoins en logements sociaux des usagers de SOS-DI, qui engorgent ses struclures
transitoires d hébergement (comme souvent dans ce secteur).

[l faudra que s"améliore rapidement la rentabilité de la filiale immobiliére des associations
S0S, sous peine de mettre en difficulté Massociation SO5-DI qui en détient 89 % des titres
pour un montant de 2.3 ME en valeur d"origine.

Le déficit de trésorerie de SOS-DI s"&léve a fin 2003 4 3.3 ME et le déficit d'exploitation 4 0,7
ME. La dégradation s'est produite trés rapidement, en moins de deux ans.
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A ung période oi le transfert des financements de I'Etat sur I"Assurance maladie se révele
positif pour la gestion de trésorerie et s'est traduit par une augmentation sensible des apports,
I'accroissement des charges, notamment les charges de personnel, et les frais de gestion
facturés par lz filiale Alliance Gestion, conduit les responsables de SO5-DI & demander un
accroissement des subventions el & accepler certaines restrictions (par exemple la fermeture
de certaines structures du sud) pour éviter "« effet de ciseaux », d'accroissement des charges
tandis que les receltes restent stables.

L "association espire améliorer son résuliat & 'issue des négociations en cours avec la DRASS
du Languedoc-Roussillon sur le financement de ses déficits et le coit des restructurations el
fermetures de ses établissements du sud. 0,52 ME seulement sur les 2,6 M€ attendus et les 1,7
ME promis, ont été accordés, selon 1'association, Ce qui laisse en suspens le retour &
1"équilibre financier de SOS5-DL

On peut relever que les injonctions de renforcement des structures du sud en personnel
qualifié émises par la DRASS ne vont pas dans le sens des économies de charges & realiser
pour équilibrer les comptes de 1'association.

En termes d'activité, les comparaisons effectuées avec deux autres structures de référence
(dont les chiffres ont éé validés par le directeur national comptable du groupe), l'une
associative, I’autre hospitaliére, témoignent que, méme en tenani compie de leurs spécificités
respectives, de fait assez accentudes, les élablissements parisiens de S05-DI possédent une
marge assez sensible d’accroissement de leur activité de consultation, & personnel constant.

Les usagers des structures parisiennes de SOS-DI sont pour 62 & 70 % d'entre eux des
PHrISIEnS.

Au-delda des usagers habituels des structures d'aide aux toxicomanes que sont les
hérommomanes de 30 & 50 ans, "accueil et le conseil & apporier aux jeunes usagers d'autres
substances telles que les psycho-stimulants, sont & développer, surtout & Paris.

Un travail en réseau plus poussé pourrail contribuer & permettre d'atteindre cet objectif.

Le développement de I'activité du Centre des Halles devra étre observé el suivi précisément,
pussi bien en termes d'organisation et de méthodes, qu'en nombre d'actes el de consultations.

Les effets de la reprise de I"importante association JCLT dans le périmétre du groupe 505 el
le secteur de 'insertion des jeunes en difficulié, n'onl pu étre examinés dans le cadre de cet
audit, mais ils devraient étre pris en compie et évalués, car une telle extension ne saurait étre
neutre pour le groupe.

Enfin, il apparait souhaitable que SOS-DI produise des rapports d'activité, synthétiques et
précis (chiffrés, plutdt que volumineux), qui soient spécifiques aux actions subventionnées par
la Ville de Paris, el que la Mission de prévention des toxicomanies de la DASES produise
elle-méme un rapport annuel rendant compte de la bonne exécution des actions prévues par
convention avec les associations subventionnées,

Inspection géndrale 1177118
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Liste des annexes

- Réponse de |'association 505-D1 aux conclusions-propositions du rapport provisoire de
I'IG. (Tous les extraits significatifs des réponses de S05-DI au rapport provisoire onl é1¢ intégrés (cn
italique) dans le texte du rapport définitif).

A. Bilan financier de SOS-DI de 1998 & 2002, &tabli par la DDASS de Paris

1. Carle des implantations des structures de S08-DI sur le territoire national cf
organigramme des associalions et structures du groupe 508

I

Liste des membres du conseil d'administration de SOS-DI
3. Chronologie de la création et des mouvements des structures et services de S08-DI
4. Activité des structures de S0S-DI1 en 2002 et 2003

5. Fiches sur le CSST Moreau de Tour du CHS Sainte Anne i Parig el le centre Pierre
MNicole de la Croix-Roupe

6. Liste des implantations des contrats aidés de SOS-DI en région parisienne

7. Subventions et dotations de 1'Etat et des collectivités & SOS-DI en 2003-04 et
subventions de la Ville de Paris depuis 1999

8. Budgets prévisionnels 2002, 2003 et 2004 de SO5-DI

9. Détail des surfaces de I'immeuble du centre des Halles, 110 rue St Denis

Inspection générale 118/118
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Liste des personnes entendues par les rapporteurs

M. Alain Lhostis, adjoint au Maire de Paris, chargé de la Santé, ¢t son directeur de
Cabinet
Mme ..., conssiller technique au Cabinet du Maire de Paris,
Le Président de la Mission interministérielle de lutte contre la toxicomanie (MILDT),
La Secrélaire générale et le conseiller MILDT,
La Présidente du Tribunal de Melun, ex-Présidente de la MILDT (par téléphone),
La responsable de la mission toxicomanie & la DASES,
Le Délégué général de SOS DI,
La Directrice générale de SOS DI,
. Le Directeur général adjoinl de SOS DI,
- Le Directeur général de Alliance gestion,
. Le gérant et la directrice générale d’Alliance Immobilidre
. Le Directeur financier de SOS DI,

- Le Délégué régional e de France du groupe SOS, directeur de Paris-Nord,
- Le chef de service du Sleep in, foyer d”hébergement & Paris 18°™,

. La Directrice du Kaléidoscope et du Sleep off 4 Paris 19'™, .
. Le Directeur du centre Confluences (Parenthéses et Paradoxe) & Paris 13°™,
. Le Président de S05-DI,

- Les Inspectrices sanitaires de la DDASS de Paris,
- M..., Direction de I'habitat, de la culture et de la solidarité au Conseil régional d'lle de

France (par téléphone),
» Le chef de projet toxicomanie & la Préfeciure de Paris,

22, Le sous-directeur et le chef de bureau & la Direction générale de la Santé, Ministére de la

23

24

Santé,

- M... sous-directeur de la politique du logement, Direction du Logement et de I'Habitat de

la Ville de Paris,
- Mme..., adjointe au chef du bureau de I'insertion par le logement, DASES Ville de Paris

25. Le Président de 1"Association nationale des intervenants en toxicomanie,
26. Le chel du CSST Moreau de Tours, au CHS Ste Anne & Paris,

27

. La Directrice du Centre Saint Germain Pierre Nicole, Paris 5.

Structures de SOS-DI visitées par les rapporteurs :

Le Sleep in, 61 rue Pajol, Paris 194me

Le Centre Confluences, 4 et 6 rue de la Fontaine & mulard, Paris 13°™,

Le Kaléidoscope, 7 rue Carolus Duran Paris 19”’",

L'Espace Parmentier, 62 bis av, Parmentier, Paris 11°™

Le chantier du Centre des Halles (CSST et accueil de bas-seuil) 110 rue Saint Denis, 2,
L'Usine, burcaux d'Alliance Gestion, de la direction générale et du délégué général de
S05-DL, 379 av. du Pt Wilson, 93 La Plaine St Denis,

L' Auberge, restaurant ei entreprise d'insertion & Paris 11*™ Alterna Développement,

groupe SOS.
Alter Mundi, boutique de commerce équitable, entreprise d'insertion, Paris 11°™,
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Le Délégué général,
Saint-Denis-La-Plaine, le 11 favrier 2005

MAIRIE DE PARIS

Inspection Géntrale

Madame la Directrice générale
17 Boulevard Morland

75181 PARIS CEDEX 04

Madame la Directrice générals,

J'ai I'honneur de vous adresser, sous es pli, les ohaervations formulées par l'asscciation 808
Drogue International, suite & la transmission du rapport d'audit provisoire « Décembra 2004 »
de I'Inspection Générale de la Ville de Paris que vous avez bien voulu m'adressar ainsi gu'au
Président de I'association le 11 janviar 2005,

Cas observations ont été dlabordes, dans le cadre da la procédure contradictoive, sous
T'autorité de Madame =~ '~ -- -+, Administratrice de I'mssociation SO2 Drogue
International, représentant par délégation le Conseil d'administration, par Madame

Directrice générale de l'association 808 Drogue International et avee la
collaboration de Madame . ' . Directrice générale d'Alliance Immobilidre et de
Monsisur . . Directeur général du G.LE. Alliance Gestion.

Espérant que ces cbservations et ces éléments de réponse complémentaires contribueront &
faciliter I'élaboration du rapport définitif,

Je vous prie d'agrier, Madame lo Directrice gonérale, l'expression de mes salutations
distinpudes.

Figce jointe * Document relié synthétisant les observations formulées par l'association S0S
Drogue International.

Délégation Générale du Groupe 505
379, avenue du Président Wilsan
93210 La Plaine-Saint-Denis
Tel. : 1 55 B7 55 55 - Fax : 01 55 87 55 15
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I__ Conclusions |

Page 98 paragraphe 2 (2s Atiicres de page :'% Wt&'ﬁ?ﬁ:ﬂm
au Tefferk previcsie (6-.)

L'association SO8 Drogue International prend en charge prés de 7.000 usagers de
drogues par an ce gui représente 10% de la file active des C.S.S.T, Elle couvre la
guasi-totalité des types de besoin dans le secteur de la toxicomanie.

Page 98 Paragraphe 5

Chaque association membre du Groupe SOS agit dans le strict cadre défini par son "
objet social et par les moyens statutaires mis & sa disposition.

Plus largement les associations membres du (iroupe SOS se conforment strictement
au principe de spécialité de leurs objets sociaux respectifs, desquels elles ne peuvent
done pas s'éloigner. La stabilité de leurs objets sociaux depuis la création de
chacune d'elles suffit 4 en témoigner.

L'objet social de SOS Drogue International est pour sa part :

- de prévenir 'ussge de produits toxigues ;

- de permetire l'information du grand public et la formation des professionnels
aux problémes de

la toxicomanie ef des dépendances ;

* l'étude de tous les problémes Iids 4 'usage ou 4 l'abus de drogue dsns le monde
et faide aux

Pays ou Aux organisations non gouvernementales gui la sailieits ;

- de réduire les risques et Jes dommages lids 4 Fusage ou & I'abus des drogues ;

- de permettre aux usagers ot ex-usagers de réspudre les différentes diffculids
lides 4 Jeur consommation passée ou présente ;

- de favoriser linsertion ou la réinsertion sociale des ussgers ou ex-usagers de

drogue 5

- de contribuer 4 une meilleure connaissance des problémes lids 4 la dépendance et
d lexclusion.

Le Groupe 508 a pour sa part vocation & rassembler les projets sociaux
complémentaires des membres qui y adhérent pour répondre 4 des besoins sociaux,

non satisfaits.

Ainsi le développement du Groupe S0S #'est opéré par sollicitation de 'Etat, das
départements et des communes ou par sollicitation directe d'associations gui
eonnaissaient des difficultés de gestion ou de fonctionnement. Dans ce dernier cas,
aprés information détaillée de leurs membres quant & ee que signifiait lintégration
de leur association au Groupe SOS, ceux-ci ont alors toujours voté & l'unanimité
dans ce sens, permettant ainsi de remédier 4 de graves difficultés et de pérenniser
des activités dont I'utilité sociale &tait incontestable, Ces rapprochements ont
toujours été réalisés en dehors de toute inimitié ou encore de volonté hégémonique.
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Organisation privée de |'économie eociale, le Groupe S08S doit se comprendre comme
un prestataire de services capable de répondre efficacement & des appels d'offres
publics mais aussi comme une force de proposition auprés des pouvoirs publics pour
répondre 4 des besoins sociaux qui ne sont pas satisfaits,

Pour répondre 4 ces enjeux, le Groupe S08 a fait le choix d'une organisation
atypique dans le secteur de la lutte contre les exclusions,

Nous privilégions un modele souple et adaptable, capable de prendre en compte les
remarques formulées par les différents organismes publics d'inspection et de
contrile. Ambitieux dans les projets & mettre en ceuvre, le Groups S0S a recours
aux différentes formes légales d'organisation susceptible de répondre & ses objectifs.
11 =& veut capahle d'intervenir dans tous les champs de la lutte contre les exclusions
et plus largement de I'économis sociale et solidaire en ayant toujours comme objectif
premier la qualité du service rendu aux usagers.

Le Groupe S085 a bien la volonté de se positionner comme un acteur important de
l'deonomie gociale et solidaire capable de porter des valeurs fortes et de fonctionner
suivant une methode qui a fait ses preuves depuis plus de 20 ans. Son
développement est le fruit d'une pelitique adoptée par ses conseils d'administration

et encouragée par les pouvoirs publics.

La développement du Groupe S08 se situe clairement dans une perspective de
développement durable. La logique de pérennization de nos activités, du maintien
des services rendus aux usagers et des emplois, impliquent une stabilité financiére
rendue possible par la taille du Groupe. Elle permet en effet de faire jouer des
mécanizmes de solidarité financidre entre les entités du Groupe et ainsi de pallier
aux difficultés économiques que certaines peuvent rencontrer ponctuellement.
L'association JCLT a ainsi pu bénéficier de ce mécanizsme lors de son intégration au
Groupe grice aux garanties bancairea qui lui ont été accordées.

Ainsi, le TGI de Paris, dans sa décision du 27 juillet 1996 a jugé que l'intégration
d'Aparts, devenue depuis S0S5 Habitat et Soins, permettait d'éviter la mise en
liguidation judiciaire de cette association. De méme, l'intégration de JCLT au
Groupe S0OS a permis au TGI de Paris, dans son jugement du 12 juin 2003, de
considérer que l'amssociation était en mesure de dépasser les difficultés gu'elle
rencontrait, permettant en conséquence d'éviter toute procédure de redressement

judiciaire.

Loin de toute tendance autarcique (évogquée paragraphe 3 des conclusions), le
Groupe 508 a fait le choix d'une politique de partenariat fort avec les autres
acteurs de 1'8conomie sociale et solidaive. Les personnes morales, certains salariés
ou administrateurs du Groupe sont membres, entre autres, de I'UNIOPS, des
URIOPS, de la FNARS, de la FNH/VIH, de la FN3S, de 1la FAPIL, A'ECS, JELCS,
de 'UNALS, du CJDES et de I'TUREI Ile-de-France ; le Groupe SOS sg'intégre ainsi
au tizsu associatif qui traite des mémes problématiques que les siennes. De fagon
plus large, nous travaillons en svnergie avec le monde de l'économie sociale et
solidaire {coopératives, mutuelles, associations) dans l'idée de renforcer la place de
ce secteur dans le paysage économique national.
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Sur Taffirmation selon laquelle « SOS DI garderait ses usagers toxicomanes dans
Seg propres structuresw, une analyse effectuée sur le premier semestre 2003,
démontre que 18% des usagers accueillis 4 Entracte Montpelliar, structure en
résidentie]l court séjour pour une évaluation diagnostic et une orientation
thérapeutique adaptée & chaque situation, ont été orientés par une structure de
508 Drogue International.

38% des usagers passés par Entracte Montpellier ont été orientés vers un dispositif
de prize en charge géré par SOS Drogue International.

Dans les autres centres de zoinz S80S DI de cette région, les accueils provenant des
structures gérées par SO8 Drogue International fluctuent de 0% & 17 % et restant
donec minoritaires.

Page 98 paragraphe 6

Complexité © oui, le fonctionnement d'un Groupe employant 2000 salariés est
assurément complexe et impose une réflexion et une adaptation permanente et
élaborée de son organisation.

Cependant les rapporteurs ont eu communication de I'ensemble des informations et
documents suivants  Charte du Groupe 508, statuts, réglement intérieur précisant
les delégations internes de pouveir pour chague niveau hiérarchique, manuel des
procédures en version intégrale précisant lui méme les niveaux de double signature
et d'avis conforme du GIE permettant une séparation effective de l'engagement et
de Fordonnancement des dépenses, statuts des sociétés filiales et régles régissant le
fonctionnement de chacune delles 4 I'égard de leurs associés Loi 1901,
organigrammes, consultation des procés verbaux retranscrivant dans ls détail les
décisions des conseils d'administration et des assemblées générales.

L'ensemble de ces documents constitue pourtant le cosur de l'organisation et du
fonctionnement du Groupe SOS et de ses associations memhres.

Le Groupe B08 et les associations qui le composent ont, en outre, inscrit le
fondement de leurs interventions, leurs convictions, les valeurs gu'ils entendent
promouveir et leurs principes de fonctionnement sur un site internet public.

Les statuts juridiques diversifiés et les changements de périmétre des entités
évoqués correspondent & la mise en ceuvre de recommandations formulées par la
Cour des comptes et 4 la nécessité d'adapter les formes sociales aux buts poursuivis
et aux besoins identifiés ainsi qu'aux évolutions de la réglementation.

Les rapporteurs conviendront enfin avoir eu aceds, en toute transparence, d toutes
les informations sollicitées de leur part, au-dela des objectifs fixés par la lettre de
mission de Monsieur le Maire de Paris en date du 25 mars 2004,
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Page 98 dernier paragraphe et page 99 fin de la premiere phrase

Contrairement & ce qui est indiqué, I'mssociation SO8 Drogue Internmational ne
contrila pas le Groupe S05. En témoignent ses niveaux de participation au sein des
filiales dites économigues. L'association détient en effet :

- 30,42 % des droits de vote attachés & sa participation au capital du GIE

alliance Gestion,
- 33,33 % des droits de vote attachés A sa participation au capital de Groupe

Alterna Développement, =i r
- 96,71 % des droits de vote de I'ULE.S. Alliance Immobilidre. bk F5 7, de: forl

Ces participations ne procurent done & l'association SOS Drogue International
aucune majorité de contréle 4 ells ssule au sein de ces filiales.

Page 99 paragraphe 3

Les associations membres du Groupe SOS déposaient déja velontairement leurs
comptes annuels ainsi que leurs annexes 4 la Préfecture, bien avant que la
réglementation ne I'impose en ['an 2000,

L'harmonisation des demandas des différents financeurs permettra 4 l’gnz—:ﬂn::iatinn
808 Drogue International de produire des tableaux de bord d'activités plus

eynthétiques et comparables.

Chagque association établit des comptes dits cumulés regroupant les établissements
ot services de chacune d'elle. En outre, depuis 2001, le Groupe SOS établit des
comptes dits combinés retracant précisément les liens et les mouvements financiers,
patrimoniaux et institutionnels entre les différentes entités du Groupe.

Page 99 paragraphe 4

L'association SOS Drogue International accompagne les besoins évolutifs dun
mouvement beaucoup plus global de restructuration du secteur de la toxicomanie

créé il ¥ a maintenant 35 ans,

Les fermetures et restructurations pour SOS DI ont été effectudes en 2004, en
accord avec les autorités de tarification compétentes, en vue de satisfaire aux
besoins identifids, notamment en terme de médicalisation.

S08 DI entend s'intégrer et participer pleinement & ces évolutions. Il ne s'agit pas
pour autant d'un tournant décisif dans son histoire.




Page 99 paragraphe b

L'importance des CDD tient pour une part non négligeable (40% d'entre eux) aux
remplacements nécessaires dans les centres résidentiels pour pallier les absences et
permetire d'assurer la continuité 24/24 de la prise en charge et de l'encadrement
des wusagers conformément aux normes de fonctionnement de ce type
d'établissement.

Le fait de recourir aux emplois aidés ne saurait étre synonyme d'un manqgue de
qualification du personnel. !

En effet, rappelons que :

- de nombreux emplois jeunes sont qualifiés mais ont des difficultés 4 accéder a un
premier emploi. A simple titre d'illustration, les salariés embauchés en contrats
emplois jeunes sont pour la plupart dipldmés de niveau Baccalauréat +5.

- dans l'ensemble des établissaments sanitaires et sociaux gérés par le Groupe 5085,
les gqualifications du personnel sont déterminées par les Comités régionaux
d'organization sanitaire ot médico-zociale et I'application des régles de diplomes est
contrdlée par les Directions départementales des affaires sanitaires et sociales.

- les recettes en atténuation constitudaes par les emplois aidés ont permis de pallier
un temps le mangue de financement des budgets D.A.5.5-Etat et de permetire a
I'association en ces périodes de contraintes budgdtaives trée fortes de maintenir un
taux de personnel et d'encadrement exigé par les cahiers des charges des autorités
de contrdle et par les nécessités de sarvice,

- I'association entend enfin accompagner ainsi les politiques successives d'accés a
Femploi des personnes en difficulté.

- La politique ambitieuse de ressources humaines menée au niveaun du Groupe,

permet des possibilités d'évolution de carriére, de formations internes et d'accés &
des formatione dipldmantes comme le CAFDES ou le DHEPS. Ceci afin d'attirer et
de retenir des professionnels disposant des diverses qualifications nécessaires au

bon fonctionnement de nos établissements.

L'sxistence du Groupe se traduit enfin par des choix de gestion, notamment en
matiére de ressources humaines, communs a l'ensemble des entités composant le
Groupe. Cette politique de gestion des ressources humaines a ainsi abouti pour SO3
DI 4 la mise en place de nombreux outils RH : entretiens annuels d'évaluation,
candidathéque, procédures de mobilité interne...
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- Concernant les lovers versés a I'UES, :

Le présent rapport n'a en rien démontré que les loyers appelés par Alliance
Immobilidre sont élevés,

Alliance Immobiliére rappelle encore qua les loyers d'Alliance Immobilidre sont
calculés en fonction du eodt annuel de lopération, & savoir en fometion du
remboursement des annuités demprunts, et divers frais s'y rapportant:
provisions pour grosses réparations, frais de gestion, primes d'assurance, taxes
fonciéres, taxes additionnelles au droit de bail, ete ...

Le lover est déterminé ainsi pour présenter suffisamment de sécurité pour gue
les établissements bancaires acceptent de financer le projet.

Deux facteurs viennent influer ce principe général : le choix de son emplacement
d'une part et le mode de financement da lepération d'autre part.

En effet, plus la localisation demandée par l'association se trouve dans un
gquartier cher (contre da Paris), plus le cofit du foncier sera important, et par
conségquent, plus l'opération sera chére.

De la méme fagon, moins un projet regoit de subventions d'investissement, plus
Pemprunt est élevé.

Ces deux facteurs ont une conséquence directe sur le montant du loyer. (Exemple
de l'opération du 110 les Halles, réalisée au contre de Paris, ot financée 4 100%
par amprunt bancaire classique).

A cela g'ajoute une contrainte supplémentaire pour I'UES, depuiz I'entrée en
application de la Ioi du 2 janvier 2002, le loyer appelé aux associations du
domaine sanitaire et social devant &tre conforme & Yavis du service des
Domaines.

A ce jour, Alliance Immobilidre a pu respectar ces régles et cette contrainte.

En conclusion, I'UES ne calcule pas ses loyers et ne choisit pas ses projets en
fonction d'un niveau de rentabilité, mais en fonction du besoin immobilier des
associations. De plus, il ne parait pas adapté de comparer le niveau des loyers des
structures d'accueil et d'hébergement d'urgence, avec le niveau locatif moyen de
l'immobilier d'habitation ancien & Paris.

De plus, en l'espéce, les exemples transmis par les rapporteurs ne sont pas
comparables.

La seule comparaison faita porte sur la location d'un local loué par la RIVP au
Centre Confluence, se situant dans la partie la moins noble du XIII&éme
arrondissement de Paris, & 15 mn de tout transport en commun, et en pied
d'immeuble FILM, avec des structures comme le CSST du 110 les Hallas, situé en
plein centre de Paris, dans un immeuble pierre de taille,
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Aucune comparaison n'est possible dans ces conditions.
Page 93 paragraphe 6
Alliance Immobiliére n'est pas en déficit.

Alliance Immobilidre a été déficitaire au 31.12.2001, avec un déficit de — 55 872
euros. Mais depuis 2002, la société présente un bénéfice :°

+ 396 608 euros au 31,12.2002
+ 108 167 euros au 31.12.2008 ;
(* 439 417 eurps au 31.12.2004 ) hor< champ b laudit

11 est difficile de lire de telles affirmations, nullement vérifides et contrilées,

Alliance Immobilifre & suivi les recommandations faites par la MITLOS, et a
recentré son activité sur son objectif initial, & savoir le portage immobilier pour
les associations du groupe SOS, tout en espérant que les bailleurs sociaux
joueront leur rile en matiére d'mccds au logement des populations les plus
défavorisées ou malades, auxquelles sont confrontées les assoriations du Groupe
805,

Enfin, eoncernant « 'avenir des biens immobiliers constituant le parc de la
société Alliance Immohbilidre », il a déja été répondu et démontré dans ce rapport
qua las cessions des biens financés ou acquis grice 4 des subventions publigues
sont protégées & trois niveauy :

1- par la convention de financement elle-méme, laguelle est enregistrée AUprés
de la Conservation des hypothéques, et gqui prévoit toutes les régles de
transfert d'actifs et de subvention en cas de cession & d'autres bailleurs
sociaux poursuivant le méme objet.

2- par les statuts eux méme gui précisent en page 1 que «Ja société ne pourra
edder son patrimoine immobilier acquis et/ou amélioré avee le bénéfice de
subventions de I'Etat ou de I'ANAH, ot de préts aidés par I'Ftat ou adossés 4
des ressources défiscalisées ou prises 4 bail pendant au moins 12 ans gu'd un
auire organisme sgréd poursuivant le méme objet social, un organisme HLM,
une eollectivité territorials, aprés accord du représentant de I'Etat dans le
dépariement. »

d- par les procédures internes de cession propres & I'UES, Ces hypothétiques
cessions seraient encadrées au niveau du prix par une évaluation du service
des Domaines, complétée d'une expertise immobilidre, ot les membres
percevraient par conséquent un boni qui reste la propriété d'Alliance
Immobiliére, et par conséquent, des azsociations.



Page D9 paragraphe 6
w Les cotlits administratifs de 8085 Df sont en nette augmentation »

Les personnels administratifs au sein de SOS Drogue International sont peu
nombreux, comme soulevé par le rapport dinspection (page 30). En effet,
I'axternalisation de cette activité au sein du GIE Alliance Gestion a permis de
réduire les colits ¥ afférent par la mutualisation de moyens comme le souligne les
rapport IGAS/IGF et cité dans les présentes observations. La facturation du GIE a
augmenté sur 5085 DI en raizon de plusisurs facteurs :

1. Depuis 2001, 'association SOS DI a connu une augmentation de ses services
(fusion avec 'A.V.AP.T. Avignon, reprise du CSST Espace Parmentier géré
précédemment par Médecins du Monde, création du Kaléidoscope, ...),

2. En 2002, 2003, la restructuration de certains établissements en partenariat
avec les tutelles.

3. Et de maniére générale, I'mugmentation du niveau d'exigence requis par les
autorités de contréle et lié notamment 4 la mise en place de la loi du 02
janvier 2002 conduit 4 une augmentation des prestations en la matidre et
done du coiit. Toutefois cette facturation représentait 4,12% du budget des
charges en 2001 et 4,71% en 2003, et toujours contenue dans la limite
autorisée da 5%.

Papge 100 paragraphe 1o

La taille du Groupe SOS permet en effet 4 ses membres de bénéficier des
mécanismes de solidarité financidre qu'elle induit pour pallier les difficultés
ponctualles gu'ils peuvent rencontrer.

Cependant, dans les relations entre les associations membres, la responsabilité
d'une entité au plan financisr est limitée a =a personnalité morale. En effet, chague
association membre conserve une personnalité juridigue, une autonomie de gestion
et des organes d'administration qui lui est propre.

Vis-a-vis des relations entre les associations et les socidtés dont elles sont associfes,
la responsabilité financiére de chague association est juridiquement limitée au
montant de la participation qu ‘elle détient au capital des gociétés f respongabilité
limitée {sic} dont elle est associée.

L'ensemble de ces garanties juridigues sont de nature a éviter toute confusion quant
aux responsabilités de chague entité du Groupe.

Page 100 paragraphe 2 & paragraphe b

Les besoins de trésorerie sont liés principalement 4 la couverture du cycle
d'exploitation et au surcolit des augmentations conventionnelles et
réglementaires opposables aux associations du secteur (avenmant cadre, 35h,
GVT), pris en charge que partiellement malgré les engagements des financeurs.

- 2o

-

—r—
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Depuis 2001, l'asscciation a entrepris en partenariat avec les tutelles des
restructurations importantes ou des négociations pour l'augmentation des crédits
allouée afin de revenir 4 une situation équilibrée et pérenne et permettant de
maintenir le maximum des activités et services rendus aux uUsaAgers.

Malgré ce contexte, et au vu de la réactivité de I'association face 4 cette situation,
les partenaires bancaires ont continué & accorder leur confiance et développé
leurs engagements, comme en témoignent les emprunts moyen terme et long
terme accordés, ainsi que les lignes de découvert court terme octroyées. Cette
capacité de mobilisation d'emprunt démontre que la situation financiére de
I'association n'est pas fragile.

Nous avons reconstitué le tableau de 1'évolution des Fonds propres de 1997 a
2003 -

En kEuros 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003
Fonds 2,314 | 2651 | 2,173 | 1,463 | 1,382 | 1,384 | 1,586
propras !

(source : comptes annuels de lassociation)
11 ressort de ce tableau les éléments suivants -

- Le transfert des actifs immobiliers de 808 DI 4 Alliance Immobiliére en 1998
n'a pas eu pour effet de dégrader ses fonds propres mais au contraire de
contribuer & leur augmentation.

- La baisse des fonds propres de 1998 &4 2002 s'explique par les restrictions
budgétaires ot la non prise en charge d'impacts conventionnels et réglementaires
tels gue l'avenant cadre (780.000 euros), supportés directement par I'association
malgré les engagements des financeurs.

Page 100, 6*=¢ paragraphe

Il est démontré aux rapporteurs, aprés rectification des chiffres ayant servi a
I'analyse, que l'on constate que des démarches ont été entreprises ces derniéres
annéez par les gestionnaires de l'association pour éviter « l'effet ciseaux» d'un
accroissement des charges sans augmentation des recettes, en cette périnde de
restriction budgdtaire,

Deux types de mesure ont été travaillées, en partenariat avec les autorités de
tutelle, pour éviter cette situation. A saveir © soit une augmentation des moyens
allouds pour doter & nouveau les établissements (exemple : les établissements
pariziens) lorsque les tutelles avaient les moyens de préserver les services rendus
aux usagers, soit une restriction des charges {exemple: établissements du
Languedoc-Rouszeillon) lorsque les tutelles n'avaient pas cette marge de
manceuvre ou étaient contraintes de répondre & des directives de redéploiement

interrégional des services rendus.
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Page 100 paragraphe 7
A ce jour 0,52 millions :l'eurusl:'aur les 2,6 millions d'euros ﬂttendugjﬂm_é_&_aﬂmrﬂés_.
Page 101 paragraphe 1

- -Les quatre- E55T présentés sont- de-tatlle, -de -moyens; de statut juridique et-de
missions si différents qu'ils se révélent incomparables.

1) La définition des types d'acte reste soumis & interprétation par chacgue
centre, leur comparaison est donc source d'erreurs. Ainsi, il apparait
difficile qu'un seul travailleur social réalise au centre Pierre Nicole 2 408
actes dans I'annde, ce qui conduirait 4 ce qu'il regoive, sans interruption et
sans famps de réunion ni de concertation avec les partenaires, un usager
toutes les 39 minutes ; ceci interdit bien siir aussi tout accompagnement
physigue dane les démarches. Sans aucun doute, ¥ sont done adjoints las
actes d'accueil beaueoup moins consommateurs en temps que ceux d'un
accompagnement socio-éducatif. A contrario, sont notés pour le centre
Parmentier 3 ETP de postes socio-éducatifs, intégrant donc les 2 postes
d'accueillants alors gue les acies d'accueil ont été sciemment non
comptabilisés,

2} Qutre cette difficulté de comparer chague type d’actes entre eux, la
comparaison de la totalité des actes est encorc plus aléatoire .Ainsi, la
comparaison du volume global d'actes est défavorable & un centre comme
Confluences. En effet certaing actes réalisés dans un CSST, notamment
ceux de déliveance de traitement, sont particulidfrement courts pendant
guun entretien psychologiqgue peut étre de l'ordre d'une heure par
personne.

3) Les statuts juridiquez de ces institutions conduizent & des pestions
comptables différentes. Ainsi, le centre Moreau de Tour, géré par I'hépital
Sainte-Anne, bénéficie d’apport en personnel de 'hépital qui n'émarge pas
au budget présents. En effet, au vu de la configuration du personnel décrit,
méme en les rémunérant sur des indices de base, il faudrait disposer de
650 000 Euros pour financer ce seul poste budgétaire. Enfin méme &i ce
centre est hébergé 4 titre gracieux, ces locaux ont de fait un cofit pour la
callectivité qu'il conviendrait de valoriser.

Ces trois exemples d'ordre général démontrent linfaisabilité d'une telle
comparaison. En outre, les tableaux présentés par les rapporteurs contiennent
des erreurs factuelles,
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Page 101 paragraphe 2 :

S08 Drogue International et notamment son dispositif Paris Nord prend déja en
charge une population consommatrice de psycho-stimulants. Ainsi, les
consommateurs de crack sont-ile majoritaires tant au sleep’in gu'au sleep'off. I
convient de souligner en outre que rare sont ayjourd’hui les consommateurs
exclusifs d'héroine et 4 ce titre nos centres de soins comme les autres d’ailleurs sont
polytoxicomanes, consommant toutes formes de morphinigue, de cocaine et divers
médicaments psychotropes. Pour ce qui concerne Confluences, les usagers de
Paradoxe sont pour prés d'un quart dentre eux consommateurs de psycho-
stimulants.

Page 101 paragraphe 3 :

I1 convient 4 nouvean da souligner que si le médecin de Confluences prescrit en effot
des traitements de substitution, pour autant, il ne bénéficie pas de l'infrastructure
suffisante pour la délivrance de ces traitements. Rappelons que Confluences a
béneficié d'un avis favorable en CROSMS, d'un arrété de poursuite d'activité du
Préfet de Région et d'une visite de conformité de la DASS de Paris.

el
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HISTORIQUE
505 DROGUE INTERNATIONAL

Créée en 1984, SOS Drogue International cuvre dans le domaine de I'aide et du
soin aux usagers de drogues et de la lutte contre les toxicomanies. Elle est
implantée dans quatre régions : [le-de-France, PACA, Langusdoc-Roussillon, Midi-
Pyréndes,

* En 1986, elle lance le promier Numéro Vert national répondant aux guestions
liées & la toxicomanie. L'association ouvre son premier Point Accueil Parents pour
permetire aux parents et aux familles ainsi qu'd tout adulte, de mieux aborder et
comprendre la question de 'uzage et/ou de la dépendance aux produits psychotropes

* En 1987, elle fonde le premier service juridique gratuit destiné & aider les
personnes directement ou indirectement touchées par la loi sur les stupéfiants de
1970.

* En 1888, SOS Drogue International crée le premier centre résidentiel pour
mineurs & Marseille (La Cornichs).

* En 1992 est créé le "Sleep In" parisien (hébergement d'urgence). I1 n'existait
auparavant aucune structure capable d'apporter une réponse d'hébergement
d'urgence aux toxicomanes actifs en situation précaire. En amont, les institutions
sociales et hospitaliéres ne les toléraient pas du fait de leur comportement supposé.
En aval, les institutions spécialisées les refusaient s'ils n'envisageaient pas l'arrét
de leur intoxication. Les " Sleep In " Pariz et Marseille offrent désormais A cette
population le gite et le couvert ainsi qu'une possibilité de prise en charge sanitaire
et sociale © ces structures rendent possible 1'aceds aux soins.

= En 1993, I'association propose avec la structure " Entr'Acte * un accueil d'urgence
de personnes toxicomanes permettant 4 ces dernifres d'engager ou de poursuivre un
processus de soin. La prestation sociale dhébergement est d'une durée maximale de
trois semaines. Durant ce séjour, l'objectif est de faciliter I'acefs aux soins et de
metire en place un projet en accord avec l'usager.

*» La méme année, SOS Drogue International créde la premidre communauté
thérapeutiqua.
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* En juin 1995, le Centre de Soins en Ambulateire Danielle Casanova assure &
Marseille la prise en chargs globale de patients toxicomanes, quel gue spit le
produit utilisé, en équipe pluridisciplinaire.

* En 1997, l'agsociation innove dans le domaine de la prévention par la mise en
place de dix-neuf " Points Ecoute " (lisux d'accusil et de dialogus),

» En 1998, I'association SOS Drogue International étoffe son offre de places en
communautés thérapeutiques et postcures en fusionnant avee les associations
gardoises Lou Pauso et Le Mas Saint-Gilles ot I'mssociation Le Mas Thibert
(Bouches du Rhine), Iassociation Lozérienne Les Airelles Nojres et I'association
Jeanne d'Are (Antibes) se conformant ainsi aux recommandations formulées par la
Cour des comptes.

= L'association 808 Drogue International adhére en 1898 4 la Charte du Groupe
S5085.

« En 1999, Monsieur ast 6lu 4 la Présidence de l'association.
L'association SOS Drogue International fusionme avec l'association audoise
« Tournabouix » (Poscture).

* En 2000, S05 Drogue International propose, 4 Paris, un lieu de consultation
sociale et d'activité de jour : le Kaldidoscope. L'association fusionne cette méme
année avec 'association AVAPT - Accueil Vauclusien d'Aide et de Prévention des
Toxicomanies (Avignon).

*» En 2002, elle reprend l'activité du Centre Spécialisé de Soins pour Toxicomanes
« 'Bspace Parmentier» (Paris 114m¢) qui &tait géré auparavant par P'association
Médecins du Monde.

» En 2003, I'association est reconnue de bienfaisance par arrété préfectoral.

* En 2004, le CSST Parmentier devient le « 110 Les Halles » en g'installant au coeur
du quartier des Halles &4 Paris ¢t en élargizsant son offre d'accueil et de soins de
personnes toxicomanes (accueil de jour, espace de restauration, espace de repos,

CSST).

S08 Drogue International sest structurée progressivement pour constituer
auwjourd’hui I'association d'aide et de soin aux toxicomanes la plus importanta de
France. Elle est désormais présente dans douze départements, azsure la gestion de
34 établissements et services ot emploie 450 salariés. Son budget annuel global est
de 19 millions d'euros.




T

505 HABITAT ET SOINS

» Créée en 1986, SOS Habitat et Soins favorise 'accés aux soins et & I'hébergement
adapté de personnes en situation précaire. Elle est implantés dans quatre régions :
lle-de-France, Aquitaine, Provence-Alpes-Céte d'Azur, Languedoe-Roussillon.

* Sous la dénomination sociale APARTS & cette date, I'association gére les premiers
dispositifs d'Appartement de Coordination Thérapeutique 4 Parie - Ile de France et
4 Marseilla, Ouverture du S.ARI. (service d'accompagnement de relogement et
d'informations) et développement des dispositifs d'ALT.

* Depuis 1088, le Service de Maintien 4 Domicile en Ile de France de I'association
intervient 24 h/24, 7 j/7, au domicile de personnes séropositives ou malades du Sida
afin de leur apporter une aide 4 la vie quotidienne.

o En 1995, ['association APARTS, en redressement judiciaire, devient APARTS-S808
Drogue International et honore avec succés fin 2004 le plan de continuation de ses
activités arrdté par le Tribunal de Grande Instanee de Paris.

» Création en 1997 de 9 places d'A.C.T. 4 Bordeaux, aujourd’hui ce dispositif a été
porté a 15 places.

* En 1298, l'association reprend la gestion du service de Coordination du Maintien &
Domicile 4 Nice, complété en 2000 par la création de 9 places dA.C.T. passées
aujourd’hui a 18,

» L'association adhére 4 la Charte du Groupe SOS en 1998,

o Fin 1998, l'association fusionne avec l'association SOS Présence 4 Domicile et
élargit son Service de Maintien & Domicile aux personnes souffrant da pathologies
graves invalidantes et reprend la gestion de 100 logements d'insertion dédiés & des
personnes malades et en situation de précarité sociala.

» En janvier 1999, l'association APARTS prend la dénomination actuslle 508
Habhitat et Soins.

» Ein 2000, Monsieur ast élu 4 la Présidence de 'assceiation,

« SO5 Habitat et Soins devient la méme année un partenaire de la DASS de Paris
pour la création de dispositifs d'hébergement pour sans domicile fixe. Dans ce cadre,
lassociation créé 30 Logements d'Urgence (représentant 45 places) plus
spécifiquement destinés 4 des personnes ayant besoin d'un suivi sanitaire régulier
(femmes enceintes, méres de jeunes enfants, personnes atteintes de pathologies
chroniques... ).
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« L'association créé également en février 2000, la Résidence du Marais, centre
d'hébergement d'urgence (CHU) de 58 places. Ce dispositif eat complété en 2002 par
louverture dun centre d'hébergement d'urgence simple de familles sans domicile
fixe (Fromentin, Pariz 9¢).

 En 2000, fusion avee S80S Logement pour reprendre la gestion du Foyer de Vie "
Les Guérins " accueillant des personnes adultes handicapées mentales, des deux
sexes, accompagnées par une équipe pluridisciplinaire.

o Janvier 2002, le Centre d'Accueil des Demandeurs d'Asile de Hautefeuille (CADA)
accueille 80 demandeurs d'asile ; la Maison Relais Terre Neuve 4 Paris 20® ouvre
ses portes afin de stabiliser des personnes marginalisées dans un habitat durable et
adapté 4 leur problématique physique, psvchique et/ou sociale.

s L'association 505 Habitat et Soins fusionne 4 cette date avec l'association Arbor
pour reprendre la gestion de ses trois services : les Appartements de coordination
thérapeutique Perpignan, qui ont pour objectif de faciliter l'insertion de personnes
en difficulté médico-psychologique etfou sociale; la Maison de coordination
thérapeutique Carcassonne, fondée en 1995, qui offre 4 des personnes non
autonomes en rupture sociale, familiale ou désirant un lieu de repos provisoire, une
alternative 4 l'hospitalisation ; le Point écoute santé solidarité, fondé en 2000, qui
accueille, informe, orients, soutient et accompagne des personnes isolées et
précarisées. L'association complétera en 2003 le Service Arbor par la eréation d'un
service d'A.C.T. 4 Perpignan (8 places).

* Fin 2002, l'association fusionne avec I'association ASSEFTA dont elle reprend le
service d'accompagnement social.

s En septembre 2003, ouverture d'un Centre d'Hébergement d'Urgence pour Soins
Infirmiers (Paris, 10®) qui a pour mission d'apporter des soins habituellement
dispensés au domicile des patients. C'est pourquoi, il se décompose en deux parties :
l'une en substitution du domicile, et I'autre visant les soins infirmiers,

* En octobre 2003, ouverture de la Maison sur Seine 4 Pariz 188 : des soins
palliatifs 4 toutes les étapes de la maladie grave. L'association SOS Habitat et Soins
ouvre une clinique de vingt lits de moyen séjour accueillant des patients souffrant
de maladies graves et évolutives (notamment sida mais également cancers et
maladies neuro-dégénératives), Elle offre des soins palliatifs dans une accaption
large de ces mots, & de nombreux stades de la maladie. Intégrée au Péle de svins
palliatifs Maurice-Abiven, qui comprend également le service de soins palliatifs de
I'Hépital des Diaconesses et I'HAD de la Croix-Saint-Simon, la Clinique dessert le
Nard et 'Est de Paris et de 'lle-de-France. De ce fait, une priorité est donnée aux
ratients domiciliés dans ce secteur géographigue.

* En outre, en octobre 2003, I'association est reconnue de bienfaisance par arrété
préfectoral.

e
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* En novembre 2003, création d'une Maison Relais 4 Nice. Cette pension fonctionne
sur le mode familial et propose des logements regroupés associés 4 des lieux de
partage. La finalité de ce projet est de favorizser le retour 4 l'autonomies et
l'intégration des locataires dans leur environnement.

= En février 2004, la Résidence Sociale La Petit Cerf (Paris 17¢) apporte une solution
d’hébergement temporaire et intermédiaire & des personnes ou des familles en
difficulté pour accéder directement au logement de droit commun,

* En 2004, le nombre de places d'A.C.T. gérés par I'association SOS Habitat et Soins
est porté & 29 places & Marseille-Martigues, 17 places dans la Val de Marne, 6
places et B accompagnants {méres avec enfants) en Seine Saint Denis, 18 places &
Nice, 15 4 Bordeaux, 8 & Perpignan et 5 4 Carcassonne, soit 108 places réparties sur
le territoire.

L'association 805 Habitat et Soins adapte sans cesse ses institutions ot ses actions
afin qu'elles restent utiles face 4 des besoins qui évoluent continuellement. Elle fait
en sorte d'améliorer les réponses aux besoins existants et de répondre aux nouveaux
besoins. Elle emploie 350 salariés et son budget annuel global est de 13 millions
deuros.

S05 INSERTION ET ALTERNATIVES

Créée en 1994, S0S5 Insertion et Alternatives développe des actions daide a
I'insertion sociale et professionnelle de personnes majeures ou mineures en

difficulta.

» Depuis 1994, l'association alors dénommée Germinal met en ceuvre deux types
d'activités : l'octroi de préts d'honneur personnels, sans garantie, sans intérét i des
demandeurs d'smplois souhaitant créer leur propre entreprise et le soutien
technigue et financier (subventions) aux initiatives d'habitants dans les quartiers

en difficults.

* Germinal a mis en place dans les années qui suivirent des " plates-formes " locales
réunissant les intervenants institutionnels (Cellule R.M.I. - Conseil Général, CAF,,
etc.) et des acteurs locaux (associations de guartier, ate) afin de favoriser les
initiatives d'habitants (associations de soutien scolaire, organisation d'événements.
réseaux d'échange de savoir-faire, etc.).

* En 1998, l'association adhére 4 la Charte du Groupe 508,

« En 2000, elle fusionne avec l'association S08 EMPLOI et reprend son service
d'accompagnement social et de réinsertion sociale et professionnelle.

» L'association devient en 2000 SOS INSERTION ET ALTERNATIVES.
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e En décembre 2000, " Tremplin 94 " accueille en tant que structure non
traditionnelle 10 mineurs et jeunes majeurs confiés par des juges des enfants ou
d'instruction dans le cadre de l'ordonnance du 2 février 1945,

¢« En 2002, Madame est &lue 4 la Présidence de 1'association,

¢ En février 2002, eréation du Lieu de vie DECLIC, structure de prise en charge de
mineurs et jeunes majeurs sous mandat judiciaire (ordonnance du 2 février 1945).

« En 2002, l'association 508 Insertion et Alternatives fusionne avec l'association
Envol Insertion. Ce service s'inscrit dans une démarche de " pré-insertion " i visée
professionnelle. Cet établizsement g'adresse aux personnes touchées par une
pathologie évelutive & pronostic incertain (VIH-SIDA, VHC, CANCER ..). En
prenant en compte lee contraintes de linsertion sociale st de la donne
thérapeutique, ENVOL propose le cadre, les professionnels et les outils nicessaires
au retour a l'emploi.

* La méme année, le Centre Educatif Renforcé Maritime des Bouches-du-Rhine
(CER) et le CER de Guyane accueillent des mineurs figés de 13 4 18 ans, faisant
I'nbjet d'une mesure de placement judiciaire au titre de l'ordennance du 2 février
1945 sous forme de séjours de rupture de quelques mois, appelés « sessions »,

» Fn janvier 2003, 'association est reconnue de bienfaisance par arrété préfectoral.

# En Mars 2003, création du lisu de vie Le Fil d'Ariane. L'originalité de ce dispositif
régide dans sa conception, a4 savoir un centre d'mctivités de jour associé A
I'hébergement individualisé des jeunes en studia.

* La méme année l'association SOS Insertion et Alternatives ouvre deux Centres
Educatifs Renforcés en Lozére et en Martinique gui accueillent des mineurs
délinquants faisant I'objet d'un placement judiciaire au titre de 'Ordonnance du 2
février 1045.

+ En janvier 2004, La Fabrique de Mouvements, établissement éducatif, accueille 25
jeunes, garcons et flles, mineurs 4 I'admission, sous mandat judiciaire (Ord. de 45
ou Art. 375 du code civil). Les jeunes bénéficient d'un hébergement individualisé en
studio et d'un accompagnement éducatif dans tous les actes de la vie quotidienne
leur permettant le développement de leurs projets individuels par I'insertion sociale
et professionnelle, dans le cadre d'activités de jour.

o Au mois d'avril 2004, 'association ouvre un Centre Educatif Renfored dans le
Morbihan.

o Depuis avril 2004, l'association Point Sud a fusionné avec S0S Insertion et
Alternatives. Compozé d'une égquipe de cing dducateurs sportifs, cet établissement
coordonne et développe des pratiques sportives, sur des commandes et des
financements " Politique de la Ville ". Les programmes se déroulent notamment en
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collaboration avee les centres sociaux du Grand Centre Ville de Marseille et de la
Banlieus Naord,

e Janvier 2005: Premiére session du sixiéme Centre Educatif Renforcé de
I'association, le CER de Seine St Denis,

L'association SOS Insertion et Alternatives emploie aujourd’hui 115 salariés et son
budget annuel global est de 8,5 millions d'suros.

ARCAT

» Depuis 1985, date de sa création, Arcat - Association pour la Recherche, la
Communication et les Actions pour l'accés aux Traitements - rassemble des
professionnels, des bénévoles, des personnes affectées par le VIH-gida ou par
d'sutres maladies chroniques, qui unissent leurs compétences et leur sens civique
au service d'engagements communs,

* En 1987 Arcat-sida élabore et publie une premiére brochure intitulée " le sida et
I'infection & HIV ", Elle connaitra de nombreuses rééditions sous le titre " Infoction
par le VIH et sida ",

e 1988 : Publication du numéro 0 de " Sida 89 ",
o 1990 " 51da 89 " devient le " Journal du sida ",

» En 1992, Arcat-sida édite une premiére édition du Répertoire des Essais
Thérapeutiques”. Depuis, il est régulidrement publié,

Arcat-sida décide, en collaboration avec l'association Aurore, d'ouvrir MIJAOS
(Milieu de jour, accueil, orientation sida), lieu accueillant les personnes atteintes
par le VIH qui sont en difficultés sociales.

L'association décide d'agir auprés de populations en situation précaire en se
déplacant, grice au partenariat mis en place avee 'Armée du Salut, dans des lieux
d'hébergements d'urgence.

Arcat'zida contribue 4 la constitution du groupe de travail inter-associatif " TRT-5 ",
avec Act Up-Paris, Actions Traitements, Aides fédération, et Vainers le gida, sur leg
traitements et la recherche thérapeutigue.

» En 1983, Arcat-sida ouvre le Point Solidarité. Cette structure d'accueil et de
conseils pour les personnes atteintes par le VIH fournit une aide sociale,
pavchologigue, médicale et juridique.

* En 1995, Arcat-sida lance un programme de " Prévention, d'accueil et de soutien
des personnes atteintes par le VIH de la communauté musulmane " avee la
collaboration de la Grande mosquée de Paris.
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e Arcat-sida décide d'animer des actions de préventionfsensibilisation dans les
entreprises,

« En 1998, Arcat-zida développe des actions en direction de différents groupe-relais,
parmi les populations migrantes d'Afrique subsaharienne, du Maghreb, du monde
arabe, d'Asie et d'Amérique Latine.

e Avec le soutien des pouvoirs publics, I'association g'ouvre & d'autres pathologies
graves comme l'hépatite C et la tuberculose notamment.

s En 1999, Arcat-sida eréé un service juridique d'information et d'aceéz aux droits
intervenant entre autres dans l'aide 4 la régularisation de personnes malades sans
titre de séjour.

o En 2000 Monsieur est élu 4 la Présidence de l'association. Le
Journal du sida, mensusl édité par Arcat-sida, devient Le Journal du sida et de la
Démocratie sanitaire et s'ouvre ainsi aux enjeux de la participation des citoyens aux
dispositifs de santa.

Arcat-sida renforce son dispositif d’hébergement aux populations vulnérables.

«En 2001, Arcat-sida devient Arcat, Association pour la Recherche, la
Communication et les Actions pour I'accés aux Traitements. L'association crée un
programme de prévention en direction des jeunes gays et étudiants francilians,

s En 2002, l'association Arcat adhére 4 la Charte du Groupe S0S5.

« En 2003, I'association Arcat est reconnue de bienfaisance par arrété préfectoral.
Un programme de prévention auprés du public migrant latino-américain est mis en
placa.

« Bn 2004, L'association Areat se rapproche de la structure Envol Insertion (SOS
insertion et Alternatives) pour doubler son dispositif d'accueil d'un service
d'insertion professionnelle et renforcer son dispositif de prévention en entreprise.

Un programme de prévention auprés de personnes trans-genres en situation de
prostitution est lancé,

Au sein du milieu associatif et en étroite relation avec les institutions nationales et
internationales, Arcat assume des missions de santé publique, aun service de la
personne et des valeurs de dignité et de responsabilité portées par ses traditions
démocratiques.
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JEUNESSE, CULTURE, LOISIRS ET TECHNIQUE

¢ 1960 ° créée le 04 octobre 1960 sous la forme d'une association Loi 1901,
I'association JCLT congoit et met en euvre des moyens diversifiés et innovants
d'aide, de soutien et de prise en charge auprés d'enfants, d'adolescents et d'adultes
en difficultés sociales en lien avee l'environnement familial, social et économigque,
L'association est implantée dans les départements suivants: Indre-et-Loire,
Meurthe-et-Moselle, Oise, Paris, Val-de-Marne, Val-d'Oise, Yvelines.

» JCLT a ouvert an 1961 son premier foyer en internat 4 Paris 15e recevant 24
garcons dgés de 12 4 17 ans.

« En 1963, JCLT créé les UAE.S.- F.P, dans I'Oise représentant 12 Unités de vie et
2 centres de formation professionnelle interne qualifiante avec pédagogie
adaptée pour offrir une diversité de modes d'accueil offrant des réponses ajustées et
adaptées a la situation de chaque jeune.

» En 1870, JCLT créé la Résidence Robert Vironneau & Poissy (Yvelines) constitude
d'un internat et d'appartements pour jeunes majeurs (internat mixte 20 lits —
accueil de jeunes de 11 4 18 ans).

e En 1974, lassociation développe & Paris les appartements en autonomis qui
regoivent des jeunes majeurs, avee pour ohjectif d'accompagner ces jeunes dans ce
qui est une derniére étape de soutien avant l'autonomie.

s En 1876, le Centre d'Action Educative et Sociale (Maison d'enfants & caractére
sociall ouvrait ses portes au Chiteau de I'Orfrasiére en Indre et Loire. I1 accueille
aujourd'hui 80 filles et garcons Agés de 10 4 16 ans.

« En 1980, la Résidence Jean Vilar accueille 4 Mantes La Jolie 26 garcons agés
entre 10 et 21 ans prioritairement issus des Yvelines.

» En 1881, JCLT développait un Service d'Orientation Spécialisé. Les consultations
peychologiques d'orientation permettent alors d'aborder et de travailler les
questions liées & l'orientation scolaire et professionnelle, au placement et 4 des
situations d'impasse et de crizse auprés d'enfants et adolescents de 10 4 21 ans ot de
leurs familles,

e En 1987, la Résidence des Jeunes Pousses - Maison d'enfants 4 caractére social -
admet a4 Montfort  Amaury (Yvelines) des garcons dgés de 10 ans & 15 ans pour un
contrat de séjour personnalisé dans une pédagogie de D'action avec um
accompagnement éducatif et paychologique.

Cetta derniére résidence est venue compléter l'ensemble du dispositif de prise en
charge éducative en structures collectives et individuelles d'hébergement.
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* Toujours en 1887, le Conseil Général de 'Oise confie & JOLT la gestion du Servica
d'Interventions Spécialisées d'Action Educative (SISAE) par lintervention
simultanée auprés de 240 minaurs.

« En 1988, l'association JOLT reprend la gestion d'un fover situé & Goussainville
(Val d'Oise) et assure la prise en charge d'enfants mineurs et jeunes majeurs faisant
l'objet d'une mesure d'assistance éducative au titre de I'article 375-2 du code civil et
du décret 75-86 du 18 février 1975.

A partir de 1995, JCLT développe le Service d'Orientation et d'Accompagnement
Spécialisé d'Tle-de-France (SOASIF) proposant la prise en charge globale des
allocataires parisiens du RMI, la mise en oeuvre de mesures dappui social
individualisé et I'élaboration des bilans accompagnés d'orientation personnells et
professionnelle.

» En 1897, JCLT ouvre 4 Naney un Service d'Accompagnement Familial et Educatif,
service dont l'action vise la responsabilization parentale dans I'éducation des
enfants 8gés de 6 4 13 ans et le développement harmonieux de l'enfant (prise en
charge éducative, lutte contre l'exclusion scolaire, préparation 4 Iinsertion
professionnelle, accompagnement social et médiation familiale).

*» En 1998, le Service de Prévention Spécialisé permet a l'dquipe éducative de
travailler dans la rue (Paris) et assurer une présence sociale pour proposer des
suivie éducatifs et individualisés, rencontrer les familles et nouer le dialogue.

» L'association JCLT est habilitée cette méme année 1998 pour délivrer 300
mesures par an d'lnvestigation et d'Orientation Educative (IOE). L'association est
en outre habilitée pour exécuter des mesures dA.EM.O. - Action Educative en
Milieu Ouvert - sur 'ensemble du département de 1'Oize.

« En 1999, I'association JCLT est habilitée par le Ministére de la justice pour
réaliser des Enquétes Sociales sur la base des articles 375 & 375-8 du Code Civil,
des articles 1183 4 1185 du Nouveau Code de Procédure Civile (assistance
éducative) et de l'ordonnance 45-174 du 2 Février 1945 (enfance délinquante).

» Le Bervice de Placement Familial accueille en 1999 des enfants en milieu familial.
Ce service recrute notamment des assistantes maternalles (familles d'accueil)
susceptibles de recevoir 4 leur domicile des enfants de 0 4 18 ans séparés
momentanément de leur milien familial tout en favorizant le maintien des liens
avee leur famille d'origine,

e En 2000, le Service d'Action Educative en Milisu Quvert 37 intervient sur mandat
judiciaire avec comme ohjectifs d'assurer la protection des enfants mineurs et jeunes
majeurs faisant 'objet d'une mesure d'assistance éducative au titre de l'article 375-2
du code civil et du décret 75-96 du 18 février 1975.

* En 2002, I'nssociation est conventionnée avec le Conseil Général pour la mise en
euvre de missions concernant plus spécialement les situations du régime spécial da
I'art.706-50 du Code de Procédure Pénal.
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» En 2003, l'association J.CL.T. adhére & la Charte du Groupe 303, Monsieur
eat réélu A la Présidence de I'association.

» L'association est reconnue de bienfaisance par arrété préfectoral en octobre 2003,

* En 2004, l'association JCLT fusionne avec le « CRICS » - Centre de recherche et
d'innovation dans le champ social dont elle reprend la gestion pour pérenniser son
activité.

 Fin 2004 l'association « Le Mouteau », Maison d’Enfants 4 Caractére Social de la
région orléanaise fondée en 1840, rejoint le Groupe S0S. Habilitée & la fois par
I'Aide sociale 4 I'Enfance et par la Protection judiciaire de la Jeunesse, elle accueille
46 jeunes, filles et garcons, de 8 4 21 ans, dont 31 en internat et 15 jeunes majeurs
en studios situés en ville. La fusion de cette association avec I'association JOLT est
en cours de réalisation.

* En janvier 2005, la DASES de Paris autorise JCLT & ouvrir un Service d'Accusil
de Jour dans le 194me arrondissement,

Diversifiés et innovants, les services de JCLT (foyers d'accueil ; centres éducatifs ;
services pour mineurs, adultes et familles...) continuent de répondre aux problémes
familiaux, scolaires, éducatifs, culturels et professionnels du public concerné.

L'association JOLT emploie 4 ce jour 600 salarids. Elle gére 30 établissemants et
services et son budget annuel global est de 32 millions d'euros.

LE COLLEGE COOPERATIF DE PARIS

Créé en aoiit 2003 et présidé par Monsisur , le Colldge Coopératif
de Paris est un organisme de formations supérieures pour adultes qui propose
différents cycles de formations par la recherche-action aux personnes avant une
expérience professionnelle et/on bénévole confirmée. Il a été constitué sous la forme
d'une association déclarée régie par la loi du 1 juillet 1901.

* Des formations supérieures sanctionnées par un dipléme de niveau licence (bac+3)

ou de niveay maitrise (hact+4) ;
- Des « formations spécifiques » construites 4 la demande, sanctionnées par des

certificats optionnels et portant sur des problématiques proposées par des groupes

et par des structures ;
* Des formations et interventions collectives sur site, sous forme d'Atelicrs

Coopératifs de Recherche-Action (ACORA) et négociables avec les structures et las
acteurs qui les demandent, tant sur le théme de la formation et de sa durée que sur
ses modalités organisationnelles ;

Toutes ces formations obéissent 4 la démarche de recherche-action et abordent les
processus complexes de changements 4 partir des ressources inédites de Faction et
sur la base des apports théoriques et méthedologiques des sciences humaines et

sociales.
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Par ailleurs le Collége Coopératif de Paris anime et réalise des Etudes et des
Recherches sur des problématiques contemporaines en réponse aux appels d'offres
institutionnels ou aux demandes privées.

Ces formations s'inscrivent dans la continuité de la démarche philosophique et
pédagogique du Collége Coopératif créé em 1959 par ek Iy .. Elles
ohéissent 4 un ensemble de valeurs constitutives d'une culture de la formation

supérieurs basde sur -

" les principes de la reconnaissance, de la validation et de la valorisation des acquis
de l'expérience ;

" une approche dynamique de la formation offrant une place privilégife & l'adulte
considéré comme sujet principal de la démarche ;

- la nécessité du changement et du développement des individus et des pratiques
par la recherche-action.

Les activités pédagogiques, d'études et de recherches du Collige coopératif de Paris
sont accompagnées par un Conseil Scientifique.

Le Collége Coopératif de Pariz adhére 4 la Charte du Groupe SOS en octobre 2003,

GIE ALLIANCE GESTION

Depuis 1996, les conseils d'administration des trois associations fondatrices du
Groupe 5085 ont opté pour une organisation en proupement d'intérét économique,
celle-ci offrant plusieurs avantages notamment en terme de séparation de
lordonnancement et du contrble des dépenseset de mutualisation et de
rationalisation des moyens de gestion permettant des économies d’échelle.

« En 1996, création du GIE Alliance Gestion par les associations S0OS Drogue
International, 805 Habitat et Soins et SOS Insertion et Alternatives. Monsieur -
&5t nommé Directeur génédral,

e« En 2002, ARCAT adhére au GIE Alliance Gestion,

» En 2003, JCLT et Le Collége Coopératif de Paris adhérent au GIE Alliance
(Gestion.

» Fin 2004, les membres du G.LE. Alliance Gestion sont les six associations
déclardes régies par la Loi du 1¢ juillet 1901, adhérant 4 la Charte du Groups SOS
305 Drogue International, S80S Habitat et Soins, SOS Insertion et Alternatives,
Arcat, J.C.L.T. et Le Collége Coopératif de Paris
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GROUPE ALTERNA DEVELOPPEMENT

o« En 2001, création de la Société Groupe Alterna Développement =zous la forme
d'une société par actions simplifiée par les associations SOS Drogue International,
S05 Habitat et Soins et SOS Insertion et Alternatives pour répondre aux besoing
d'insertion par l'économique de personnes en difficulté. Monsisur

est nommé Président de la société,

» En 2001, création de la société par actions simplifidse L'Usine — Restauration
Traiteur Evénementiel Conventionnée Entreprise dInsertion — par la société
Groupe Alterna Développement.

= Toujours en 2001, création par la société Groupe Alterna Développement de la
societée EURL ALTER MUNDI, entreprise d'insertion alliant activités de vente au
détail de mobilier, objets d'art, objets de décoration et insertion sociale et
professionnelle dans le respect des valeurs du commerce équitable,

= En 2002, la société EVENT IT,, issue de la fusion entre la socibté L'Usine ot la
Société L'Auberge constitude en 1997, a ét6 rachetée par la société Groupe Alterna
Développement. La société EVENT IT. gére les établissements L'Auberge (Paris
11e) et L'Usine (La Plaine Saint Denis). La société Groupe Alterna Développement
créé en 2002 deux nouvelles entreprises d'insertion : PRESSCODE et ALTERNA

COMMUNICATION.

L'association ARCAT rejoint en 2002 Factionnariat associatif du Groupe Alterna
Développement.

e En 2004, la société Groupe Alterna Développement créé la société par actions
simplifiée LA COMPAGNIE DU COMMERCE EQUITABLE dans le champ du
développement durable et du commerce équitable (grossiste de produits issus du
commerce équitahla),

« Fin 2004, l'actionnariat de la société Groupe Alterna Développement est composé
des quatre associations déclarées régies par la Loi du 1er juillet 1901, membres du
Groupe SOS et reconnues de bienfaizance suivantes: 208 Insertion ot
Alternatives, SO5 Habitat et Soins, 805 Drogue International et Arcat. La
répartition du capital social permet une gestion démocratique et collégiale de la
société, aucune de ces associations ne détenant 4 elle seule plus de 33% du capital
social et des droite de vote qui y sont attachés.



108

ALLIANCE IMMOBILIERE

Créée en novembre 1995, Alliance Immobilidre est la structure de portage
immabilier du Groupe SOS.

Cotte société coopérative est une Union d'Economie Sociale, sous forme de SARL,
réunissant trois associations du Groupe S0S8 au Capital: SOS Drogue
International, 505 Habitat et Soins, SOS Inzertion et Alternatives.

La décision de créer une filiale immobiliére indépendante au sein du Groupe SOS
a été prise en concertation avec la Caisse des dépdts et consignations, et a été
motivée par les ohjectifs suivants :

- répondre & une carence des bailleurs sociaux en matiére de production de
logements trés sociaux et de logements d urgence ;

- permettre l'accés au logement des usagers (toxicomanes, malades du SIDA,
personnes i trés faibles revenus) refusés par les différents bailleurs sociaux, 4
travers l'acquisition par I'UES de logements en diffus destinés & des personnes
rentrant dans les plafonds de ressources PLA-TS, et financés en lipne d'urgenece
ou en PLAT ;

- amssurer le portage immobilier des structures telles que des centres
d'hébergement durgence, pensions de famille, postcures, communautés
thérapeutiques, foyers de vie pour handicapés, clinique de soins palliatifs,
rézidences sociales, hitels sociaux, centres spécialisés de soins pour toxicomanes

o 3

4- travailler sur une production innovante en matiére de logements, tels que les
logements en diffus permettant un meilleur accés et une meillsure réinsertion
sociale dans un tissu local, mais l'acquisition d'immeubles réguisitionnés,
financée en PLAI, avec consolidation des oceupants par des baux conventionnés,
ou encore le développement de partenariats avec d'autres bailleurs sociaux.

L'UES Alliance Immobiliére est agréée loi Besson du 31 mai 1990 pour la
maitrise d'ouvrage urbaine et sociale.

Le montant important des travaux effectudés par I'UES Alliance Immobilitre a
conduit ses membres & établir des régles pour l'attribution des marchés : appels
d'offre publics et privés dansz le journal Le Moniteur.

Un manuel de procédure et un réglement intérieur des commissions d’appel
d'offre précisent I'ensermble des régles suivies.

De la méme facon, et touwjours dans un souci de transparence par rapport aux
fonds publics qu'elle pergoit, I'UES s'est volontairement dotée d'une commission
d'attribution des logements rassemblant, outre un représentant de chague
association membre, l'ensemble des financeurs (Etat, ville de Paris, maire
d’arrondissement ...).
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Dés la sortie du plan d'hébergement d'urgence fin 1995, 1'UES Alliance
Immobiliére en est devenu un acteur important avec plus de 250 appartements
financés en ligne d'urgence, les autres étant financés en PLA-TS.

L'objectif était & la fois d'accueillir une population en situation de trés grande
précarits, délaissée par les bailleurs sociaux et privés, et dinnover en matiére
d’habitat. En effst, les personnes hébergbes ont souvent un parcours difficile
{prostitution, incarcération, toxicomanie, malades du sida, ete.) et n'ont comme
revenu, pour la majorité dentre eux, gque le RMI ou l'allecation adultes
handicapés. La nouveauté se trouve dans I'acquisition de logements en diffus
(deux appartements au pluz dans un méme immeubls) afin de faciliter l'insertion
des personnes hébergéas.

Le choix des appartements repose sur trois principes majeurs :

= une localisation qui permet de travailler avec le tissu associatif spécialisé et
les hépitaux les plus proches ;

s une possibilité de médicalizer cortaing appartements ;
une insertion dans un immeuble, un guartier, sans pour autant « labéliser »
un appartement ou une personne par les problémes qu'elle a pu rencontrer.

A nos jours, le pare immobilier se répartit de la fagon suivante :

- Appartements en diffus : 350 logements

Ligne d'urgencs : 273 logements
PLATS/PLAT - 76 logements
PLI 1 logement
- Immeubles : 1612 logements
- Ré=idences sociales : 23 logements
- Btructures d'urgence 200 places
- Pension de famille - 17 logements

Les appartements de |'UES Alliance Immobilidre sont loués & des associations
gui prennent en charge le suivi social des hébergés (les sous-locataires).

Répartition géographique

La plus grande majorité des appartements est situde & Paris (31%), les autres étant
situés en région parisienne (6%) ou en province {3%). Le principe des logements en
diffus a pour objectif de ne pas regrouper des populations difficiles ou malades dans
un méme mmmeuble. De ce fait, nous cherchons 4 diversifier au maximum les
arrondissements dans lesquels nous acquérons des appartements, Cependant, les

contraintes de prix ne nous permettent pas d'accéder 4 certains arrondissements.
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&gt tures

La spéeificité des structures de soins dans le domaine de Ia toxicomanie rend
nécessaire d'importants travaux de réhabilitation. De ce fait, SOS Drogue
International a dii se porter acquéreur de ces locaux. Jusqu'd la fin 19935,
lensemble des aequisitions et réhabilitations nécessaires & la réalisation d'un
projet dans Fobjet social de SOS Drogue International était directement réalisé
par elle. Cependant, en raison des difficultés rencontrées par 'as=ociation pour
trouver des financements — le secteur bancaire considérant le statut associatif
inadapté — il a été décidé de faire porter par I'UES "Alliance Immaobiliére"
l'ensemble des acquisitions et améliorations nécessaires aux associations
membres. '

En outre, comme suite aux recommandations de la Cour des Comptes qui a fait
un eontréle sur les associations SO8 ainsi que sur Alliance Immobiliére dans le
cadre du financement national du dispositif de lutte contre la toxicomanie, nous
avons procédé 4 l'alifnation du patrimoine immebilier des associations S0S
acquis avant la création de I'UES au profit de Alliance Immobiliére,

A ce jour, Alliance Immobiliére a permis l'ouverture de structures innovantes,
comme la pension de famille au 24 rue de Terre Neuve 75020 Paris, plusieurs
structures d'hébergement d'urgence pour méres avec enfants (12 rue Fromentin
75009 Paris), et plus récemment, une clinique de soins palliatifs rue Duhesme
TH018 Paris.

Enfin, au 1# janvier 2002, Alliance Immobiliére s'est vu apporter le patrimoine
immobilier de T'association ASSEFTA, soit environ 380 logements, dont 20 en
socteur diffus. Ca patrimoine s'étend sur Paris et la région parisicnne.

1’équipe d'Alliance Immobilidre se compose au 31.12.2004 de 39 salariés (dont 25
emplovés d'immeuble 4 temps partiel).




ANNEXE A

Bilan financier de SO8-DI depuis 1998

Source DDASS de Paris
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ANNEXE N"1

Carte des implantations des structures de S05-DI sur le territoire national

et organigramme du groupe SOS
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Les Associations SOS en France
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ANNEXE N°2

Liste des membres du conseil d'administration de SOS-DI



LISTE DES MEMBRES DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

SO5 DROGUE INTERNATIONAL
APE : 913 E — Siren : 331 757 633 — Date de création 4 octobre 1984
Siége social : 12-14, rue Saint-Gilles 75003 Paris

o Monsieur Président
DES de droit public

Ancien éléve de I'Institut d’Etudes Politiques de Bordeaus

Ancien éléve de 'ENA (1976)

Prefet

Inspecteur Général de [ Administration

Chevalier de la Légion d'Honneur

Officier de I"Ordre National du Mérite

o Monsieur Secrétaire
Ancien éléve de I'Ecole Supérieure de Gestion de Paris
Chargé de Clientéle

o Monsieur - Trésorier
Ancien éléve de ['Ecole Supérieure de Commerce de Lyon

Diplomeé d"Emdes Supérieures Comptables et Financiéres

Directeur du Développement — Fonds d'Investissement en Capital Développement

o Madame . - Administrateur
Ancienne éléve de I'Ecole Normale Supérieure

Ancienne éléve de |'Institut d'Etudes Politiques de Paris

Aprégée de physique

Ingénieur général des Mines

Dirigeante de sociéré

0 Monsienr ey Administratenr
Ancien éléve de I"Ecole normale supérieure

Ancien éléve de I'Institut d'Etudes Politiques de Paris

Ancien éléve de 'ENA

Administrateur civil au Ministére des Finances

Avocat au Barreau de Paris

o Monsieur Administratear
Mapgistrat

Juge d'Instruction

o Monsieur _ Administrateur
Magistére d'Economie et de Finance

Umniversité de Paris Dauphine

Cadre supénieur bancaire

O Madame Administrateur

Ll

Ancienne éléve de I'Institut d'Etudes Politiques de Paris

Magistrate
Juge d'Instruction

Association reconnne de bienfaisance par arrété du 22 janvier 2003



ANNEXE N* 3

Chronologie de 1a création et des mouvements des structures et services de SOS-DI



ANNEXE N* 3
Créations et mouvemenis des structures et des services de S0S-DI

En 1986, SOS-DI ouvre le premier numéro vert national répondant aux questions lides & la
toxicomanie, et en 1987, un service juridique gratuit d'aide aux usagers de drogues concernés
par la Loi de 1970 sur les stupéfiants,

En 1988, la premi&re structure, «la Corniche », s'ouvre & Marseille, suivie de « Lon Pauso »
dans le Gard, et de cing autres structures thérapentiques.

En 1994, s’ouvre dans le 19" § Pars le « Sleep in», premiére struocture d’hébergement
d’urgence pour toxicomanes « actifs », non engagés dans un processus thérapeutique,

Au milicu des années 90, |'association SOS-DI connait une premidre structuration élargie, par
un mouvement de « filialisation » de ses activités de gestion et de portage immobilier :

En 1995, création de 1'UES Alliance Immobiligre.
En 1996, création du GIE Alliance Gestion par les associations du groupe SOS,

En 1997, trois associations sont absorbées par S0S-DI : Lou Pauso (Gard), Le Mas Thibert (i
Arles) et Les Airelles noires (Lozére).

La fusion de ces associations, « satellites » de S0S-DI (Les Airelles noires, Lou Pauso et le
Mas Thibert), a é1€ décidée lors de I'AG du 2 décembre 1997, sur recommandation de la Cour
des Comptes selon le délégué général de SOS-DI ; elles entrent donc depuis 1998 dans le
périmétre de consolidation comptable de 1’association SO8-DIL, ainsi que 1'association Jeanns
d*Arc & Antibes.

En 1997, la Direction de 'action sociale confic & SOS-DI la gestion des 19 Points-écoute
existants sur le territoire & cette époque (12 subsistent aujourd’ huf).

Les associations dites «soeurs » (A.P.ARTS-508-DI, et SOS-Présence & domicile)
fusionnent en 1998 pour eréer I"association SOS Habitat et Soins.

En juin 2000, fusion absorption de 'AVAPT (Accueil Vauclusizn Aide et Prévention des
Toxicomanies) basée en Avignon.

Le 20 septembre 2000, création de SOS Insertion et Alternatives aprés la fusion en 2000 de
505 Emploi ct de I’association « Germinal » (créée en 1994).

La méme année, les bureaux de la direction de SOS-DI et d° Alliance Gestion quittent le sidge
de la rue du Delta, dans le 9™ arrondissement, pour s'installer 379 avenue du Pt Wilson 4 la
Plaine Saint-Denis, dans un ensemble de locaux comportant un grand pavillon, un plus petit et
un hangar, rebaptisés « I’Usine ». Ces derniers locaux ont éié transformés pour accueillir une
activité de restauration, traiteur, salle de réceptions, fonctionnant notemment avec des emplois
d'insertion,

Le 30 movembre 2001, création de la filiale Alterna Développement, et ouverture du



restaurant «1'Auberge » dans le 11°™ & Paris, entreprise d'insertion, puis d'une boutique,
« Alter Mundi », faisant la promotion du commerce équitable des pays du sud par la vents
d'objets et de mobilier de décoration.

Le CA de 505-DI du 23 septembre 2001 a approuvé 1'achat par Alliance Gestion d’un bateau
i moteur (440,000 €). Ancienne unité -école de la marine britannique, il est basé i Marseille
et servirait de CER (Centre d*éducation renforcée) pour les mineurs pris en charge par S0S
Insertions et Alternatives. II doit &tre vendu prochainement, car trop cofiteux,

En 2002, reprise de |"association Arcat Sida, créée en 1985, non dissoute, qui conserve son
statut d'association indépendante, cependant contrflée par des administrateurs du groupe
505. I en va de méme pour JCLT,

En 2002, reprise de 1'Association ASSEFTA par SOS Habitat et Soins et de son patrimoine
immaobilier par Alliance Immobilidre.

En janvier 2003, reprise par S05 Habitat et Soins de I'association JCLT, importanic
association créée en 1960, dans le secteur des structures d’hébergement de mineurs relevant
de I'Aide sociale & 'enfance et de la Protection judiciaire de la jeunesse,

En février 2003, ouverture & Paris dans le 19°™ du « Kaléidoscope », centre d'accueil de jour
el {depuis décembre 2002) et siége du « Sleep in » et du « Sleep off ».

En septembre 2003, reprise du « Collége coopératif », dans le domaine de la formation
continue.

Z(MM : fermeture de Lou Pauso et des Airelles Noires,

Fermeture, mais avec report des crédits sur un autre structure & ouvrir ;: des Capitelles en
Haute-Garonne et de Tournebouix,

Restructuration : du Mas Saint-Gilles et de I’Entr’ Acte de Montpellier



ANNEXE N4

Activité des structures de SOS DI en 2002 et 2003
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ANNEXE N" 5

Fiches sur le Centre Saint Germain- Pierre Nicole de la Croix-Rouge

et sur le CSST Moreau de Tours au CHS Ste Anne



ANNEXE N° 5

Le Centre Moreau de Tours du CHSP Sainte Anne
{Paris 13*™ arr.)

Le centre, ouvert en 1974, est restructuré en 1992, aprés la fermeture du Centre Saint
Germain.

Il comporte deux pdles : 1) les traitements de substitution : 30 patients sont regus par jour et
les trois infirmiers suivent 23 & 30 patients chacun (80 en tout),

2) les consultations sans rendez-vous (anonymes et gratuites) tous les jours ouvrables, !:lc
#h15 & 13h. 20 & 30 paticnts par matinée. L'infirmiére prépare la consultation du ”}éfi':““’
ouvre le dossicr, fait faire les analyses d'urine, les injections retard, prend les RV en hépital.

Les inficmiers et les assistantes sociales interviennent au plan social, aident aux démarches
administratives, de logement, de seins,

Exemple d'une semaine type relevée : 200 consultations, dont 144 actes infirmiers (30 %).

Le service se caractérise par une grande implication et la stabilité d’un personnel trés qualifié,
de compétences majoritairement médicales, trés pen d’administratifs,
Pas d'emplois aidés. Le centre est logé (gratuitement) par le CHS Ste Anne.

Axis du médecin responsable et de ['infirmiére chef sur le service rendu par SO5-DI :

Trés positif sur le service de conseil juridique, et sur les solutions d'hébergement proposces
(le Sleep in et le Sleep ofl), mais constatent gue les places sont rares ; travaillent donc
davantage avec le 115.

Jugent Ie fonctionnement du centre Confluences trés « formaliste » (ne recoivent que sur RV,
délai long pour un RV : 15 jours, papiars & remplir, etc).

Les « options » de 1'équipe du centre Moreau de Tours sont clairement médicales : pour les
traitements de substitution et le suivi médico-psychiatrique, contre la théorie du sevrage par
|'éloignement, ob selon eux, « il ne se passe rien ». Citent cependant un centre de post-cure
efficace de cc type situé & Beauvais, anti-substitution, mais qui travaille en lien avec les
associations de « narcotiques anonymes =,

Les statuts des praticiens hospitaliers ont changé en 2002, et leur ancienncté a été reprise. Le
surcofit en & éi€ de 15 4 20 %.

Un temps plein de médecin 4 "hdpital = 48h / semaine = théorique : dix vacations d'une
demi-journés. 6 vacations effectives pour le cott de 8,54 vacations.

Les postes de praticiens hospitaliers sont, en début de carritre, moins rémunérateurs que ceux
d"attachés de consultation.

Dans le cadre associatif, les médecins sont rémunérés & I"heure selon le tanf fixé par la
convention cadre. Ces tarifs se « négocient » souvent par le biais d'une augmentation du
nombre d'heures payées. (temps courant : 17h / semaine = 1.500 € nets).



Centre 5t Germain - Pierre Nicole
(rue Pierre Nicole dans le 5™ arr, de Paris)

Trois services sont regroupés sur 3 nivesux d'un méme immeuble : au R de Ch: accueil,
consultations, administration ; 1% étage ; licu de vie collectif ; 2™ étage : internat de 16
chambres, D'autres logements sont situés i 1'extérieur du Cenltre, dans Paris.

Le Centre est logé gratuitement par la Croix Rouge, mais il a pris & sa charge d'importants
travaux de rénovation, terminés en 1999 et financés par emprunts.

La subvention de la Ville de Paris est ciblée sur I"Espace emploi-insertion, ouvert en 20()2.
Accueil : 5j/ 7 ; 9h-19h. Patients & profil en majorité psychotigue, prises en charges lourdes.

Programmes méthadone ef Subutex: Distribution le matin. 4 médecins-psychiatres et 1
généraliste (TP), 2 infirmiéres, 1 AS & mi-temps. 184 patients suivis. Dont 124 sous
méthadone, 60 par le Subutex.

Les consultations médicales pour traitements de substitution représentent 80 % du total des

BCles.
Moyenne d'dge des patients : 35 ans, 80 % d"hommes. 63 % d’héroinomanes.

Consultation : travail social : obtention d'une couverture sociale et de ressources légales,
dans un objectif d"insertion professionnelle et d'autonomisation, recherche de logement.

Centre d'accueil thérapeutique & temps partiel 4 aprés-midi / semaine (ateliers d'ars
plastiques, d’écriture, esthétique, jeux, piscine, etc.).

Pass-Justice : accueil de bas-seuil pour des toxicomanes sous main de justice ou sortants de
prison, suivant un protocole d'accord avec le TGl de Paris, le SPIP (service pénitentiaire
d’insertion et de probation) de la région parisienns et la prison de la Santé.

Accueil de quelques jeunes par an adressés par le Parquet des mineurs, et de leurs parents

Trois formules d*hébergement :

1) Le CTR : centre thérppeutique résidentiel (internat sur place au Centre PN) : 17 chambres.

Séjours de 6 mois renouvelables une seule fois pour des toxicomanes en situation précaire
. participation financiére des résidents 46 € / mois. Le Centre PN ne verse pas de loyers i la
Croix-Rouge pour son occupation de 1"immeuble rue P, Nicole,

Les patients sortent en appartements thérapeutiques ou en ACT, en CHRS (fovers de
réinsertion sociale), chambres d*hotel, soit ceux du Centre PN, soit via d'autres associations
(Charonne, SOS Habitat et Soins, Le Trait d'Union, Confluences de SOS-DI).

2) Le Centre dispose en propre et en « diffus », pour des séjours de un an, de 20 appartements
thérapeutiques réservés aux patients qui travaillent ou suivent une formation. Les 19 studios
somt loués par le Centre & des bailleurs privés (des particuliers) 400 € / mois et le deux pidces
F00 € / mois, Les lovers dus / les résidents sont de 265 € / mois dont 60 & 70 € & leur charge,
le reste / 'ALT (allocation logement temporaire) versée au Centre / la CAF de Paris,



Les résidents sont requs en entretien une fois par semaine.

3) Disposent de 15 chambres d°hétel supplémentaires (dont 5 par la CRAMIF et 10 financées
hors convention par la MILDT via la mission toxicomanie Préfecture) pour les patients

PASS-Justice. Loudes 6 4 700 € / mois { e Centre PN, la participation des résidents est de
22 50 € / mois, si le résident pergoit le RMI. Sinon, ¢’est gratuit,

Le turn-over est rapide & I'hébergement = les délais d’attente 3 1'inscription pour I'internat
sont brefs (8 & 15 jours) aprés 3 rendez-vous en consultation; et 2 4 3 meis pour les

appartements thérapeutigues. 2 4 3 jours d’attente pour un premier RV en consultation.

Personnel : Convention spécifique i la Croix-Rouge, qui ressemble & la Convention de 1966.
Tous les emplois sont en CDL Avcun CDD et a fortiori aucun contrat aidé.
4 psychiatres sur les 5 médecins. Les veilleurs sont des aides-soignants.



ANNEXE N 6

Liste des implantations des emplois aidés de SOS-DI dans ses structures d'Tle de France



ANNEXEN"§

Liste des emplois sur contrats aidés en région parisienne

de 'association SOS-DI
Structure [ lien Fonction Type contrat Qualification
B selon$0S.D1
Points Ecoute PAE]
Les Mureaux 1 éducateur scolaire CEC 7
1 accueillant Adulte-relai | Moniteur adj. éducateur
ETA
Meaux 1 psychologue Emploi-jeunc
Paris 208 1 éducateur spécialisé | Emploi-jeune ?
1 moniteur adj. d"éduc. | Emploi-jeune | Animateur de prévention
| animateur Emploi-jeune | Animateur de prévention
Mantes 17 e CEC ?
Sitge | standardiste Emploi-jeune | Gardien de la mémoire
vivante (sic) T
Sleep off, kalédidoscope 1 secrétaire CEC ? Technicien supérieur
Paris 1 moniteur adj. d'anim. | Emploi-jeune | Technicien supérieur |
1 coordin. d'activité | Emploi-jeune Conseiller technique
1 secrétaire CES 7 Technicien qualifié
Sleep in Paris 1 accueillant de jour CEC Educateur scolaire 7 |
1 accueillant de nuit CEC Educateur scolaire
1 agent d’entretien CEC Agent d'eniretien |
1 agent d’entretien CEC Agent d’entretien techn. |
|
Total 16 8 CEC ou Et 7 emplois-jeunes
CES + 1 rempl. RTA




ANNEXE N 7

Subventions et dotations de 1'Etat et des collectivités & S0OS-DI cn 2003-04

et subventions de la Ville de Paris depuis 1999
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ANNEXE N* 8

Budgets prévisionnels 2002, 2003 et 2004 de 505-DI
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ANNEXE N*9

Diétail des surfaces de I"immeuble du centre des Halles
110 rue Saint Denis



Détail de la Superficie

X : Embra Surface
N° de lot Etage Loi Camez | Autres Balcon Utile
16-19 2ime S/ sol 104,87 52,435

783,69 8561 | 13859 | 2782 | 9097
Superficie Parmentier 376,276
{lei Girrez avee pondération du ler Sous Sol pour 80%)
Superficie non Parmentier 369,27
Total Supesficie 745,546
Prx d'achat Total 2 820 306,82 €
Prix d'achar des locaux loues & Pa::IIEI:Iuﬂ' 142340482 €




